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ABSTRAKSI 

 

 

Kartono Surahman (1302015095) 

PENGARUH HARGA DAN LOKASI TERHADAP MINAT BELI 

KONSUMEN SUSU SAPI DI CAFÉ MILKY SERPONG UTARA 

TANGERANG SELATAN. 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof.DR. HAMKA. 2018. Jakarta. 

Kata kunci: Harga, Lokasi, Minat Beli Konsumen 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh harga dan lokasi 

terhadap minat beli konsumen susu sapi di CAFÉ MILKY Serpong Utara 

Tangerang Selatan. Dalam penelitian ini menggunakan metode survey dan 

eksplansi dengan pengumpulan data secara langsung dari sumber asli, berupa 

penyebaran kuesioner yang diambil dari suatu sampel. Sampel dalam penelitian 

ini adalah seluruh konsumen di CAFÉ MILKY Serppong Utara Tangerang 

Selatan sebanyak 133 responden. Teknik pengolahan menggunakan SPSS versi 21 

dan analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, analisis 

deskriptif, uji asumsi klasik,analisis regresi linier berganda, uji koefisien korelasi 

dan koefisien korelasi determinasi. Fhitung lebih kecil dari pada nilai Ftabel 

(4.953>3,07) dengan tingkat signifikan di bawah 0,05 yaitu 0,006. Berdasarkan 

cara pengambilan keputusan uji simultan dalam analisis regresi dapat disimpulkan 

bahwa variabel harga (X1) dan  lokasi (X2) jika diuji secara simultan atau 

bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen (Y). Hasil 

Uji t (Parsial) perhitungan variabel harga (X1) diperoleh thitung sebesar 3,138 

dengan nilai signifikansi 0,002 <0,05 dan derajat kebebasan atau degree of 

freedom (df) dengan ketentuan df= n – k atau DK = 133 – 3 = 130. Dari ketentuan 

tersebut diperoleh angka ttabel sebesar 0,128. Jadi dapat disimpulkan  thitung> ttabel 

(3,138> 0,128) , maka H0 dan   ditolak yang berarti terdapat pengaruh 

signifikan antara harga terhadap minat beli konsumen. Hasil perhitungan variabel 

lokasi (X2) diperoleh thitung sebesar -0,530 dengan nilai signifikansi 0,597 > 0,05 

dan derajat kebebasan (df) dengan ketentuan df = n – 3 atau DK  = 133 – 3 = 130. 

Dari ketentuan tersebut diperoleh angka ttabel sebesar . Variabel  mempunyai 

thitung  yakni -0,530 dengan ttabel = 0,128. Jadi thitung < ttabel  dapat disimpulkan bahwa 

variabel   diterima dan  diterima, yang artinya lokasi ) tidak 

berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen (Y). 
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ABSTRACT 

 
 

Kartono Surahman (1302015095) 

THE EFFECT OF PRICES AND LOCATIONS ON INTEREST IN BUYING 

COW MILK CONSUMERS IN CAFÉ MILKY NORTH SERPONG SOUTH 

TANGERANG. 

Essay. Strata One Program Management Study Program Faculty of Economics 

and Business Muhammadiyah University Prof.DR. HAMKA. 2018. Jakarta. 

Keyword: Price, Location, Consumer Buying Interest 

This study aims to determine how the price and location influence the consumers' 

buying interest in cow's milk at CAFÉ MILKY North Serpong, South Tangerang. 

In this study using the survey method and expansion by collecting data directly 

from the original source, in the form of distributing questionnaires taken from a 

sample. The sample in this study were all consumers at the CAFÉ MILKY North 

Serpong South Tangerang as many as 133 respondents. Processing techniques 

using SPSS version 21 and data analysis used are validity test, reliability test, 

descriptive analysis, classical assumption test, multiple linear regression analysis, 

correlation coefficient test and correlation coefficient of determination. Fcount is 

smaller than Ftable value (4,953> 3.07) with a significant level below 0.05, which 

is 0.006. Based on the simultaneous decision-making method in regression 

analysis, it can be concluded that the price variable (X1) and location (X2) if 

tested simultaneously or together have a significant effect on consumer buying 

interest (Y). The results of the t test (Partial) calculation of the price variable (X1) 

obtained tcount of 3.138 with a significance value of 0.002 <0.05 and the degree 

of freedom or degree of freedom (df) with the provisions df = n - k or DK = 133 - 

3 = 130. From the provision, the ttable number is 0.128. So it can be concluded 

that tcount> ttable (3.138> 0.128), then H0 and H_1 are rejected which means that 

there is a significant influence between prices on consumer buying interest. The 

results of the calculation of location variables (X2) obtained tcount of -0.530 with 

a significance value of 0.597> 0.05 and degrees of freedom (df) with the 

provisions of df = n - 3 or DK = 133 - 3 = 130. Variable (X2) has a tcount which is 

-0,530 with t table = 0,128. So tcount <ttable can be concluded that the variables 

(X2) H_O are accepted and H_1 is accepted, which means that location (X2) does 

not have a significant effect on consumer buying interest (Y). 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Di era globalisasi seperti sekarang ini menjadi seorang pengusaha merupakan 

keputusan terbaik yang dipilih oleh para generasi muda. Dengan memahami 

keinginan, kebutuhan dan permintaan pelanggan, maka akan memberikan 

masukan penting bagi perusahaan untuk merancang strategi pemasaran agar dapat 

menciptakan kepuasan bagi pelanggannya. (Kotler dan Amstrong, 2011)  

       Selain itu, pengusaha perlu memikirkan tentang penetapan harga jual 

produknya secara tepat karena harga yang tidak tepat akan berakibat tidak 

menarik para pembeli untuk membeli barang tersebut. (Gitosudarmo, 2010) 

       Ada banyak faktor yang menentukan kesuksesan suatu usaha, salah satu 

faktor tersebut adalah ketepatan pemilihan lokasi. Pemilihan lokasi merupakan 

salah satu faktor yang mempengaruhi minat beli konsumen. 

berinovasi atau membuat suatu ide yang dapat dijual dan memberikan nilai 

tambah melalui usahanya yang bertujuan untuk mendapatkan keuntungan untuk 

mengubah kebiasaan ini kita sebagai entrepreneur muda harus bisa mengambil 

peluang pasar dan meningkatkan kualitas produk dalam negeri. (Mas’ud 

Machfoedz & Mahmud Machfoedz, 2014) 

       Susu sapi sebagai menu pelengkap 4 sehat 5 sempurna yang mampu 

melengkapi asupan gizi masyarakat Indonesia, itulah sebabnya pemilik cafe yang 

menjual susu sapi murni belum merasa puas apabila tidak terdapat susu sapi 

dalam sajian minuman pelengkap masyarakat sehari-hari.  
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Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) per 2017, Indonesia memiliki  

populasi sapi perah 544,791 ekor dengan produksi (SSDN) susu segar dalam 

negeri 920,1 ribu ton susu segar, jumlah produksi itu hanya mampu memenuhi 20 

persen dari total kebutuhan susu nasional yang mencapai 4,448 juta ton. 

Saat ini, tingkat konsumsi susu di Indonesia baru mencapai 16,53 liter per 

kapita per tahun, angka tersebut masih sangat rendah apabila dibandingkan 

dengan negara-negara tetangga seperti Malaysia, Thailand, Singapura dan Filipina 

yang sudah mencapai 20 liter per kapita per tahun, kurangnya kesadaran 

masyarakat akan pentingnya susu sapi menjadi fenomena yang terjadi belakangan 

ini khususnya untuk para balita dan anak-anak yang sangat membutuhkan gizi 

tinggi dari susu sapi tersebut, kandungan protein, kalsium, vitamin, dan fosfor 

yang terdapat pada susu murni memberikan banyak manfaat bagi kesehatan. 

Bahkan sebuah penelitian menyebutkan bahwa dengan mengkonsumsi susu murni 

setiap harinya bisa mengurangi resiko penyakit asma dan alergi. Hal ini tentunya 

memberikan keuntungan besar bagi pelaku usaha susu murni, tingginya 

kandungan gizi yang ditawarkan menjadi daya tarik tersendiri bagi para konsumen 

untuk membeli, sehingga semakin hari makin banyak masyarakat yang gemar 

rmengkonsumsi minuman sehat tersebut. 

       Selain minat masyarakat yang semakin meningkat, harga yang ditawarkan di 

café MILKY juga tidak menguras kocek, cukup dengan harga Rp.7000 sampai 

dengan Rp.10000 konsumen dapat menikmati olahan susu sapi. Mulai dari susu 

sapi berdasarkan campuran bahan seperti pilihan rasa yang digemari konsumen 

antara lain susu coklat, susu jahe, fruit milk (stroberi, melon, jeruk, mangga, dll), 
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cookies milk (susu dengan toping remukan biscuit), milkshake serta ice bland (es 

susu blender). 

       Selain harganya yang murah, lokasi juga sangat berpengaruh terhadap minat 

beli konsumen, lokasi Café MILKY dapat dibilang strategis karena Café tersebut 

berada dideretan ruko graha raya regency yang banyak dilewati oleh para 

pengendara motor maupun mobil, Sehingga para pengendara dapat melihat Café 

tersebut dan mampir untuk mencoba minuman susu sapi olahan di Café MILKY. 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian dalam latar belakang usaha, maka masalah yang dapat di 

identifikasi dalam usaha ini adalah apakah harga dan lokasi berpengaruh terhadap 

minat beli konsumen susu ssapi di CAFÉ MILKY serpong utara tangerang 

selatan. 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

      Pembatasan masalah dilakukan untuk membatasi masalah yang akan dibahas 

dalam penelitian ini agar sasaran dari pokok pembahasan data tercapai dengan 

baik dan tepat sehingga tidak akan meluas pada masalah lain diluar topik yang 

akan diteliti, maka penulis membatasi masalah atau ruang lingkup dari masalah 

yang akan dibahas adalah batasan penelitian ini hanya meneliti pengaruh harga 

dan lokasi terhadap minat beli konsumen susu sapi di Café MILKY. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

       Berdasarkan latar belakang masalah identifikasi masalah dan pembatasan 

masalah, maka perumusan masalah pada penulisan ini adalah sebagai berikut. 
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“PENGARUH HARGA DAN LOKASI TERHADAP MINAT BELI 

KONSUMEN SUSU SAPI DI CAFÉ MILKY SERPONG UTARA 

TANGERANG SELATAN” 

1.3 Tujuan Penelitian 

       Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan yang ingin dicapai dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Untuk  mengetahui apakah harga berpengaruh terhadap minat beli konsumen 

Susu Sapi di Café MILKY di Tangerang Selatan. . 

2. Untuk mengetahui apakah lokasi berpengaruh terhadap minat beli konsumen 

Susu Sapi di Café MILKY di Tangerang Selatan. 

3. Untuk mengetahui apakah harga dan lokasi berpengaruh terhadap minat beli 

konsumen Susu Sapi di Café MILKY di Tangerang Selatan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

       Kegiatan ini memiliki banyak sekali manfaat,yang dapat di lihat dari segi: 

1. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu mendapatkan gambaran mengenai 

faktor-faktor yang di identifikasi mempengaruhi minat beli dan hubungan 

antara variabel-variabel dalam penelitian ini sehingga dapat mengambil 

keputusan dan menerapkan kebijakan yang tepat dalam rangka meningkatkan 

minat beli konsumen. 

2. Manfaat Teoritis 

Sebagai salah satu bahan informasi atau bahan kajian dalam menambah 

pengetahuan dalam bidang manajemen pemasaran khususnya mengenai 
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pengaruh harga dan lokasi terhadap minat beli konsumen dalam suatu usaha 

food and beverage. 

3. Manfaat Akademis 

Hasil penelitian ini di harapkan dapat di jadikan rujukan bagi upaya 

pengembangan Ilmu Ekonomi, dan berguna sebagai referensi bagi mahasiswa 

yang melakukan kajian terhadap variabel-variabel yang sama dengan penelitian 

yang telah dilakukan. 
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