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ABSTRAK 

Maudi Ayu Anggraeni (1602025234) 

 

PENGARUH KOMPETENSI DAN KINERJA KARYAWAN TERHADAP 

PENGEMBANGAN KARIR KARYAWAN PT ANGKASA PURA II 

CABANG BANDAR UDARA HALIM PERDANAKUSUMA 

 

Skripsi, Program Strata Satu Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta 

 

Kata Kunci : Kompetensi, Kinerja Karyawan dan Pengembangan Karir Karyawan 

 

Penelitian yang bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh antara 

Kompetensi dan Kinerja Karyawan terhadap Pengembangan Karir Karyawan. Di 

dalam penelitian ini penulis menggunakan metode kuantitatif sebagai cara untuk 

menganalisis hubungan antar variabel dalam sebuah populasi. Populasi dalam 

penelitian ini adalah karyawan PT Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara Halim 

Perdanakusuma yang berjumlah 60 orang sebagai respondenya. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran keuesioner dan melakukan 

pengukuran menggunakan skala likert. Model test menggunakan IBM SPSS versi 

23. Hasil yang didapat penulis dalam penelitian ini menunjukan bahwa 

kompetensi dan kinerja karyawan secara silmutan memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap pengembngan karir karyawan di PT Angkasa Pura II Cabang 

Bandar Udara Halim Perdanakusuma. Dan secara parsial, kompetensi dan kinerja 

karyawan berpengaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir karyawan 

PT Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara Halim Perdanakusuma. Dari hasil 

penelitian menunjukan bahwa kompetensi sangat berpengaruh terhadap 

pengembangan karir karyawan di perusahaan sehingga dapat memberikan efek 

positif bagi pengembangan karir karyawan, dan kinerja karyawan berpengaruh 

terhadap pengembangan karir karyawan di perusahaan terlihat dari kerjasama 

antar karyawan di perusahaan yang memberikan efek baik terhadap engembangan 

karir karyawan. 
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ABSTRACT 

Maudi Ayu Anggraeni (1602025234) 

 

THE INFLUENCE OF THE EMPLOYEE COMPETENCE AND 

PERFORMANCE TOWARDS THE EMPLOYEE CAREER DEVELOPMENT 

IN PT ANGKASA PURA II BRANCH OF HALIM PERDANAKUSUMA 

AIRPORT 

 

The Thesis of Buchelor Degree Program. Management Major. Faculty of 

Economic and Business. University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. 

Jakarta 

 

Keywords: Competence, Employee Performance and Employee Career 

Development 

 

The research made aims to find out how the influence of Competence and 

Employee Performance on Employee Career Development. In this study the 

authors use quantitative methods as a way to analyze the relationships between 

variables in a population. The population in this study were employees of PT 

Angkasa Pura II Branch Halim Perdanakusuma Airport, amounting to 60 people 

as the respondent. Data collection techniques are done through the distribution of 

questionnaires and measurements using a Likert scale. The test model uses IBM 

SPSS version 23. The results obtained by the author in this study indicate that the 

silmutan employee competence and performance have a significant influence on 

the career development of employees at PT Angkasa Pura II Branch Halim 

Perdanakusuma Airport Office. And partially, employee competency and 

performance have a significant positive effect on the career development of 

employees at PT Angkasa Pura II Branch Halim Perdanakusuma Airport. From 

the results of the study showed that competence is very influential on the career 

development of employees in the company so that it can have a positive effect on 

employee career development, and employee performance affects the career 

development of employees in the company seen from cooperation between 

employees in the company that gives a good effect on employee career 

development. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Berkembangnya sebuah perusahaan biasanya ditandai dengan meningkatnya hasil 

atau laba yang diperoleh perusahaan itu sendiri, dan di dalam perkembangan 

tersebut terdapat dua faktor yang secara umum mempengaruhi, yaitu faktor 

internal dan eksternal yang ada di dalam perusahaan tersebut. Faktor internal 

merupakan salah satu faktor yang dapat diketahui di dalam perusahaan itu sendiri 

dan secara langsung dapat berpengaruh terhadap perusahaan tersebut. Sedangkan 

faktor eksternal merupakan faktor yang dapat diketahui diluar perusahaan yang 

secara tidak langsung berpengaruh terhadap perusahaan tersebut. Diantara kedua 

faktor itu tentunya faktor internal yang paling berpengaruh secara langsung 

terhadap perusahaan tersebut, terutama yaitu faktor sumber daya manusia yang 

menjadi jantung dari kelangsungan hidup dari perusahaan. 

Dari sekian banyak kegiatan yang dilakukan oleh karyawan di perusahaan, 

maka kegiatan yang perlu atau penting bagi karyawan itu sendiri adalah 

bagaimana karyawan tersebut melakukan pengembangan dalam karirnya. Individu 

yang ingin karirnya berkembang ia harus juga memberikan kinerjanya dan 

kompetensi secara maksimal untuk perusahaan tersebut. Sehingga pencapaian 

tujuan dari perusahaan tersebut juga dapat tercapai. Untuk mencapai tujuan setiap 

perusahaan sangat memerlukan manajemen yang baik di dalam perusahaan dan 
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berkaitan dengan usaha-usaha untuk mencapai tujuan perusahaan. Demikian pula 

dengan PT Angkasa Pura II (Persero) Cabang Bandar Udara Halim 

Perdanakusuma yang merupakan perusahaan BUMN yang bergerak dalam 

bidang kebandar-udaraan. Sumber daya manusia yang dimiliki perusahaan perlu 

dikelola dengan sebaik-baiknya nantinya agar dapat memicu karyawan untuk 

meningkatkan kinerja dan kompetensi intelektual karyawan dapat meningkat 

pengembangan karir karyawan. 

Kompetensi sangat diperlukan dalam setiap proses yang dilakukan oleh 

sumber daya manusia, semakin banyak kompetensi yang dimiliki oleh karyawan 

tersebut maka semakin banyak juga peluang yang akan didapat karyawan untuk 

melakukan pengembangan karirnya di perusahaan. Kompetensi dengan ini 

merupakan suatu karakteristik yang dapat mendasari seseorang karyawan untuk 

menunjukan cara-cara bertindak, berfikir atau menggeneralisasikan situasi yang 

layak dalam jangka waktu panjang.  

Kinerja atau performance ialah hasil yang dicapai dari suatu usaha yang telah 

dilaksanakan oleh karyawan di dalam perusahaan. Kinerja suatu organisasi juga 

ditunjukan oleh bagaimana proses berlangsungnya suatu kegiatan untuk mencapai 

tujuan organisasi. Kinerja merupakan makna yang luas, bukan hanya menunjukan 

sebagaimana hasil kerja, akan tetapi juga bagaimana proses kerja tersebut 

berlangsung.  

Pengembangan karir merupakan suatu aktivitas jangka panjang yang 

dilakukan karyawan untuk merencanakan bagaimanakan karir yang akan ia capai 

di masa depan di dalam perusahaan. Maka pengembangan karir dari suatu 
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karyawan mempengaruhi kinerja yang akan ia lakukan di dalam aktivitas kerjanya 

di perusahaan yang akan menjadikan kinerja karyawan meningkat guna 

memberikan efek baik untuk perusahaan dalam mencapai tujuanya. Oleh karena 

itu perusahaan wajib mengelola karir dan mengembangkan dengan baik supaya 

produktivitas dari karyawan tetap terjaga dan selalu mendorong untuk selalu 

melakukan hal yang terbaik untuk menghindari frustasi kerja yang nantinya akan 

berkaitan dengan menurunya kinerja perusahaan. 

Berdasarkan fakta yang terlihat di perusahaan bahwa Pengembangan Karir 

Karyawan masih tergolong rendah mungkin dikarenakan masih banyak karyawan 

yang statusnya masih karyawan kontrak di perusahaan tersebut padahal PT 

Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara Halim Perdanakusuma merupakan 

perusahaan BUMN besar yang dikelola oleh pemerintah Indonesia yang 

seharusnya kualitas pekerja serta pengembanan karir karyawan diperusahaan 

sangat diperhatikan demi kelangsungan perusahaan tersebut agar terus dapat 

berkembang lebih baik lagi. Pada kegiatan magang yang telah dilakuakan oleh 

penulis selama dua bulan di perusahaan tersebut penulis tertarik untuk 

menganalisa tentang pengembangan karir yang ada pada perusahaan tersebut. 

Berdasarkan uraian latar belakang, peneliti ingin mengetahui perihal Pengaruh 

Kompetensi dan Kinerja Karywan terhadap Pengeembangan karir karyawan PT 

Angkasa Pura II (Persero) cabang Bandar Udara Halim Perdanakusuma. 
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1.2 Permasalahan  

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Sesuai dengan latar belakang diatas, maka penulis mengidentifikasi masalah 

sebagai berikut: 

1.  Ketidaktepatan Penempatan Kerja Karyawan Dengan Kompetensi yang 

dimiliki oleh karyawan. 

2. Pemimpin selalu memberi motivasi kepada karyawan 

3. Pengembangan karir yang membutuhkan waktu lama kurang memotivasi 

karyawan untuk bekerja lebih baik 

4. Pemimpin sangat memperhatikan jenjeng karir karyawan untuk 

meningkatkan pengembangan karir. 

5. Rendahnya dorongan yang dimiliki karyawan untuk bekerja lebih giat dalam 

mendapatkan prestasi.  

1.2.2   Pembatasan Masalah 

Agar pembahasan skripsi tidak meluas ke masalah lain serta mengingat 

keterbatasan dan kemampuan penulis, maka dalam penelitian ini hanya membahas 

masalah Variabel Bebas (Independent) yaitu variable yang mempengaruhi yaitu 

Kompetensi (X1) dan Kinerja Karyawan (X2) serta Variabel Terikat (Dependent), 

Variabel yang dipengaruhi yaitu Pengembangan Karir (Y). 

1.2.3 Perumusan Maslah 
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1.  Apakah Kompetensi berpengeruh terhadap Pengembangan Karir Karyawan 

di perusahaan? 

2.  Apakah Kinerja Karyawan berpengaruh terhadap Pengembangan Karir 

Karyawan di perusahaan? 

3.  Apakah Kompetensi dan Kinerja Karyawan berpengaruh terhadap 

Pengembangan Karir Karyawan di perusahaan? 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk menganalisis Pengaruh Kompetensi terhadap Pengembangan Karir 

Karyawan PT Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara Halim Perdanakusuma. 

2. Untuk menganalisis Pengaruh Kinerja Karyawan terhadap Pengembangan 

Karir Karyawan PT Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara Halim 

Perdanakusuma. 

3. Untuk menganalisis Pengaruh Kompetensi dan Kinerja Karyawan terhadap 

Pengembangan Karir Karyawan PT Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara 

Halim Perdanakusuma. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini diharapkan akan memberikan kegunaan 

sebagai berikut:  

1. Bagi Penulis 

1) Dapat menambah pengetahuan serta wawasan bagi mahasiswa yang ingin 

melakukan penelitian terkait pengembangan karir karyawan. 

2) Dapat mengasah daya nalar dan kemampuan penulis dalam menganalisis 

suatu permasalahan. 
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2. Bagi Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA 

1) Sebagai bahan untuk pengembangan pendidikan dan praktisi khususnya 

dalam konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia. 

2) Sarana referensi bagi penelitian selanjutnya. 

3. Bagi Perusahaan  

1) Dengan adanya penelitian ini, dapat digunakan sebagai bahan kajian PT 

Angkasa Pura II Cabang Bandar Udara Halim Perdanakusuma, untuk 

meningkatkan kinerja karyawan yang lebih baik serta membagi 

pengalaman yang mungkin bisa di gunakan oleh perusahaan. 
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