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Abstrak

Judul  Skrips : Motivasi Pemilik Akun Instagram @kuliner untuk
Memperkenalkan Kuliner Nusantara.

Nama : Suci Zadesfira

Program Studi : llImu Komunikasi

Peminatan : Penyiaran

Halaman : 105

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motivasi pemilik akun
Instagram @Kkuliner untuk memperkenalkan kuliner Nusantara. Selain itu
penelitian ini juga untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang menimbulkan
motivasi pemilik akun Instagram @kuliner untuk memperkenalkan kuliner
Nusantara.

Berhubungan dengan tujuan penelitian, maka teori yang digunakan adalah
teori motivasi ERG Clayton Alderfer, dan teori komunikasi dunia maya. Unit
analisis penelitian ini adalah motivasi pemilik akun Instagram @kuliner.

Penelitian ini- menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
penelitian analisis isi kualitatif, di mana peneliti ingin mengetahui motivasi
pemilik akun Instagram @kuliner untuk memperkenalkan kuliner Nusantara
dengan wawancara mendalam.

Hasil penelitian menggambarkan bahwa motivasi pemilik akun @kuliner
untuk memperkenalkan kuliner Nusantara terbagi dalam tiga kebutuhan.
Kebutuhan keberadaan (Existence Need) yang meliputi memperkenalkan kuliner
Nusantara secara luas, pesan yang informatif, like yang banyak, logo di setiap foto
yang di unggah, memilih angle foto yang baik dan menarik perhatian, tuntutan
persaingan, pengikut yang banyak, tagar (#), foto yang diunggah, tawaran review
yang banyak masuk, serta keeksistensian pemilik akun @kuliner. Kebutuhan
berhubungan (" Relatedness Need) yang meliputi interaksi, komentar, tanggapan,
like, serta dukungan dari followers. Sedangkan kebutuhan berkembang (Growth
Need) yang meliputi penyaluran hobi atau keterampilan, memperkenalkan
makanan lokal sebagai identitas budaya bangsa, mengeksplore makanan
Nusantara secara luas.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan menambah
pengetahuan mahasiswa tentang makanan lokal di Indonesia sehingga dapat
menjadi referensi dalam penelitian selanjutnya untuk menggali lebih dalam
persoalan-persoalan makanan lokal di Indonesia.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Komunikasi adalah salah satu dari kegiatan sehari-hari yang benar-benar
terhubung dengan semua kehidupan kemanusiaan, sehingga kadang-kadang kita
mengabaikan penyebaran, kepentingan dan kerumitannya. Setiap aspek kehidupan
kita di pengaruhi oleh komunikasi kita dengan orang lain, seperti pesan-pesan dari
orang yang tidak kita kenal, orang-orang yang jauh dan dekat, hidup dan mati.
(Littlejohn 2009, hal : 3)

Fungsi komunikasi ada 4, salah satunya adalah fungsi komunikasi sosial,
sebagai komunikasi sosial setidaknya mengisyaratkan bahwa komunikasi penting
untuk membangun konsep diri kita, aktualisasi diri untuk kelangsungan hidup,
untuk memperoleh kebahagiaan, terhindar dari ketegangan, antara lain lewat
komunikasi yang menghibur, memupuk hubungan dengan orang lain. Menurut
Edward T. Hall (dalam Mulyana, 2007 : 33) bahwa “budaya adalah komunikasi”
dan “komunikasi adalah budaya”. Komunikasi merupakan mekanisme untuk
mensosialisasikan norma-norma budaya masyarakat, baik secara horizontal
maupun vertikal. Alfred Korzybsky, menyatakan bahwa kemampuan manusia
berkomunikasi menjadikan “pengingat waktu” (time binder). Pengikatan waktu
(time binder) merujuk pada manusia untuk mewariskan pengetahuan dari generasi

ke generasi dan dari budaya ke budaya. Kesulitan komunikasi berasal dari fakta
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bahwa kelompok-kelompok budaya atau subkultur-subkultur dalam budaya
mempunyai perangkat norma berlainan. (Mulyana, 2007: 33)

Seiring berjalannya waktu, dan terutama berkat perkembangan teknologi
komunikasi, manusia menjadi lebih mudah dalam berkomunikasi. Jika dahulu
manusia sangat terbatas dalam melakukan komunikasi sehingga akan cenderung
berada dalam lingkup yang kecil, perkembangan teknologi komunikasi
memungkinkan manusia untuk berhubungan dengan manusia lain di wilayah lain
yang dulunya tidak bisa dijangkau.

Salah satu teknologi yang berkembang adalah teknologi komunikasi
mobile, yaitu alat komunikasi yang bergerak. Dengan alat ini siapa saja bisa
berkomunikasi dengan siapa pun, kapan pun dan dimana pun. Perangkat
komunikasi bergerak ini antara lain, smarthphone (telepon pintar). Telepon pintar
muncul karena didukung oleh berkembangnya teknologi internet.

Internet adalah komputer yang terhubung melalui suatu jaringan dan saling
berkomunikasi dengan waktu dan wilayah yang tidak terbatas (Burhanudin,
2015:208). Internet merupakan wujud perkembangan teknologi yang semakin
mempermudah masyarakat untuk memperoleh dan bertukar informasi dengan
cepat. Perkembangannya untuk kemajuan hidup manusia sangat penting, karena
internet yang sifatnya tidak terbatas, kita dapat berhubungan dengan siapapun dari
seluruh dunia, tidak mengenal jarak dan perbedaan waktu. Kegiatan pertukaran
informasi tersebut sangat beragam dan dengan media yang beragam pula, serta

dengan anggota yang bermacam-macam.
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Dewasa ini, keberadaan internet sebagai tempat untuk pertukaran
informasi dan nilai suatu budaya di masyarakat. Hal itu dapat terjadi karena
internet yang bersifat sangat bebas dan transparan. Siapapun dapat mengunggah
foto atau informasi tentang apapun dan semua orang dapat mengaksesnya. Dari
situ pengguna internet dapat mengamati dan mempelajari budaya yang bermacam-
macam.

Semakin banyak orang yang menggunakan internet sebagai kegiatan
professional dan sosial, sehingga terdapat makna baru komunikasi, serta tempat
atau media untuk berkomunikasi. Internet kemudian menghasilkan suatu bentuk
media pertukaran baru, yaitu media sosial. Media sosial lebih diminati karena
kegiatan komunikasinya yang bersifat dua arah. Pengguna media sosial dapat
memperoleh umpan balik atau komentar langsung dari pengguna lainnya. Banyak
sekali jenis media sosial yang pada intinya memberi kemudahan masyarakat
menerima informasi dari mana saja. (Smith ,Johnson, 2007: 3)

Proses = komunikasi melalui media sosial menyebabkan terjadinya
pertukaran faktor-faktor budaya antar individu dengan individu, individu dengan
kelompok sosial, dan kelompok sosial dengan kelompok sosial lainnya.( Mitchell,
L Charles. 2002 : 1)

Perubahan masyarakat akibat adanya media sosial dirasa cukup signifikan.
Kebiasaan masyarakat sudah banyak yang berganti, dan kebiasaan-kebiasaan itu
cepat sekali menular dari masyarakat yang satu ke yang lainnya. Banyak yang

menggunakan media sosial sebagai sarana untuk menyalurkan hobinya, bahkan
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untuk membantu pekerjaannya, berjualan dan berkomunikasi dengan teman-
teman.

Terkait hal ini, motivasi sebuah pengguna sosial media dalam
mengunggah foto menjadi penting di sebuah sosial media. Karena dapat
mempengaruhi kualitas dari foto yang akan dipostingnya. Sosial media yang
dibuat berdasarkan motivasi yang kuat dari penggunanya, membuat media
tersebut menjadi lebih berkualitas dengan foto yang ditampilkan. Sebaliknya
apabila sosial media berjalan tanpa adanya motivasi dari penggunanya, maka
sosial media tersebut menjadi tidak jelas dalam tampilan foto yang diunggahnya
di media sosial instagram. Walau tetap berjalan tanpa adanya motivasi, bisa saja
berdampak negatif pada hasil akhir dan pendapat dari pengguna lainnya.
Misalkan seperti, penyampaian pesan yang tidak efektif, followers yang sedikit,
dan lain-lain. Oleh karena itu, motivasi sangat mempengaruhi kualitas dan
followers (pengikut) pada pengguna akun instagram tersebut, terutama dalam
penampilan foto yang diunggah dan eksis keberadaannya di instagram.

Media sosial instagram merupakan aplikasi pada Android dan 10S
(sebelumnya Iphone OS) adalah sistem operasi perangkat bergerak, yang
menyajikan fitur untuk mengunggah foto dan video, mulai dari mengambil
gambar, mengedit gambar, memberikan efek pada foto hingga menyebarkannya
ke semua pengikut akun tersebut. Instagram juga memberikan fitur tag people
(penanda dengan seseorang), geotagging (check-in di sebuah tempat/lokasi), link
to social (terhubung dengan sosial media lain) pada setiap foto yang akan

diunggah.
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Pengguna instagram di dunia dengan jangkauan usia yang bervariasi, para
pengguna instagram saat ini berasal dari berbagai usia dan status sosial yang
beragam. Hal ini terjadi karena saat ini instagram yang merupakan media sosial
yang dapat diakses bebas dan mudah oleh siapapun, dimanapun dan kapanpun
tidak memandang jenis kelamin, status sosial dan usia penggunanya.

Instagram yang kini menjadi aplikasi yang digemari oleh masyarakat dari
berbagai kalangan, mulai memperlihatkan berbagai tren foto di dalamnya. Media
sosial ini sebenarnya bisa disebut sebagai media pribadi, karena setiap akun
bebas share apapun tentang dirinya di sosial media miliknya. Namun, karena
adanya sebuah tren yang saat ini banyak dilakukan, dan tren itu muncul dengan
sendiri dari para penggunanya. Awal mulanya dari satu orang yang melakukannya
hingga banyak pengguna lain yang mencoba meniru aksi atau tren foto yang
dilakukan oleh orang yang dianggap role model-nya.

Banyak tren foto yang Kkini sedang berkembang di dunia instagram,
diantaranya adalah tren pemotret makanan di sebuah sosial media dan
menggunggah foto makanan mereka dengan baik dan terlihat lebih menarik
dengan sajian makanan Western, Chinese food, Japanese, Thailand, Korean Food.
Tujuan awalnya adalah untuk berbagi informasi dan pengetahuan. Namun, tren
foto tersebut membuat kebiasaan baru pada pengguna instagram lainnya, sering
kali pengguna Instagram menunjukkan foto makanan-makanan internasional saja.
Ini menandakan bahwa masyarakat Indonesia kurang minat menggunggah foto

makanan lokal yang sebenarnya kualitas dan tampilannya tidak kalah dengan
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makanan internasional. Namun demikian masih ada beberapa akun Instagram
yang mengunggah kuliner Nusantara.

Salah satunya akun instagram @kuliner, akun tersebut adalah sebuah akun
makanan dengan followers 25.000k yang menampilkan atau mengunggah foto
makanan Kkuliner Indonesia. Pemilik akun menginformasikan jenis-jenis makanan
daerah, bahan dan cara pembuatannya, kisaran harga makanan, tempat makanan
itu berada, serta sedikit sejarah kecil tentang makanan tersbut.

Makanan adalah kebutuhan wutama bagi setiap manusia. Kegiatan
makan dinilai sebagai salah satu cara untuk mempertahankan kelangsungan hidup.
Makanan dibutuhkan untuk memastikan tubuh sehat dan bertenaga untuk
menjalani aktivas kehidupan. Jenis-jenis makanan berkembang dari jaman ke
jaman. Pada awalnya manusia hanya makan makanan yang mentah, kemudian
berkembang makanan yang dibakar, direbus, diberi bumbu, hingga sekarang
semakin bervariasi jenisnya. Mulai dari cara memasaknya, cara penyajiannya,
cara memakannya, proses pengawetan makanan, serta komponen-komponen apa
saja yang ada di dalam suatu makanan tersebut.

Menurut Soersono (2013:3), dalam buku “Kuliner dalam Serat Chentini”
sebenarnya makanan pada dasarnya dapat digunakan sebagai sarana untuk
mencapai ketahanan pangan. Mengembalikan pola diversifikasi makanan-
makanan yang telah mengakar di masyarakat sebagai kearifan lokal dapat
memperluas konsumsi pangan. Keanekaragaman pangan yang merupakan
kekayaan budaya Indonesia akan baik untuk menjadi sarana penunjang ketahanan

pangan. Keragaman sumber pangan Indonesia, menyebabkan makanan tradisional
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Indonesia juga bervariasi rasa. Makan juga merupakan kebutuhan dasar penting
dalam kehidupan manusia (Widmar, 2010. Hal: 6).

Perkembangan zaman menghasilkan proses adaptasi yang semakin
berkembang dan moderen. Makanan setiap daerah memiliki ciri khasnya masing-
masing. Biasanya dari cita rasanya serta bahan dasar yang digunakan. Begitu
banyak jenis makanan dari seluruh dunia yang unik. Sehingga makanan pun
menjadi sebuah budaya pada masing-masing daerah atau suatu kebudayaan
nusantara. Perkembangan makanan nusantara itu sendiri menjadi suatu budaya.
Sedangkan budaya pun merupakan bagian tak terpisahkan dari diri manusia.
Karena budaya adalah suatu pola hidup dan suatu tradisi yang bersifat abstrak dan
luas.

Kuliner Nusantara tak hanya sebatas santapan makan yang dihidangkan di
atas meja, melainkan lebih dari itu. Kuliner Nusantara merupakan salah satu
bentuk kekayaan sejarah, sumber daya alam dan budaya, serta identitas bangsa.

Selain itu, kuliner Nusantara pun dikenal sangat kaya bumbu, citarasa, dan
sarat akan nilai-nilai budaya. Hal ini juga sangat dipengaruhi oleh keterlibatan
Indonesia di dalam perdagangan dunia, karena berbagai daerah dan sumber daya
alamnya yang sangat kaya dan luas, baik pada zaman dahulu maupun hingga saat
ini.

Tak hanya itu, teknik memasak bahan makanan asli Indonesia pun
berkembang dan dipengaruhi oleh seni kuliner dari berbagai bangsa lain. Begitu
pun sebaliknya, terdapat berbagai masakan dari negara-negara lain yang juga

dipengaruhi oleh seni kuliner Nusantara.

Motivasi Pemilik Akun... Suci Zadesfira, FISIP, 2016.



Bukti sejarah yang menunjukkan bahwa kuliner Nusantara yang memiliki
jejak begitu plural ini adalah sebuah potensi bagi kekayaan kuliner Nusantara
untuk menjadi selera global. Bahkan dunia Internasional telah mengakui, masakan
Indonesia adalah salah satu tradisi kuliner yang paling kaya di dunia dan penuh
dengan citarasa yang kuat, serta dianggap sebagai cerminan dan bagian penting
keberagaman budaya dan tradisi Nusantara secara umum. (About Indonesia Food,

www.sbs.com.au, diakses pada 18 September 2015)

Oleh karena itu, motivasi pemilik akun instagram @kuliner dalam
menggunggah foto makanan ke media sosial instagram, merupakan salah satu cara
untuk menumbuhkan kreativitas dan menjadi cara untuk mengenalkan kekayaan
kuliner Nusantara. Dari sebuah budaya di Indonesia ke manca negara, dengan
melalui akun instagram yang memang khusus mengajak pengguna lainnya yang
memposting dengan menggunakan hastagh tertentu. Bukan karena semata-mata
bahwa instagram saat ini sedang populer dengan fenomena foto makanan saja,
yang menggemari makanan western, Chinese food, Japanese, Korean food.
Kemudian muncul pertanyaan “Apa motivasi akun instagram @kuliner untuk
memperkenalkan kuliner nusantara?”.

Ada beberapa referensi penelitian yang menjadi pembanding dengan
penelitian ini, yang kurang lebih memiliki tema yang sama, antara lain:

1. Motivasi Facebookers NBL (National Basketball League) Indonesia

Mengakses Live Streaming di Website NBL.Indonesia.com oleh
Hardiyani Azhar Tahun 2013 di Universitas Muhammadiyah Prof. Dr.

Hamka. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, metode
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penelitian survey, dengan jenis penelitian deskriptif, dan paradigma
positivisme. Teori yang digunakan adalah Teori Motivasi dan Teori
Uses and Gratification.

Hasil penelitian mengungkapkan bahwa skor tertinggi 5555, berada
pada motif informasi yaitu responden sangat setuju bahwa dengan
mengakses live streaming akan mendapatkan informasi tentang
jalannya pertandingan NBL. Indonesia. Dan kategori ini berada pada
kategori yang sangat tinggi. Dan kategori terendah 314, berada pada
pernyataan responden setuju bahwa dengan mengakses live streaming
dapat menjalin persahabatan dengan para pengakses.

Motivasi Produser Dalam Menyiarkan Program Pemberdayaan Wanita
Tapperware She Can di Radio Delta 99.1 FM oleh Aliah Septiana
Tahun 2011 di Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. Hamka.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, metode penelitian
yaitu wawancara mendalam dan paradigma konstruktivisme. Teori
yang digunakan adalah Teori Kesehatan Motivasi.

Hasil penelitian mengungkapkan motivasinya dalam menyiarkan
program tapperware she can tidak karena hanya tuntutan pekerjaan dan
rating. Tetapi Bondan juga ingin menjadi bagian dalam memberikan
pencerahan, pendidikan, dan pemberdayaan bagi wanita Indonesia.
Motivasi tersebut juga muncul karena adanya pengalaman masa lalu
yang dialami oleh produser, dimana kemampuan perempuan masih

dianggap kurang mampu dalam melakukan pekerjaan dibandingkan
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kemampuan laki-laki. Oleh karena itu, Bondan berharap, dengan
tersiarnya program Tapperware She Can, image wanita di masyarakat

akan berubanh.

Perbedaan antara penelitian tersebut dengan penelitian yang akan peneliti
lakukan adalah penelitian sebelumnya meneliti “live streaming” dan “program
radio”, sedangkan penelitian ini ingin meneliti akun @kuliner yang
memperkenalkan kuliner nusantara melalui foto makanan di media baru yaitu

instagram.

Hal yang menarik bagi peneliti melakukan penelitian ini adalah untuk
mengetahui Motivasi pemilik akun instagram @kuliner untuk memperkenalkan
kuliner nusantara. Selain itu, peneliti berharap dapat membantu mengenal tentang

kuliner nusantara di dunia instagram.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka rumusan
masalah yang tepat untuk penelitian ini adalah “Motivasi pemilik akun instagram

@kuliner untuk memperkenalkan kuliner nusantara”

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motivasi akun instagram
@kuliner untuk memperkenalkan kuliner nusantara dari foto makanan di akun

media sosial instagramnya.
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1.5

11

Pembatasan Masalah
Sesuai dengan penelitiannya maka pembatasan masalah adalah motivasi
pemilik akun instagram @kuliner untuk memperkenalan kuliner nusantara
yaitu dengan melalui foto di instagram.
Kontribusi Penelitian
1.5.1 Kontribusi Akademis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat berpengaruh dan memberikan
masukan yang berguna kedepannya bagi kemajuan mahasiswa/i dalam
Studi llmu Komunikasi, terutama komunikasi massa yang berkaitan
dengan media baru terlebih kepada dunia sosial media yaitu instagram.
1.5.2 Kontribusi Metodologis

Secara metodologis, penelitian ini  menggunakan pendekatan
kualitatif, dengan metode analisis isi kualitatif, menggunakan paradigma
konstruktivis serta jenis penelitian deskriptif. Diharapkan metode analisis
isi kualitatif yang digunakan dalam penelitian ini dapat menjadi bahan
referensi bagi peneliti selanjutnya yang juga mengkaji tentang motivasi
pengguna media sosial.
1.5.3 Kontribusi Sosial

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sebuah pengetahuan
yang membantu para pengguna sosial media, terutama pengguna
instagram untuk dapat menggunakan sosial media mereka dengan lebih

bijaksana dan bermanfaat bagi masyarakat.
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1.6

12

Sistematika Penulisan

Agar mudah dalam penyampaian data dan pokok-pokok pikiran, penulis
menyusun proposal skripsi ini secara sistematis yang dibagi menjadi tiga
bab dalam susunan sebagai berikut.

BAB | : PENDAHULUAN

Bab ini berisi mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan
penelitian, pembatasan masalah, kontribusi penelitian, serta sistematika
penulisan yang berhubungan dengan hasil penelitian.

BAB Il : KERANGKA TEORI

Pada bab kedua ini akan diuraikan mengenai paradigma konstruktivisme,
hakekat komunikasi, Komunikasi massa, Media baru, Teori komunikasi
dunia maya, Teori motivasi ERG dan Kuliner Nusantara.

BAB Il : METODOLOGI PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menjelaskan
tentang pendekatan, jenis, metode penelitian, pemilihan media, metode
penentu informan, metode pengumpulan data, metode analisis data, dan
waktu penelitian.

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

BAB V : PENUTUP
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sosial, supaya akun-akun khususnya makanan lokal lebih tereksplore

secara global dan makanan yang di unggah menjadi terkenal secara luas.
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