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ABSTRAK 

 

Raden Roro Anggi Trias A S. 1601085097. “Pengaruh E-learning Berbasis 

Aplikasi Google Classroom Terhadap Pembelajaran Efektif Pada Mata Pelajaran 

Teknologi Perkantoran Kelas X OTKP di SMKN 51 Jakarta Timur”. Skripsi. 

Jakarta: Program Studi Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Prof.DR.HAMKA,2020 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adanya pengaruh pembelajaran 

e-learning berbasis aplikasi Google Classroom terhadap pembelajaran efektif 

pada mata pelajaran teknologi perkantoran kelas X otomatisasi tata kelola 

perkantoran di SMKN 51 Jakarta Timur pada bulan Agustus 2020. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif. Adapun responden dalam 

penelitian ini berjumblah 60 responden . Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan adalah Cluster Sampling yaitu cara pengambilan sampel yang 

digunakan untuk menentukan sampel bila obyek yang diteliti atau sumber data 

yang luas, teknik pengambilan sampel ini lebih mengarah kepada berbentuk 

kelompok bukan pada individu.  

 

Setelah data dinyatakan berdistribusi normal dan linier berdasarkan uji 

normalitas, uji linieritas dan analisis varians (ANAVA) maka dilakukan 

perhitungan dengan menggunakan regresi linier. Hasil perhitungan regresi linier 

yang diperoleh Ŷ = 12.94402 + 0.638881 (X) dan hasil perhitungan ANAVA 

didapat Fhitung lebih kecil dari Ftabel yaitu 1.836 < 1.845. Pengujian hipotesis 

didapat bahwa R hitung > R tabel  (0.6500 > 0.254) dan T hitung > T tabel (6.514 > 2.000) 

dari hasil pengujian tersebut maka dapat dinyatakan bahwa Ho ditolak dan Ha 

diterima, nilai koefisien determinasi (R2) adalah 0.422563 artinya 42.25631 % 

berarti faktor e-learning berbasis aplikasi Google Classroom berpengaruh 

terhadap pembelajaran efektif , sedangkan sisanya sebesar 57.75% dipengaruhi 

oleh variabel dan faktor lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini Oleh 

karena itu, dapat disimpulkan bahwa dalam penelitian ini terdapat pengaruh antara 

e-learning berbasis aplikasi Google Classroom terhadap pembelajaran efektif 

pada mata pelajaran teknologi perkantoran kelas X OTKP di SMKN 51 Jakarta 

Timur. 

 

Kata Kunci : E-learning berbasis Aplikasi Google Classroom, Pembelajaran 

Efektif 
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ABSTRACT 

 

Raden Roro Anggi Trias A S. 1601085097. "The Effect of E-learning Based on 

Google Classroom Applications on Effective Learning in Class X OTKP Office 

Technology Subjects at SMKN 51 East Jakarta". Essay. Jakarta: Economic 

Education Study Program, Faculty of Teacher Training and Education, 

Muhammadiyah University Prof. DR. HAMKA, 2020. 

 

This study aims to determine the effect of e-learning learning based on 

the Google Classroom application on effective learning in the subject of office 

technology class X office management automation at SMKN 51 East Jakarta in 

August 2020. This study uses an associative quantitative approach. The 

respondents in this study were 60 respondents. The sampling technique used is 

cluster sampling, which is the sampling method used to determine the sample if 

the object under study or a large data source is used, this sampling technique tends 

to be in the form of groups rather than individuals. 

 

After the data is declared to be normally distributed and linear based on 

the normality test, linearity test and analysis of variance (ANOVA), the 

calculation is carried out using linear regression. The results of linear regression 

calculations obtained = 12.94402 + 0.638881 (X) and the results of ANOVA 

calculations obtained Fcount is smaller than Ftable, namely 1.836 <1.845. 

Hypothesis testing shows that R count> R table (0.6500> 0.254) and T count> T 

table (6,514> 2,000) from the test results it can be stated that Ho is rejected and 

Ha is accepted, the coefficient of determination (R2) is 0.422563 meaning 

42.25631% means that the e-learning factor based on the Google Classroom 

application has an effect on effective learning, while the remaining 57.75% is 

influenced by variables and other factors that are not used in this study.Therefore, 

it can be concluded that in this study there is an influence between e-learning 

based on google applications. classroom towards effective learning in office 

technology subjects for class X OTKP at SMKN 51 East Jakarta. 

 

Keywords : E-learning based on Google Classroom Application, Effective 

Learning 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

 
A. Latar Belakang Masalah 

Dengan berkembangnya teknologi informasi membuat banyak orang 

berinovasi untuk membuat teknologi informasi yang dapat digunakan untuk 

memudahkan orang lain dalam melakukan aktivitas sehari-hari, mulai dari 

mengirim pesan, tugas dan berkomunikasi secara online, mencari dan 

membeli barang secara online, memesan tiket dan moda transportasi secara 

online dan lain sebagainya. Oleh karena itu, banyak aspek kehidupan manusia 

yang dipengaruhi oleh perkembangan teknologi informasi dimana salah 

satunya terkait dengan proses pembelajaran di bidang pendidikan.  

Dalam bahasa sederhana, teknologi informasi dan komunikasi adalah 

medium interaktif yang digunakan untuk berkomunikasi jarak jauh dalam 

rangka tukar-menukar informasi (media pengirim dan penerima pesan jarak 

jauh) (Dewi Salma Prawiradilaga, 2013). Terjadinya perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi dalam dunia pendidikan, menuntut guru untuk 

lebih kreatif dan inovatif dalam proses kegiatan pembelajaran agar 

tercapainya tujuan dari pembelajaran.  

Adapun tujuan dan fungsi pendidikan tertuang dalam pasal 3 Undang-

Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem 

Pendidikan Nasional (DIKTI, 2003), yakni: 
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 “Pendidikan nasional berfungsi mengembangkan kemampuan dan 

membentuk watak serta peradaban yang martabat dalam rangka 

mencerdaskan kehidupan bangsa, bertujuan untuk berkembangnya 

potensi peserta didik agar menjadi manusia berilmu, cakap, kreatif, 

mandiri, dan menjadi warga negara yang demokratis serta bertanggung 

jawab” 

 

Sebagaimana juga yang tercantum dalam Peraturan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan No. 65 tahun 2013 tentang Standar Proses Pendidikan Dasar 

dan Menengah Sesuai dengan Standar Kompetensi Lulusan dan Standar Isi 

maka Prinsip Pembelajaran yang digunakan No.13 Tentang Pemanfaatan 

Teknologi Informasi untuk meningkatkan efisiensi dan efektifitas 

pembelajaran (Triwiyanto, 2014).  

Perkembangan teknologi informasi yang terjadi saat ini sudah di 

manfaatkan lebih baik lagi dalam dunia pendidikan, yaitu dengan 

diberlakukannya Computer Based Test (CBT) atau sering disebut dengan 

Ujian Nasional (UN) berbasis komputer atau online merupakan bukti nyata 

kepedulian pemerintah dalam bidang pendidikan dengan mengkolaborasikan 

antara teknologi informasi dengan dunia pendidikan. Pemerintah menerapkan 

Computer Based Test (CBT) ini dengan harapan dapat dijadikan sebagai salah 

satu bentuk kemajuan pendidikan nasional, hal tersebut tercantum dalam: 

1. Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2015 tentang perubahan kedua atas 

Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005 tentang Standar Nasional 

Pendidikan (Kemendikbud, 2015).  

2. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 

5 Tahun 2015 tentang kriteria kelulusan Peserta Didik dari Satuan 
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Pendidikan dan Penyelenggaraan Ujian Sekolah/Madrasah/Pendidikan 

Kesetaraan dan Ujian Nasional (kemendikbud, 2015). 

3. Peraturan Badan Standar Nasional Pendidikan Nomor 

0043/P/BSNP/I/2017 tentang prosedur operasional standar 

penyelenggaraan ujian nasional tahun pelajaran 2017/2018 (BSNP, 2017). 

Adapun aplikasi dari teknologi informasi dan komunikasi yang 

potensial untuk dimanfaatkan sebagai media pembelajaran ialah internet, 

sudah cukup banyak sekolah-sekolah yang memiliki komputer yang 

terkoneksi (link) ke internet. Perkembangan teknologi pembelajaran 

menggunakan media internet saat ini berkembang pesat sehingga memberikan 

kemudahan, kebebasan, dan keleluasaan dalam menggali ilmu pengetahuan 

secara online. 

Pemanfaatan internet di sekolah bagi siswa dapat mempermudah 

mengakses berbagai literature dan referensi ilmu pengetahuan yang 

dibutuhkan dengan cepat, sehingga dapat mempermudah proses belajar 

mengajar. Metode pembelajaran berbasis internet ini disebut dengan E-

Learning (Electronic Learning).  

E-Learning yang dimaksud disini merupakan sistem pembelajaran yang 

mendukung dan memfasilitasi penggunannya untuk belajar melalui komputer 

dan teknologi berjejaring. Sehingga pengguna bisa melakukan kegiatan 

belajar baik melalui bantuan komputer saja atau menggunakan komputer yang 

terkoneksi dengan internet (Wahyuningsih & Makmur, 2017).  
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Aplikasi pendukung E-Learning salah satunya adalah Aplikasi Google. 

Google merupakan nama perusahaan yang menyediakan produk dan jasa 

seputar internet. Google termasuk dalam mesin pencarian/search engine yang 

paling banyak digunakan oleh user diseluruh dunia untuk mencari informasi. 

Aplikasi ini memiliki berbagai produk da jasa yang dapat mendukung 

pembelajaran online, diantaranya Google For Education layanan ini 

merupakan layanan terintegrasi yang diberikan oleh google. Dengan tagline 

“hemat waktu dan selalu terhubung” telah menggambarkan bahwa tujuan dari 

pengembangan program ini adalah untuk memberikan pengalaman yang lebih 

luas untuk meningkatkan produktifitas pembelajaran dan interaksi sosial. 

Beberapa jenis produk google yang termasuk dalam kategori ini adalah Gmail 

atau Google E-mail, Google drive, Google Docs dan Google sharing. Google 

drive memberikan kemudahan bagi user untuk dapat menyimpan file secara 

cloud. Artinya file yang akan disimpan harus melalui proses upload terlebih 

dahulu, untuk selanjutnya disimpan di server google. Dengan hanya memiliki 

unsername dan password gmail dan mengaktifkan layanan drive , berarti user 

sudah bisa menggunakan layanan google drive. Clander Sharing  bisa 

dimanfaatkan untuk event ataupun project dari suatu kegiatan E-Learning 

yang dilakukan suatu kelas atau Group dengan peserta lebih dari satu orang. 

Layanan ini memberikan kemudahan untuk user yang berpartisipasi dalam E-

Learning untuk menargetkan project online yang sedang dikerjakan 

(Wahyuningsih & Makmur, 2017).  
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Google Classroom merupakan layanan online gratis untuk sekolah, 

lembaga non-profit, dan siapapun yang memiliki akun Google. Google 

Classroom memudahkan peserta didik dan pendidik agar tetap terhubung baik 

di dalam maupun diluar kelas, Google Classroom adalah platform 

pembelajaran campuran yang dikembangkan oleh Google untuk sekolah atau 

institusi pendidikan lainnya yang bertujuan untuk menyerderhanakan 

pembuatan, pendistribusian, dan penetapan tugas dengan cara tanpa kertas. 

Layanan ini dipekenalkan sebagai fitur G-Suite For Education pada tanggal 6 

mei 2014, diikuti oleh rilis publiknya pada tanggal 12 Agustus 2014. Pada 

bulan juni 2015, Google mengumumkan API kelas dan tombol berbagi untuk 

situs web, yang memungkinkan administrator sekolah dan pengembangan 

selanjutnya terlibat dengan Google Classroom. Pada bulan maret 2017, 

Google membuka kelas untuk mengizinkan pengguna Google pribadi masuk 

kelas tanpa persyaratan memiliki akun G-Suite For Education dan pada bulan 

april dimungkinkan bagi pengguna Google pribadi untuk membuat dan 

mengajar dikelas. Classroom bekerja dengan google Document, google drive, 

gmail, sehinga pendidik dapat memberikan tugas kepada peserta didik. 

Pendidik dapat melampirkan materi, dokumen, link, gambar, ketugas, semua 

aktivitas bersifat online dengan menggunakan komputer atau perangkat 

seluler. (Imaduddin, 2018).  

Perkembangan Google Classroom awalnya dirancang untuk 

mempermudah interaksi guru dan siswa dalam dunia maya. Adanya 

kolaborasi antara guru dan siswa pada aplikasi ini pada dasarnya untuk 

Pengaruh E-Learning Berbasis..., Raden Roro Anggi Trias Ayustha Sari, FKIP, 2020.



6 
 

 

 

mengeksplorasi ide atau pendapat sehingga terbangun komunikasi yang baik 

dan efektif. Pemanfaatan Google Classroom dirancang untuk mempermudah 

guru dalam mengumpulkan tugas, memberikan materi dengan waktu yang 

fleksibel dan didukung dengan salinan google dokumen secara otomatis 

kepada siswa. Pada tahun 2017 Google Classroom dapat diakses setiap 

pengguna dengan menggunakan google pribadi. Aplikasi berbasis open 

sources ini membantu guru untuk memonitoring seluruh aktivitas siswa 

selama pembelajaran (Iftakhar,2016) dalam (Lidia Simanihuruk et al.,2019).  

Dalam keseluruhan proses pendidikan di sekolah, pembelajaran 

merupakan aktivitas yang paling utama. Ini berarti bahwa keberhasilan 

pencapaian tujuan pendidikan banyak bergantung pada bagaimana proses 

pembelajaran dapat berlangsung secara efektif. Pembelajaran efektif adalah 

apabila terciptanya suasana yang menimbulkan konsentrasi belajar siswa 

(Saifuddin, 2018). 

Berdasarkan hasil pengamatan yang telah pernah dilakukan saat 

kegiatan Magang 3 pada bulan Agustus-Oktober tahun 2019 oleh peneliti 

menunjukkan bahwa SMKN 51 Jakarta Timur ini adalah sekolah negeri yang 

memiliki sarana dan prasarana yang mampu mendukung dan menunjang 

pembelajaran dengan menggunakan media berbasis teknologi yaitu aplikasi 

Google Classroom. Tersedianya proyektor sebagai media pembelajaran , 

fasilitas laboratorium disetiap jurusan dan fasilitas Wi-fi yang dapat diakses 

oleh tenaga pendidik dan peserta didik selama berada di gedung sekolah.  
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Namun fasilitas yang disediakan oleh sekolah tersebut masih kurang 

dimanfaatkan secara optimal untuk kegiatan belajar mengajar. Sehingga, 

penggunaan aplikasi Google Classroom untuk membantu kegiatan 

pembelajaran masih jarang diterapkan oleh guru di sekolah, padahal 

pengoperasiaan Google Classroom ini tergolong mudah. Hal ini terjadi 

karena masih kurangnya pengetahuan guru tentang cara penggunaan Google 

Classroom dalam kegiatan pembelajaran dan masih kurangnnya penggunaan 

media pembelajaran berbasis E-learning, padahal telah tersediannya fasilitas 

Wi-fi di Sekolah sebagai penunjang pelaksanan pembelajaran berbasis E-

learning. 

Ditambah lagi dengan adanya kasus virus COVID-19 yang masuk ke 

Indonesia. Presiden Joko Widodo resmi mengumumkan adanya dua kasus 

virus corona di Indonesia pada Senin (2/3/2020). Dalam pengumuman itu, 

disebutkan dua WNI tersebut sempat kontak dengan WN Jepang yang datang 

ke Indonesia. Adapun WN Jepang itu terdeteksi virus corona setelah 

meninggalkan Indonesia dan tiba di Malaysia. Adanya kasus corona tersebut, 

membuat Indonesia masuk dalam peta persebaran virus corona jenis baru atau 

Covid-19 (Dewi, 2020) 

Presiden Joko Widodo menegaskan bahwa kebijakan untuk beraktivitas 

produktif di rumah perlu dilakukan untuk menekan penyebaran virus corona 

atau penyakit Covid-19. Adapun, aktivitas itu terutama terkait bekerja, 

belajar, juga beribadah. Hal ini disampaikan Presiden Jokowi dalam 

konferensi pers di Istana Bogor pada Senin (16/3/2020). "Kebijakan belajar 
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dari rumah, bekerja dari rumah, dan ibadah di rumah perlu terus digencarkan 

untuk mengurangi pengurangan penyebaran Covid-19” (Ihsanuddin, 2020). 

Dari kasus diatas, maka terhambatnya proses pembelajaran yang 

dilaksanakan secara tatap muka, oleh karena itu perlu adanya teknologi yang 

mendukung proses pembelajaran selama pendemi Covid-19 ini berlangsung. 

Salah satunya adalah teknologi yang menjadi medium interaktif dalam 

berkomunikasi secara jarak jauh.  

Oleh karena itu peneliti memilih SMKN 51 Jakarta Timur sebagai objek 

penelitan untuk melihat pengaruh E-learning berbasis aplikasi Google 

Classroom terhadap pembelajaran efektif. Dengan demikian pembelajaran 

secara e-learning berbasis aplikasi Google Classroom diharapakan mampu 

terciptanya kegiatan belajar-mengajar kapan saja dan dimana saja.   

Berdasarkan uraian-uraian diatas maka peneliti tertarik untuk 

mengadakan penelitian dengan judul “Pengaruh E-Learning Berbasis 

Aplikasi Google Classroom Terhadap Pembelajaran Efektif Pada Mata 

Pelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X OTKP di SMKN 51 Jakarta 

Timur” 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut maka dapat 

diidentifikasikan masalah sebagai berikut:  

1. Apakah terdapat pengaruh E-Learning Berbasis Google Classroom 

terhadap Pembelajaran Efektif Pada Mata Pelajaran Teknologi Perkantoran 

Kelas X di SMKN 51 Jakarta Timur? 
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2. Apakah terdapat pengaruh Teknologi terhadap Pembelajaran Efektif  Pada 

Mata Pelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X di SMKN 51 Jakarta 

Timur? 

3. Apakah terdapat pengaruh Konten atau Materi Ajar terhadap Pembelajaran 

Efektif Pada Mata Pelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X di SMKN 51 

Jakarta Timur? 

4. Apakah terdapat pengaruh Desain Pembelajaran terhadap Pembelajaran 

Efektif Pada Mata Pelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X di SMKN 51 

Jakarta Timur? 

5. Apakah terdapat pengaruh Fitur yang dimiliki oleh Google Classroom 

terhadap Pembelajaran Efektif Pada Mata Pelajaran Teknologi Perkantoran 

Kelas X di SMKN 51 Jakarta Timur. 

 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

dalam penelitian ini penulis membatasi ruang lingkupnya agar penelitian 

lebih terarah, terfokus, dan tidak menyimpang dari sasaran pokok penelitian. 

Serta dapat mempermudah proses analisa itu sendiri. Adapun pembatasan 

masalah dalam pengamatan ini adalah: “Pengaruh E-Learning Berbasis 

Aplikasi Google Classroom Terhadap Pembelajaran Efektif Pada Mata 

Pelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X di SMKN 51 Jakarta Timur”  
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D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, dan 

pembatasan masalah yang telah dipaparkan sebelumnya, maka pertanyaan 

penelitian ini adalah apakah terdapat Pengaruh E-Learning Berbasis Aplikasi 

Google Classroom Terhadap Pembelajaran Efektif  Pada Mata Pelajaran 

Teknologi Perkantoran Kelas X di SMKN 51 Jakarta Timur? 

 

E. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat Teoritis 

a. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap kajian-

kajian atau teori-teori yang berkaitan dengan kegiatan pembelajaran E-

learning berbasis Aplikasi Google Classroom terhadap Pembelajaran 

Efektif.  

b. Menguatkan kebijakan pemerintah dalam upaya meningkatkan 

pendidikan nasional menggunakan Computer Based Learning (CBT).  

c. Memberikan alternatif data untuk kajian lanjutan atau penulisan karya 

ilmiah mengenai E-learning berbasis aplikasi Google Classroom 

terhadap pembelajaran efektif.  

2. Manfaat Empirik 

Peneliti ini mempunyai beberapa manfaat, antara lain: 

a. Bagi Peneliti 

1) Mampu memberikan pengalaman serta ilmu dan wawasan yang 

bertambah serta dapat melihat bagaimana penggunaan E-Learning 

berbasis Google Classroom dilingkungan SMKN 51 Jakarta Timur. 
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2) Dapat dijadikan sebagai sarana penelitian dan mengembangkan 

kemampuan peneliti dalam hal pengetahuan yang diperoleh dari 

hasil pengamatan di lapangan tentang Pengaruh E-Learning 

Berbasis Aplikasi Google Classroom Terhadap Pembelajaran 

Efektif Pada Mata Pelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X di 

SMKN 51 Jakarta Timur 

b. Bagi Program Studi Pendidikan Ekonomi 

1) Dapat menjadi referensi dalam penerapan pembelajaran E-Learning 

menggunakan Aplikasi Google Classroom. 

2) Sebagai bahan rekomendasi agar dapat ditindaklanjuti oleh program 

studi Pendidikan Ekonomi khususnya dalam penerapkan 

pembelajaran E-Learning berbasis Aplikasi Google Classroom saat 

kegiatan perkuliahan berlangsung. 

c. Bagi Peneliti Selanjutnya 

1) Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat menjadi 

sumber referensi bagi peneliti lain dalam hal pengembangan ilmu 

pengetahuan yang memiliki korelasi dengan penelitian ini. 

2) Penelitian ini diharapkan menjadi bahan literature informasi bagi 

para pembaca, sehingga dapat mengetahui bagaimana pelaksanaan 

pembelajaran E-learning berbasis Aplikasi Google Classroom 

terhadap Pembelajaran Efektif. 
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d. Bagi Tempat Penelitian 

1) Bagi siswa  

Dengan adanya penelitian ini diharapkan siswa dapat 

menerapkan aplikasi Google Classroom sebagai bagian dari kegiatan 

pembelajaran dan siswa mendapatkan pengetahuan dan pengalaman 

baru mengenai cara belajar dan penggunaannya. 

2) Bagi Guru  

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan untuk guru 

agar dapat memberikan inovasi baru dalam pelaksanaan 

pembelajaran. Diharapkan penelitian ini juga dapat memberikan 

pengetahuan seputar bagaimana penggunaan aplikasi Google 

Classroom dalam kegiatan pembelajaran. 

3) Bagi Sekolah  

Penelitian ini diharapkan sebagai bahan masukan bagi pihak 

Sekolah, khususnya SMKN 51 Jakarta Timur untuk terus 

memperhatikan pembelajaran e-learning berbasis aplikasi Google 

Classroom terhadap pembelajaran efektif pada mata pelajaran 

teknologi perkantoran kelas X di SMKN 51 Jakarta Timur. 
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