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ABSTRAR.

Penparuh Fios Kena. Molivasi. dan Sikap pada Giwdava Organisasi
icthadup Kincrja dan Kepuasan Kega
{Studi Kasus 41 Poroushas: Industs Peleburan Besi Baja
dan Pembeniulan Produk Baga PT. POR Tangerang Banien)

Fenelitian ini dilekuken vk mengemalisis peugansh atos Eega, miotivesi,,
Glkap karpawan pada  bodapa organisa tethadap kinetja dan ke "
baryawan & PT, FOR, Dalam koditeks hubtmesn Fegja mildra Ky
persahann saling menthuuhikan dan i sing-masing Doty T,

neencapel tjuannya perasalizan hame okmbangue kinegjanyg, Siysgish sang
Faktar yang nemdokung peningkatat kinerjz perzabaan adalanfgesia karvawas
i mondinn, Kimeria kayawan juga decnbiben okl fakdor _jNinu. dan fakior
linghungar. naka penelitian oy memfokuskan pads r tndividy waity
etos kega dan medvas serta sikapy dalam mﬂ..ugha YA OEZANISAE] Vang
Lidup di perusshaan, yasig kerwdian meiicari hubu ja karvarwan detean

I prasan kerpnya.

ol
Paiulm&g il eipakan pmpz]man kn%&.@mgm dezain Pene]man tipes

‘deskripdf, mawods survei  dun men analiEis regres] iher Hergands.
Subyef: dJalain panelitian ini adalaly’ POR vang ierfibat dalam proses

prodoksi setagat populast, s g Jtjadikan. sehagal sampel sebanval
L3 oran,.

bebagal Shatimmmaen 1 kuesionar sabagal alel penwambil $ais,
Vang mﬂ:nglmgkﬂp -pemepsi karvawan terhadap efos ke, wotivasi,

sikap pada bizdava i, Kidega din kepuasan kegjang

Basil ponielitian mﬁ'luﬂ.hﬂ:kﬁn balrwa oty berya berpongarnl terbaday motivast

gﬂi}ﬂn E%s kerjn Derpengaruh terchadap sikap pals budayva orgaanssds

imnnltae glos kerja. mitivasd, din Sikap pada budaysd organisasi
thadap  finena (3744 scdengkan secara parmisl  etoi kﬂja
tethadap  kinerga (41,8%) scrin sikap pada budaya Organizes
matrub: terhadap Winega (30,9%), Mitivasi tidak pengaruh eradap knena
Tal nilai signifikansi = (.810). Semetlace kinerja. juga tidak berpengaruh
fdep kepwasan kezja (dengap nilai-signifikansi = 9.070),

Déngan derrikizn pemelitiag g menphingillaan Regimputan, bahwa prérganih atoik
Jeztgh baik tesmaidap nofivas nranpan tediadap sittan pada budayh o sansasi phasite
signifikaty, walawpar ehil kol Pengawuh eltas karja ‘:a-rlmd&p kinegja lebih
‘besar dibandingkan pengaruli sikap pada budaya organisasi terhadap kinerjs.
Mctivasi midok perpenguruh terhadap Kmens, der Iunc?r]a Tidak. h-crpe:ngmlh
terhadap kepuasan kega Timgginye kinegd karyswan Gdak didukung dari
peningkatan motivas. daa kepoesan dulam bekera tdak diperolzh dard tingginva
kinera dalam biekerja.
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ABSTRACT

The: Influchce of Ethos, Motdvatioh, and AttemEe od Organd zarkonal Cultere
toward Employee's Performiance amd Job Safisfaction
(Case Smdy om Meling Fiant snd Rollheg Mill in PT..FQR Tanperang
Banten)

This research was soudwilad L anakyze the inflinde of ethos, motivation,
and atilvile sn erganizational cultare toward employes’s performance and
watisfaction in PT. PORE. Within the comext of working relagemship
fnqj.l_ﬁ}:,"r;a arui eu'mpnny thers a2 ma p.qrﬁl.'.-r. thidt oreed each ::u'ﬂmr'mi.

emploves's ]J-Erf'::rrnwum:aF vf'l'u-:h Wias dapa—nd Lyl ' Jtagtor  and
cavirontuatal factor. Therefors, Uik reycarch Focused onn ingiiMgdial factors, sich

eihos. motivation, attitude of ceplovee on organizationgerfiugethat exists 1 the
gompany, and then fooks for reltion of employsk’s orrumice with job
satistaction

This msearch was a uamiitslne ith deseriptive *ype design

Aty o sirvey mcthed, and psed doable
‘subjects were the ﬁmplu}-gﬁes uf PT. P
process ad population, while there ws

Iernment regearch was idfenzare ak the. apoliance of dua taker, that
faying apet abopl Lmploye ton of clbhas, mlivalion, agtiode on

organizaticnal siltura. cand ob-satisfaction

m:;ig:-u aabrsis - The szscarch
wera livalvad in the produecrion
S TidLini a4 sample,

The result 2 earch showed that ething was significant and positive
mflocnead e mootivaion (7.2%) and cthds war signifieaol amd positive
imfluetwed tha aititlida of otz atiorsl cdture (27 3990 Frhos, wobvatiah, and
atatude om izational oulwre simtilaneows aralysis ware sigmificanl and
posilive n%# the g:mplc-jgae- 5 EE:TFU:I’F[‘EM‘K:L {37 a%0), while parlialy eihos was

o) c@hﬂ positive influgnes of cmplovee’s perfomaanee (41,8%). and then
. arganazationzl cullure was sigrificant and postive ifhucaced the
"5 perfonnance (30,5%%), Motivation was ndt sipriticantly refatéd to the
veR's perforilaine {5-!g|1rﬁr:1mt valwe =0610) Employee’s performania
s nod significantly relaied 1o the job-smisfaetion (significun yalue = G070,

The research cofolusion wers thai the wifluene of #fid  tosvard
mativaiion od tosssnd agnude o5 mgmizmiﬁml caltire wan & oo Face . .:—{ram_
relatively small. The indfuence of athoa toward employea’s performance was
bigher tham the influseca of ahflude on organizational toward emploves’s
perfirmance. Mufivazion was: nol igflenced the employee’s pirformance, i tre
tmpilovess porformanes was mol influenced the job =mtisfaction. Higher
emploves™s perfommance was not supported by the ingrroversat of matreation,
and job salisfaction swere nol infiuenced by higher performiance.
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BAHI
PENDAHULUAN

A. Latar Relakamg Masplah

Peraman: sunrber dava manusia (SDM) sanga wial, an
menéniukan dafam aldivilas gustl otganisasi. SBM merupakan ﬁ% E dandl
pemting dari geluruh proses gktivitas ussha datam p rsebut Laneng

drtidya JHia S

.bngaimanﬁnlm betiarnya sumber dava non STM 1wk
tidak terkelola deszan baik: Usaba memincks '.:E'a]ita_s SDM bams patale]
deiigan peringintan sumber daya lain ﬁaniﬁég;rgnmaﬁi. sepertl maodal dan
kndlog. Teknelogn vz bngd, g G Vang camgeih, junisk kapitad yang
berlipali 2kan vizsia dan mqua; . serta akan mayadi pentborosan dan
kemhubazican werhadip n berbagni sumber daya rersebin  bila sdak
didukmre oah SEMQ\ML&;H dan munprd. Olah karena i penseinbaigan
5D bagi susn -'cirgam’sajsi nvivjasdt suatu Kebutuban dim kehamuean yang siutiak,
Eeﬁé tusahaan sehaikoyva memiliki paradigma, balswir sehap karvawan
sah@&s’m HOM dafam perysalwan adaddly asel Berharsa vang ‘periu dikelola
baik, Penmsalaan d?lwapkﬂn fidzh harva mﬁnadlkan karyawan iemva
Qsakedar Fsbvor produlsi atau Rotmoditas indused, Dalatn mengglola karvawan
schagal asel, maka bal yang pertamaa dan utama adalsh m=oahann hzhwze mitara
perumahasn dan karyewan saling membotabikan. Keduanya merapaken hal sang
tak dapal dipizahian. Karvaowan memegang perat utama dalam menjziankan rods

lehidupren persabiasn. Karyawan memilii kedudukan sirategs dafam nsaha
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meneagal byjuai yang telal ditetaphan. Facyawan sdalah menusia yang memilik:
karaktedsbk miuly komplek vang dipengsaniba Rarakter pribadi. later belabang
keluzrpa, tingkat powdidika, lingkuigan sosial. dan schagainya. Scbelum menjadi
katrvawan, mereka sudih rend ik kzraktor sehagsi pribadi dengan latar belakang
kehiduparmy. Kétika memperoleh stalus sebagul kiryawan, m2reka alian barbaur,
beradaptasi dan begafiliasd denpan ekirean barunya. Lingbungao bi %}
organidasi perusahaal dengan suhcama ke yang langsong
langsung. akan mengkondisikan kehidupantva, Sentuhan ﬂxx}@sﬂja dalam
stitasi dan kotdisi lapadgzan iadestd jugra mﬂnbm@ da kefpribadiam
sebelunuya. Persoelannya adatah  bazaimapa Uenyelarasken  dan
nrengharaonikan sifer. sikap dam leépn _ i ‘éﬁm menjadi karyawan dan
setelab menjadi karyawin, dapat seiring kabituhan perucaliaan.
Perusalaan  merupaban mr@% mznzan laba. demgan kate kunci
prodisktivitgs  ddn .:ﬁéim.'-gr uhan punisabfen yamg borkailin dergan
parsonlan: karyawan, @Q@m memiliki keryawan yang potensial dakan
peigetakinad, I.‘:-ah!ﬁm Stermmptlan: dan winkasen dalam biduagnya, Disamping
1 1 hH.I'EIh aplasi dengan budsya orgamsast vang oesgadl cin khas setiap
Muzalah kb penlingoya adeleh ponsabamn  membuatchkan
%1 vang memiliki loyalitis 2éra produkevitas dan Kinea vang tinggs.
Q Sebagal perivsaftasn yang bergerak di bidang industri peleburam besi haija
(Wedting plond) dim pembertulian modul bayga (ralling melh, PT, POR mnermilibi
kataksteristik tersendir: Kondisi kerja yang berat, pans.. kotor dan bereaiko seaa
fingkungan yung saral polusi, metfadi mennr sehori-har icaryawim, Dicimbab lagi
adanye kebijakan manajemcs yang “erervihig 15 posyiblE” atan. semra dapat

diater. Tidak ade ketegasen dan Legedesan visi die misi perusthasn, schingga
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hudaya organirasi mengalir dalam dktivitas keacharian, Tidsk ada porereansan
ik mensegab pemasalabian, baik untuk aktivitas proses peodubes] mapan bal-
hal yang berieitan denpan kirvewam, Fenomcne yang ianmsk pada kebijakin
mangjerven PT. FOR hanya mewari peapelesaian nigsalah vang tedadi deigan
sfkap lerl:.e:j_ul dan ‘panik. Tindakan kuraif saugal downinau dibanding Gndaka
preventif: Bilkan ragncai mengapa masalah i erjadi weiapl Tebih prioei %
vang bartangaung jasab cerpadap tasalab terseban. A&%

Pﬁnare_lpm manajamen sangat jaul dan konsep ideal. T -Organ s asl

virtg “tidak Dissa™ yifte keiwdakyeiasan dalafic stoalkiur atan lini. afitasa

lubtmzan horiscnitsl alau vertikal. dan antira batun denizan fugas
Fepathian posisl yang berbada amtara mm% inhan defgan penygsjosg Lak
dibuai tuaram dan tidak jelas. Garis dan 1amggung jawab seperii Ty
lintas vang tak niemilia arah vamg, ala’;' adz hatayan dan telapan. Seowna hal
di"atas eaunjukken sdanya ;@ dn S1atEm mandjemen yang inkoisiStensi dan
wonprosedural. ‘u‘,-

Perelnitan fl}:lrfifnmin tdak nielelui sebehel, mcliinkem konckes. Uitk

peusrnpatan fasist dilabukanr wawaneara yang, sifatya Formalitas dan jebih

\' diigkukan nich bagian Ferscnadia, tetapi -olch oepe suja yang

hanypak
p% 4 plnpisad,

Q;‘& Mirmun demikian, seirig perjalanan wakiirsudah ada tanda-tanida ke arah
perhaibcan dan kemajuian, wablipum dengan progés yang <dnpai kmbel. Bajk
oelabil. masukan dawl lewat “bortom g™ maupun kebijakan manajamen detgan
“top -dirwiynys, Perhatian akan kepedulian Lesejahicrasn Karyawan sugsh ada,
walagupun terkesan magih dalam bmgkal screcomal, behon menverdab aspek

Erndainntal,
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Detipan boadeya orpaasasl sepert di ates diskapgi kacvawant - detigan
beragam. ‘Tidak adaiiva sahuran vang memiliki posisi awar kisal, mgmbuet mercka
raenetipns apa sdiya dan Jace dalam siasana kena

Sebagiag besar Kayuvian mervpakan para pendaiang dan berbagad daerah

i’ [edoszesr Sebagal masyataks uban keprihadian mareks menm alatnd

dorh wadid kadaerdban asal menuju tradia masyarakst imdastr dekiat

petkotaan, Hal ini teotu saa berpenpamuly pada perilaba m b hidunett.

tensams dslai bekerja. (&E}
Secara iodividoal slos kepga dan nuotivasi ga kena diptou nntuk

S

merncunhi keinduban dasqr bagy poibad; dﬂn% Dialan Jonteks prkepaan.
komitmén pada pekériaan dan kmslsﬁﬂ@hhmg-ﬂ tidak divapukan Sukm
ditemulcan karvaswan vang mk::&m akihat menmggalkan pekerjamm atau

gesnya. Dalam berbaga: : 8, ik alinye muson penghujan dengan banjir di
wilayab kawasan » i langgaran tisp tabun tetap dibadapl Apalzgi
dengan waltu kﬁj?'* dan YWaldu wbirahatvang sidak nonmal stan tdali stapidar pada
1daLerIny diskapi sebagn byl yang woss Kadng-kadang karvawan
bekgria e dalain wehan lidak esing dijumpai. Ddiam sentinggu ssiupas 56

@- dan berjakan selame satu bolan sodaly mengads hal yang binsa

‘Q Dari fepomens vamg dda thpek babws karbawan bekerja mengejar
tarn Baltan walig kede, yabni denpan kmja Rerriliy (overtinie) dioh i kondisi
imi dibuat sedamikian rupe. Uniuk memperokh penghasilan vams meenadsd,
kiryawan Karus bekerja lembur. Hal ini dapai diketahui dengan unhesizmya ketika

-ada kesampatan tersehat. Dijsamping. karena tekanan bebutuhan pokok - dalam
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hidup, joga adanya keean memoksakan diri sevam Dmtan wuk menimglathon
taraFbdup: dangan dkuean ol ldup vang konsunthf dan bacpaya oniders
Nanm. dilsim hobwmgan sosama karvawan st kogedong-royougan.
keseliakawann dats kepedulian amber sesimna sangat kental. Hal foi diojodkan
bukan hamva dalem keadasn suka fefapt ju!gﬂ siosand. duka, Hasa sosial vang

dgidominani semtthan aanpsinmal hegiambange ke ransh spiriud]. Feoporm

morupakan-aigl 1ain dari sikap kiryawan rerhadap budaya o ganisas]
disamping sikap patuh dan 1aal tarhagan kebijakan pemsahaan, lonpgear dan

tidak kensisten dalafm penerapan disiplin,. tervitama }'ﬂ:@ itz langsung

deitgan i}crk-g:r_izgan.
S |
Bemea penauren di alas ﬂl]lﬂ'ﬂlﬂii anu- yvang dikemukakan
reetigenai kavakaéristik karyawan baik ia opaupun dalam hubungannya

dongan seswnz karyawu Bu-clayz@F jwari venx hidup di PT. POR dapm
dijurnpai g mulai sindelur SgaMNadsi sampai kebijken mansjoraen mengenai
pemjadwalan  wakbu pﬁd@u Mudah dismat dam pengungkapan ideniitas
Tepzrmilikan. ﬁ-nn;gj keatalirea: nepotiswe, bahasa ssU pemilik vang madih
dipargunz: laen Bomum tesfl, pefyotipant iradisi Tokal umtuk kepenbingan
g . memperhabilan fusslitas karyawan. nasih le7lihainia diskromnasi
%anm seolab-ulah memelibicg gap antar bagian seria dengan ;nudﬂmyﬂ
diemien level mencigah memenlahban peraluras —hasil kesspaketad dengan
wikil kgryawar- ving difiugl momjemen evel aa. Denikianlah Engkungan

sistemy budava di PT. POE  dengen zegala helesbihan dan helwangannys bagi

kepenimgan karsawan,
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B, Idesdtifikasi- Masalah
Karvawa sehagnl mmsur SO vang berada dalam hnghungan kena tidalk
terlepas dari pesgarul budava orgamisasi vang hudup & perosahaan, leh Larena

iy untuk meningkatkan Boerja perusabaan sangat diteriukan oleh Kinera para

karvawannya  veamp sedeng  dengan Kepussan kerpa vang  dapat dinilinisg
. . 5 2 5 e P

nd

Berdasartoan vraian di atas, maka dapat diidemifikasi masalabmva, faj«;ﬁi‘aunluh
meningkatkan kinerja dan kepussan kerja karvawan diperfukan datg dar etos kena
vang dimaliky nastivase dalam bekea  sorta sikap Kafvagag terhadap budava

orgamsas vang berfaku di perusabaan, .

. Batasan das Bumosan klasalah

[=aha itk 111:[15513k:t|lqa1_1-'Hi11_er_‘i:1 anar juga seinng dengan kepuazun

kerfa Raryawan, sehihgen dupu_l_l-'i?:u11illgkﬁlke|1t kinerja perucabaan vang padse

eilirannya dapal megeapal wpa vang menjadi tujuan dan cita-cita pensahasn,

merepakan permiasalaban vang ragem luas. Menginegat lunsnvs permesalahan
- o = =1 bl

ulak, maka“wsaha memnghatken kmena dan Kepuasan Kerja dibatasi pada

musglnl w,::ﬁ’g" Irl'nirrj.:lu dari ctos kerja, motivast, seria sitkap karvawan terhadap

l}tlﬂ;ya. 'tﬁi-gemist:l:-'i perusabaan di PT. POR,

M Mendusari batasan masalah di atas, maka romosan masslsh dalam
penelitian sm adalah mencars hubungan dan Kaitan antary @dod Kerja, modivas, dan
sikap Kasvawan pada budaya orgamsast dengan kinena dan képuasan keva di T
POR. Rumpsan masatah me diperinet dangan susmun schaom berikut

1. Apakah terdapat pengaroh vangs posinf dan sigmiitban dan elos kema

terbadap motivas: dan stkap pada budava organisasi & P PORY
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2. Apohab terdapat pengaiwh yamg powifit dan signiffen dar ctos kerja.
ristivids, dan skap. padls budays orgatases ferhadap kissna baryawan di
PT, PQR. baik scears parsial thanpun 3itinHan?

3, apakah terdapat pengarah vang positif dan signifikan dar kinetja terhadap

kepuasan kecra kKaryawan?

i
D. Tujman Femelitlan %{bﬂ
ﬂm dalam

nzkal Kepdlis an
keoz karyavean di PT. POR gehalizus meizalaliod faktor-faktor domindn vang

Berpifak dan ramusan masalah di ptas, tojusn yang big

penclitian ini adalah mengular tinggi renitah kirkgy iy

mempengandinga. seAa mongeroleh inﬁﬁ.@wngcmi karalici ik eondisd
SDM di perusalizan rsebut Setalﬁ@rmjnau menelilidn tersebul dapat

Fisamn, s-ebcagm heribat ;. E}V

l. Mengbiap :u:bq.. ;mhgm-'ulh ehoz  detqa terhadap  miclivesi
d:bmdmg@ stes kerja tethadap sikap pada budawva
perusahadp di

2 "ui i1 f-'&kl.lh’.alﬁjs.'tﬂr domirda yang mempenzanhd kinosga kavawan

e
% Mdenghufi seherapa begar pengaruh Kinerjg iéchadap kepuisarn teria
kargawar di PT, PQR.
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¥, MWardaat Penelifiin
1. Banfaat Bacs pefosahaan
n. Bebagai bahgy infoimos méngonai karakienstik S0 yang dimiliki
perasahaan
b. Sebmgal inesukan dan periinbangan bagi pibisk mangjsmen SDM
dalarn e sapmbil Laputiesan Ja0 mensapkan kabijakym yag (‘bg
berkaitan denpan evahiasi Karvaway %'
<. Sebazai pahan rjukan dalan membuat konsep pelu@

2. Manfadl bagi dunia akademis &

a, Dﬂpﬂtiﬂm!:m]wumbﬂpwlak;a i mm:gmwn DL
b, Sebagit Datian dan rujulan fanfwdn inengeal etos keja,
molivadi dar qlkﬂpiﬁﬁ ayn organsari lerhadap kmena dan

Lepuakn i.s::rJa

3 Manfamt baﬁans

Tonambah  wawasan dam  peémgalerman dalan  melabzonaban

i
\;E?m khumusmya witnk penclitian di bideng dlod kerjs, metivasi dun

pida budoys orpanisesi tedmdap kimerd din keppasan hoda

Q?} Karyavian,
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BABII
TINJAUAN KEPUSTAKAAN

A. Tirsauam Penelitian Terdakuls

Qv
Bebergpa penelitian rRrdamely menggtral kajian Sinniber D}%&%};m

vane berkadan dengan etos kerja. motivazi, budava orpau
kapuazan Kerja dapat diginakim schegan balmn hzﬁ
penclitian ini. Penchitran terdatudu yang dintabisud a lad
Eoesnions (2005 bégpendapal hﬂh'-‘"‘(it‘"
1. Bultaya organisast herpegaruh tache vasi sacara positif
Z. Budaya qrganisasi arpengaruh 1 Repuazzn Kerjasecuara posnif
3. hodivaii berpengassh u:zh;% tisar: Kérja secura positi
4. Budaya orgenisadi b it terhadap Kinera secara postid
+ Motivagi Hml}f}ﬂﬂlh Thadsp Kinsga seedra postil
b. Kepluas Pgia hezpengarh terhadep Kineria secar puaiud
120 Rossmaond menyimpalkan haazl pmtluéma bahwa budaya
%xi barpengarih ferhadap motivs dan Kepoisan kerja berta kitharji
Qé Bila dibandingkan dengen peoeliian vang hasilva sedang dikafi mi. maka
pepelitian di g memiliki persamaan dalan hal pengaruh bodaya nganesas
terhadap keena, sedanghan perbedaannyas adadah fokus perzlitian tendahbils. it
peda pengaruh budiva orgunizas, buken pady bagaimang ddrvawen menyvikapi

budoya orgarnsasl letsebi .
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Zulkifli 200 melabukan penelitian tisigenai malisic pengarih budeye
kerji terhadap keperasiot Bedja dan kimterya pegawsl (sndi kases pada bito
organizast  dan  képegawaisn  Sckrotariat Jerderal Departemen Poitanian],
roenury kkan bakvia -

. Budaya kerja mzompunyii pengatdh positiftarhadap Kepuasan kerfs dag

kinerja pagamys’ i}r
1 Kepuasan Kerja metnpusyal péngasiuh posiif tertindap kiherfa. m@
kincrja {idak berpengaruh terhadan kepunsan kerjs. )\O
Persdmaannya Jongim peaclitian ini, adalah ¢ i antars kitarya

dezigan kepyasan kesja, dim peitiedsanmya terlotale fokus fenelitien pada budays

ketia yang lebili sporifik maknanya l:libam:li_ ATRANERS,
Tanrpubiolon {2007} dalant penaldigirra tenfang aialisg fakior gaia
kepamimpinan dan Fakior epos k \ adzp I:jmﬁa pegawal pada orgEnm

sy ok mcperiiploam BN 15-% 2001, rcwemuian bahvig ¢
L Faktor gava k&p%l nemberikan kemtcbusi yang redatil besar dan
sapgal  Figaifikan lerhadap peningbdan Kintga pégawai pada organiessi

" r
horse %

M ey fa membenkan kominbuss vang rel=al kool mamir masih

ikan dijadikary sehagai mdikator vaog mempenganibi kinega pegawai
Q"}wgarﬁsnsi lezsdbut.
t Namwn hila keduz fkror tersshin kecara cintolim maompy tmemberiKin
kontribugi yang relatif azmakin besar dan -satgm signilikan terhedap

peninghotdn kinegd pegawai,
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Kk ditinjan deni porsamaminys dengen penelitian ini- maks penclifian
Tampabolen di atas joga meneht Bk o108 keva wrhaday linega pagawa,
sedangkan pemakainn psmgaruh faktor gavs kepenninipinan terhreap kincra yang

mmernbuial perbedaarnya dengan peneliiat i

B Kajgan Teori

o
1. Pengertinn Cios kerja \5%’

Tasmnaza {1'935:35) mengwalag : \O
“Ara yane dimakrad dengy Fros? _,&
Ctos- vang berasal dani kata Yusani, dapat }'g&li shu gal sesuaty
v vakini cara berbwae, sikap., sorts persepst il kern. Dart
kuta ind [ghiriah ape yang disebnt dengan *Iﬁ]q'n;:" vaitw, pedonan, moral
Gan penlaku, e dikénal pula edsdet j,-angﬁqa cara bersopan sardon™
Tasmnra (2002:15) rdenyataloan | &!r g 2los - memben gty sikap,
-
kepribadian, waiak. barskier, serta J%,mﬁm #las sesuatu, Sikep i lidak suje
dmiliki olsh widivide, t jél olah kelompok bahkan trasyarakst Eros
dibenmk oleh m;: I'L penganidl bodava verth siskem nild yang
divakinmya Dari k i, ditecnal pela kals erife, oifer yang hampir

meandekal pﬂngm'tlﬂﬂ akhlak atau pilai-pifad yang. beckaitan dewgzan. baik

bupik. ¥ sehingga dolam <108 lervebul Lerianduig gaicibr xian sexangst
Tuat ok inogetiakan sesuans coeaca optinal, lebih baik, dam debhan
Q ava wmk mencipal kuslitas kers yang sessmpuma mmgkine Dalam étos
kermchat, ada semacem semanigsl wnnd meurcmpumakan segaln sesuati dan
memgundan sepala kensaban {fsud) :-".ﬂlihlgga setinp pekéguaniys dizahkan
mtuk mengorengi | behkan  menghilaggkan sama sekalic cuswt dan hasil

peliasjaannya (o sinle defery:
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bfenurat Rechman & Sovilrt {3007.21 etos kerja rebenamyyn adalah tstilah
popriElar antuk selzes bekera - Orang dan oeganisash Yt plinga eios Berfa tantinva
nicnuni ykduan zemangar wntuk berkelaborasi. berdehat, berbomunikasi, berprestasi
VRTIE tdak ada matinya [sichj, sebingza sevara nvata dapat memetik husil vang

rili Gan metiberi koninbusi bagi kemajuan drganisasioye. juga baigianye.

Setndntars pervzahaatt denpan gtos kerza cendab dapat mgamwlhm@@
kaunlian Im-la!.!:l-tr‘f'.tnl!.'_*_i._E hhanghdr gosip ke fémla peninn. ohserudal s, tdak

adanya wovazsi. ‘w
Bedanpian Pendil (ZO04: 1) menzgumgkapkan, b éﬁqa. seringlali

diganibarkan sebagat integritas. kera-keces, E.;te.&:uﬂdﬁi ain-lain yvang banyak
mciggambarkan atribut p:rmrialSwmmg' K(:Ulv

Manungt  Sisama,  {2001:64) ‘\km;a ketja i? Dalam  kamug

Wabsier, et0s™ didefinisibesr sebz Nran yang berfonos sebugai pandaun
trigkah laku bips sescoring, :d{, pok, atau sehuah institust (giding hefiefs of

7 PErsai. ZrGip or dng 'thnjl. Yiname (2004271} dalam belenys veng Lain,

melengkapinyw
Becata wim 5. elus-rorasal dari bahass ¥inas: Mubt-myla atya sedechana;
A kehizsaan, telapi Bata ind kemudian berevolisi dan [sarkernbang

[ kaya-dan kemnplclks menjads [ [fgm‘::"‘mg' heliefrof a pereon, froup

m o menurut Frefster Dicriongre (Wehster, 2003); dan [2] e

: B sitc ypirtd of o exdinre, erd, or cammuntly ar mondfsted L it oritdes
rirons dalan The Wew Ciford Dicligniey {McKéan, 2H5),

adat istiad)

Sedanpkan kegd meannn Sinawo (2004:250), adalsh sepals aktivitas
nanusia mengerabkan enacet biokrais, peikoloais, spirfwal dirinya dengso maivan
mempesleh Bagi) tertentis Schingg 14 (20052499 berpendapat, -hahog pods

tingkst palmg 1i.mdﬂlmﬂ1|_. etos kerja adalah syneal uhama Pag semma upaya

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



40297pdf

pemingkatan kaalites weonga Kerje alan SDM, beik paia levil “ieliviiingl.
o anizdsiornal, manpy Soaial
Yo chirs cnja dupal diaiGken schagal dokirin tentang kerja yang divakini
olch sescotane afau sskelompok .oramg schagal baik dab Benar vinlg inevwilpad
yats secard ks delam perilaku kerjé nizreka{Singme, 2062064}
Kemudian Sitamea memfunmlasikan etog kerja sehagal bevila i;b,
oy 'l.']E;eq'a adaiah ratuvizt: Ako bekerii tulus pemaly syl
Dretiga paradigma rabhmad e kra akan dardaro

denean hiluz, Makna rahmat vang terdalamn l' a TAWAran
yEre sarga mengimibou bagr kila umiuk oOWge horadkap dan

Derfikir posinif.
Trda tingkat comesibisel, paradigina mh cmibuadhalt kiia
Berlimpab ovkor, Becars khu_sus. hﬂl:iﬁrj!’l dengan hati

‘bersifn diin tulss dengen penuh & nmm 205-31 )

Tio 2-Kerfa adabih amirah: Aky h%n&f peniuh Langrusg s,
Amairah per é2finis] aﬂﬂ%:ﬁ ipan beihargs yaig dipersayakan
kepads kity, atau a minie wang dipssrazhbkan kepada kita.
Eonsekuensinya, se i PEnerms. annanah. kita terika szcars noral
miuk m&]nl:ﬁay@ﬁh iu denygan baik dan begsir.

Binamnn, 2005:48)
Al PNEEKIN ada tEnegung jawal i Konsep amsnak:

pin, anlangh memdahulel tanggmg jawabiizgaonya
irkan tangzun g jawak. (Siaama. 200503,

Eto 3. B;ﬁrj'ﬂ slalah panppilan: Ak bekarfa Tumtas penich mtegites
[ Reoar khusie, panzgilan olay wys messandung makaa siei alau
ral Wi, kata 2uci dalam “pangsilan sea”™ dan “misi sed”
,:bu schetiamyz  hamyz  hergifal  moanegnskan sa|: Rorfa wdalah
\ pangatlza. schingga ketla dipavding sshagal lafang wnink
Ihemnarikian figas suer teeteniu fSinnnn, 200583
,@ hfenwiaikarn kerja sebagai panggilin - fang hams dilakoni sampat
Q tunias —wecara isemal akdn menbangun karalder idogritas dalan
dm kita. Sedanghmi-secara histernal, Derkal mizgritas yang kita
manjukkin makas kita ghan dipercaya ofsh sites keia ki, baik
vertikal Ak h';mmn*m] Imildh Evadibwintas {Fmdarno, 005 aly

Gios 4, Keria adalah akirlisgsi: Akv bekera kerms penuh samangat
Altualisnst dirt gl penembangn polznst insdnd ini Eilaksana
mednlui  pokérpait karenz bekéga zdglah pengershan encig
bivlogis, peikologs, dan spirianl yang selzin membeanful; karakter
dan koropetensi kita, sekdaligus juga trembuat dir kila sehal dan
kot lahir batin. Derivkisnfall proses ket weogabah inver
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patepiid kita menjadt ceel persopal power dalmn bental
kompetensi,  keallian,  dan Fecba@ad  pengetadwan il ikatitf-
opezamionsl Tty ' '

Atss dasar imlsh etos ketya keras ind lapal sekali dijadikan sebagai
bagis untik membsmgnn kineia dan produktivitas pribadi bagi
séturah jaaran sumber dava vianuaia SR datan organisasi kita.
Mlemang, bekera keras sekedar wiuk mengembangkan polenss g
jarang dijumpai, Biasanyd terdapat berbagai motivasi lain ying
menyertainya wiau babdsn mewddbulvioya, Motivas) paliog wmom
adalph dalam Tangka moraih vist, mapiap. dan farget rang. (plah
depatod: sebralwmnys (Sinamo, 2063: 150)

Fude-F, Kerjaadalah ibadahy Aky bekara serhiis penuh kedintas
Lebih jaub, keria sebagsi shadah sesemgguhnrg zdgy dat:an
ruembearikan saz mambaktikan {fe=-qcr of prang, ﬂ . [dia vang
Kita abdi (Sinome, 2005:127)

Nikca Witz berbieara teniang mumi, di ivanghy
melampeni ekspekbisi pelanggan dan kikehy
kepuasan kepada pelangzan, maka keova
Fadehy porinh cinie milah 3aog ;
Jemikian, Thosini, kualitas 43

an dengan etos kero
mcaghasilkan kyabitas
W rekodar -Jarghn. telapi telah,

mznjadi hudaya duts Azl jpt micniad bapian pokok budava
drcanisasi tersebin, [niiny a orang barorientast pada yang
1erbaik saja.{ﬂinmm_r;:ﬂ%& '

Etos 6. Ferja adalah sghi; erja cerdag penith kreabvisy

Ltk lebih A cfos weniomi seyomisnya Abp e kit
fusgz esd etuly kemenusissn kits, tubul-jivwa-roh:
bagdi- ren, vang divatakan dalam karva dan kinsoia kits.
Vg 3. tidak loii ddalah penjabaren pengaldmarn estetili-

afitik ks dalun vpgkspmi- wngkapan yaig lébih wysta dan
b&“\ﬂ{iﬂd_ Bengan devukish ot s2ni his Ingacalan iampettitgsei

orepatenct biadi-akhlak-iman kita. (Sinamno, 2003 164).
'I\('é?cma mental. bekerjs seni wndra luin tampak dari kemampnan
{ herpiker tenib: sistemalilk, dan konsepraalicerdad dan kredl dalsm
k memecshkan masalab maupu: menanokan soles;; menggagas
pikirirepikiran ing eelifdan aiinatt; meoghaaikan desain-degain

: ,0, proses, produk, sitaw solusi-secara germneSiname, 20051653,

Etos-7, Fega adalah kebormatan; Ak bekerja t2kun perwh kemnggulan
e vnr HrgE sdabaly Kehooinatan, domn Warenznya kita waiih wenjagn
hehorrotan it dehenn enampallan kinggh yamg onggil
{excallent perftvmance). Kita jugs harus banpga apabils mmampa
menjaga kehonnatar dirl kita dan sehaliknya malu apsbils gagal
mamgrertahamkamys(Sinarag, 2005:172),
Hove kerpondapet hzhwia mengart kehonnatan iwerupaken zaloh
sate motieas eriotal daban stk hati mapsiz.
{ Sinamio, 2005 178,
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40297Lpdf

Melalui pekergaan, roll i Rengsniuke sthagdi keinginen uniuk
ragncapai 1l Vang besar, Dernilai tingai, ridak sskadar bekeria
nw.-n-.-;ikmi stisitss hatlan 1etap dipics el mokvasi besar ntak
mencapal kﬁmggulaﬂ doan keagongan. Bekeija lehih daripade
sckadar nfcncm niftkah dan lapngan M RTENEUT lgmm;, Lsinpa
ntemiliki risi yang ifhil Besar. (Smante. 2063180,

Lo 5. Kerja adalah peleyana: Ak belerfe sempuma gennh kerendghan

laat

........... ‘konmelisan. datang darl pelayanan. Orieg yang melgon
adalely oramg- awiia Selmptnys, peierpum dan profea
me!m..m: ng:lﬂl.éh pe:ke:]ami A prolzsi  wahg
,mempak;m Banink pe‘lmaum cifl bk sesama : -..
fungsienal maupun herarkis, Coipat kerga kita -L;*

ﬂraﬂg Imn Pmdl.ﬂ-; 'E::la memadl h-ahan hﬁ:u nrang Iam

pibak ban, bekera dan hlm-.lp lebih m
ebih nakmur. Sebaliknya, karaiier jaan fata menegaskan
eksiztensi peleraan du sendirl. yaitudah baradaan pekerjnan

kita diperukan “secara orgsnik s ﬂ tercipta. suete janmgan
Temga vang saling mt‘.‘mhmuh}: nlmg menghidupi. (Siname.
2D005:131).

Siramo {2005:25) juga nlﬂ%ﬁﬁn bBahvra, et kerja wralfesional
adalah seperanghot perﬂnl:ll,_k;g&l faf yang beralkar pﬂ-da Lepisdaran yang
kenial. keyakinan vang n;@l:- digeriai konitman yang iodal pada paradizma
ket yang integee). Pgap domilkion wake Ketja buken Briya untok wecert
makaf tatath juza chaticas iakna

E-ﬁé‘mﬁimﬁ:lhz medyatakan etds keria menpakan bagian penting dari
Eb‘b& mangsta, bak dalwn komumias kega vang crbatas, maomm delam
ingan gosial yang lebih lnas. heberhasilan ini bukn hanya dikavenakan

?yadan}'a pengetahusn dan kermampuan menggenskan nalar, etapi jogs kemampian

méndatahkan pehpolaBiion din o pensldsan odendl pads Kabiaikan, baik

keelxitk an sndividy mavpun kelompok.
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1 Pengertian Motpvasg
Pergentian mitivas remebut dijelaskan Gray dan kawdn-kavan {dalam
YWinards, 20(04; schagai kenkuot:

.mulivas sRarvpakan hagil sejumdah proses vang bereilat imletnat ateu chelermal
bﬂgl gporang. individe, yang inemyebabkan timbulnve sikap enfusiasme dun
persistensi dalam hal melgksanakan ke giala-kegidldn wrt-at_llu ”

Buritsem d7 atas mtipelaskan bl dalan sedeap individu terdaped

intermal dan Skstermal ving kelik membenink mwotivasi, Dengan piﬁh Faity,

ada motivasi pribadi dari intamal individu it sendirl. dan selain n fakear
dhir Saertber eksternal, yang Berasal disi lnglasgan &% e’ ndisidu
ving bersangluten sehinggs lermiotivasi

Meourt M R, fones (datar Gibsein, Ig?\"i%m-n!alw -

“.omolivis adalah bethubusgan aral
dikuatkan, diwokong, didrahkan. dil
avang Uinbud dalam orzanizme ke

bagaimaia perilain itu dimulai.
& réaksi subyekait’ mabam apakih
i berlangsung,.”

detanijutnvy James L. {dslan Winardi, 2004) mevarik. kesimputan

leatang motrvass, yaige

I Fdia abli 1eori monyapkan pensfriram ymig “odikit berbetk dag. menehapkan
pndafak_tﬁryaré pathoda.beda.

7 Adolivasi Ubainsare pral dengan perilabn. dag proslas: Kerz.

3. hddti gArainkam untuk niancapsd-suat wsan:

4. fiziologis, psikologis, dan bingrangan mérupakan Taktor-fikdor
H, uniuk dipcratika,

Ban;alﬂ. leori motivasi yang adi. tétupi vang me-m:-n‘pu! dap berkaitan

?ﬁ*dﬂlgm masalah di zni adalah teon Maslow tentang Hiemrki Eaburubmn, 120ni

Afe Clellind esntang: Kebumibzag Prestas, Afialisdy dan Kokrdsasn, Jan teopi
Herzberg lentang Dua Faldor. Keliga weori tarsebut olsh Dwi Ratmarwati (2004:38)
tmasuk: Lion Rebiduhan, dap oleh fubson (199721} dischut secbaga leon
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Abralam i aslow {dalam Mitchell, [978) msngemikakan Hicrrk:
Kebulubian, sebapai berthn:

L. Physiclogical needy, Fulfitfmeni alihiest, hunger, and sexr drives,

2 Bafeny néeds, The fraedom from fear of exferrial marm, cfimare avirgmes, o
afamide] aodivdlt

7 Helonging, neech. The dasire for gffection and caring relotionships: Hhe
pieFsonal hing owd support from erthers,

# Faleem aepds. The reypects ond posiive @ralugtich @ eate's pdars md

-ebEROn ATy, KhoTies s recodnilom o ool foctors.

. Seif aonializavient. The obporboiny 1o Juifill one's basic poiensiol

e ke o s Rameber! selfl 3

Frankzn {2002; 15} menyaiban teon kebutohan Moskow hentid:

Eebih menarik dengan gambiar ssperti Bevikul (QQJ
e

=

Soll-actualizating
needs; (o find gelc-
fuliiligient and realfze
o' perenilal

Acsthietic necds:
symimeiry, order,
and beputy
Cognitve needs: i koew, suiderstand,
and explore

Esteem needs: ko achdeve, ba COMpaten,
\1 and galn apprival and recognition

% Befonygingness snd loer oeeds: b affiliate
‘0” with others, be accepted, and batang
Q / Safety needs: 1o feed sovure, safe: and oyt of dargar \

/ Fliysialoglcal newds: hanger, thiest, aod 5= forth- \

Crumbar 2.1, Hirarki kebusnhan dizslow. Eebutihan disusme dlan bentuk
piramida, dengan kebuhzhian paling dasar atao prinier pada bagizn bywah
{ATasdony, PSE3, {970,
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Winardi (3004:1%) menjelaskan won Maslow di atas, sebagsi beriloy ;

a. Esbmtuhar-kelvatihan f‘isii:r}r-_gi!:a'l_-
Ketubshan yang periu dipemib vk anempertahankan hidop dan dilekukan
secara betulang-ulang dalam periode wakdy vang singkad,

b. EKebiduhan akas Feananan
Kebotuhian aken proteks: terhadep bubiaya fisikal, keinginan wnink wendapatkan
kepastian ckononu; prefirpixi ietiadap hal-bal yang dikenal'dan meigjaohi hai-
hiad yang tidek dilenal; den keinginan ataw dembaarr orang skan dunia yang

teratuy  serka vang dapat diprediksi, irbq

. Kabptuban-kabuiukian Sotial.
Seoramg individo ingin torenlong pada kelomapak-kelompok 1 s,
berazosiasi dmg&n pilak lain 1 ingin dierima el relan-re :
ingn berhagi dan menerima sikap Ficrkaivan dan afcksi,

d Kepduhan-hebrinhan aken Feaghargaan. ‘%ﬂ
Eebuluhuﬂ ilcant pelnghargnan dirz ngncalop kel & maacapal

beporcayasi din. prestass, kompstinsi, ponget argoan dirnt..dom
kebebhasan, serta indepindensi (ietidak
Eibitiihan akas penghanpdan mencakup » :,rémg bBorkatan Jden pan

reputasi seprang ndividu Hau pénghad
wiatis, pengakuam. apresiadi lerhai_ia
pifiak Laik.

| '1:,!Ihﬂli Tain’ kebwuham dkah
wa, dan respek vang diberikan olah

. Kehutuban umdulk "u-h:rr.zal’

Eebiiuhan wnluk ' ﬂm amu hkinalizasi dirt berupa kebutuhan-
kebutuban iBdivid ﬂhﬁﬁl potensl yang ads peda dirmya wnbulc
mEncagal pﬂngem dm SBCALa ’E:erke-laujllt&n dar wtnl: imeénjadi keeaif
dulam arti kats 50\:!

8 l}%i Hedarick Herzherg (dulam Gibson. 1997} mehgembangka
72 % aldor, yaitu Taldor 3ang membuoat orang merasa tdak puas-dan Sldoy
-~ i mienibual orang nedrasa puan {dissniyfer — veusfersd aten faktor yang
vaam.b-uai orang merasa sebat den fakier yeng memativast ezang (hygiene -
Hcfivarofs)y atan fabodr eketrinsdl dan inteinsk. Adzpen Fabgor-Gfador terncdwtt

menunn Herzberg {2003:56) adaleh:

L Imtiinsic neofi vafoes:
¢ e Rtevel gl

B Feoegmilion
¢ wabk idedf
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& respansiRiify
. FICE Rt
1 granth
& Hpgiene fackarg:
O compemrpalicy and aamimsiraion
& mipervision
¢, refedtorshlp With snper vizor
. want conatidons
&, Lpfay
¥ relaironrhap wilh pears
g persoaial N

A redagiomship-with Sabordiieied ‘\, E %
Py Tt @

T fecrmisy
Scownlasa MoClclland  {dalane- Gibson,  1957) @ﬁﬂkﬂkﬂﬂ ket
Kebutuhan, vaile keburmhan akan proctasi (peed 15 evemen. digingkal »
A, bcbutybms Fhan, afllinst (reed for {r_ﬁifaﬁh?@ﬁfﬂ a A, dan ksbaralian
akan keluasaem (need foir penver_ disingkal x )

Mchellmld{lﬁi:Hﬁ}nﬁngj@

"“The defhtlion @“n.ﬂaﬂ:‘eg@nﬁgﬁr‘ﬂ Fhar pwpﬁé whe ure gk oon this

dimpensicn will be dieown i oMl Uit are maderately difioal. Thai is if i
intemilve 14 o b befier arttelpatell saaifation 15 1o be galmed from
doing Delter, rpeither ey nor @ very aifficall fask wonld provide much

epporiwaly for eralifiagior.’
Kemuadian dia meu;ﬂ':butk:aﬂ;-
e W@ﬂmmﬁmﬂgﬂ Cil fnprowe the Derforiancd.”
\&kﬂigj 1ot i atas ferlihat sal mg moslcngkam, Mular dan kebuutan
rendah tnghaiannya (bieic weed pada teor Maslow), dilanjukan feori
Qcﬁﬁﬂmﬁéﬁ - satiyffers dan Perzberg sanpai gkt terlingg (need for
cehicnemen, offiliation; and poser dar ol Mé Clellmd) Jehisnyd tampak
babwa kelipa feori motivasi lersabil mathiliky keorelasi 1erhadap Kinepa dan
kepuasan ket

Siname fﬁuﬁi:dﬁ}nmnﬁalahaﬂi
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* - mamisia meniiliki orpal jenis motivasi kerfa yang berssal dari kenyinan
hetivra tanugia adalah makhiok eaymt dityenst vang hidup dalam ampat mang

{3pcce) sabigan bkt .
hamusla sehagai..... Hidn p dalamn..... Bekerja denpan
modivast manndtikd....
1. hMakhkk Spmiual Ruang moral spornual Kehainhian spireal
7. Makhluk Psikalogis Ruang psikelcgikal Kebutuhan peikic
1. Maldilak Biclogi Ruang Fisikai Kebutuban biclogis.
4. hinkhlok Sosial Riang Fubrhik Kebuiuban spsial
_ . L
Dengan depmbkian, bila dibubongkan desroan katigs l;mﬂrﬁnuﬁi: Ei' Q:a
dengan- mevivast bekerjs vacs Smamio, maka teori motivash L3t

Herehdrg menyasikan ketnduhan biclogis, paikis dan sostal, izom Mo

Clelland bediorelasi pad: kebutwilan  sosisl den Yp3is. Senkentars dalam

helryaiaaunys, add drang bokétia yang miemitiki *I:E;i spirttual. {rsh Karcbaiin
|

Febutubian spicilaal megadi s#u ternbuban deghSgMer motivast dalan bekerga.

Sizamo (Emzfmﬁﬂ}mnyﬂalﬁ?;}ﬁml pada inanusia diandai dangan

kematpuannya eanabant, yis o' dan 1oemberi tespion torhadap fakia-Dikte
ool jang di 'ish@b@mm&ﬂdﬂﬂﬁkﬂm&:ﬁaimmi
afelr snace Rati, 6

Kermpdian A‘gustian {200 1rowin) enedipelaskan bahwa, sars hats barada
dulany G%&{F izrehy dan sudaly brilrn sebagal spirineal center. yang terletak
o ‘\A{ﬁ!ﬂgﬁn syaral’ dap Diak., Make dari ifa kehenaran sejafi tidak bisa-ditipu

;‘-::.:E-%apﬂpm. gtau oleh apapun, lermasuk diri kifa sendirl, Made biti i dapat
mengungkap kebenaran hakiki yang tak trgpak di hadapan mata.

Bitgamyo (200250 55} Beipendapar keludtun spidteal seedonifiy ditenbkan
olgh tiga hal yaitu - ketinggizn kesadaran dan pengetahuannya akan prinsip-
prasip moral yang mengamr semua fakin mcral dalan kehidupan, kerméndapan

keyakinannya atas _BEiSjﬂS'll;%ﬂE_'I priip-mibgip mond di atas dan  kelcuatan
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komitmiennys untuk meierapken prinsip-ginsip morel yarg dikétehyinya dalum
kahidugrnvva bk pada tingkal persosal argmtsasiondl dan speial, Primsip moral
schugat hukumi-ukum dan ‘muran-ututan moral, béfbentuk anjuran dan larangsn.
yactg: dibuat berlandaskan ailai-nitsi moral dasar, yaitu kebenarzy, keadilae, dan
kebaikan,

Dongan deriician mokvass yag diduknng oleh kebimuban spiviinal

dorongan pada manusia vorak melakekan sesgate berdazarkan It t atal
suars hatinya, yang mplammtasﬁi}'a herdasarkan nilai-nila md%%!.

Drir seions. pendapal diiv feor di atas jeiaslah ‘*E-!kai‘laii derggan
perilakw. dan kinoga seRediang serta nienganh tujua%{q&gin dicapai. Motivasi
pribadi. vang berasal dafi intermeal imiiﬁ-d:l- wiva limbol secara <adar «lan
orads. (duei-ir) dabam pribadi ‘seti \Qﬂa«'&n Kaeadaran tariebin dapst

momicy dan memacy sepals daya % AY3 Fang dimitiki demi taraay LN va

&

3. Hubumgam Et-[lﬁrjl{ﬂ"jﬂ-l dengan Motivax

Teiquen’s. i amileac.

g telah dikermikakan Staanme {“Eﬂﬂiiciﬂ'j di atlas bahwa. pada
Findarnentzl. ¢tox kexga adalzh syzrat ulamas bagl stniwa wpava

Iualitis tenaga kerja atan SDM, baik pada Jevel indtyidual

izasional meuprn sosial. Oleh Tavers ity semuna faklor vang wenemdian
peningkatan kinesja SDM dipengaruhi oleh etos karis, tidak terketuali motivasi.
Untiksmetnahsint hubupgan etos karja tethadap moavasi; dapat dijelaskan

e ai:
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a. Pengertion wenme dait bebompa pendages tentang stos kegje dan modivasi
bertrd Tasmaca (ZO02:1 5}, dtos mentberz ot shap. kepribadian, watsk
kearakizr, scrta keyakinam elss scxeiaty, scdangkan oxcounal Gray (delam Winards,
FHMy . mottvasi mosupakan basil sejumslah proses. yang bersify memnal stan
slstemal bagi seordng individu, yang Mienyebabian tinbulrys skap anjusiname
En persistensi dalam hal melaksandkan kegiatan-kegiatam tertanl™
darrar diriakat: bunea ada motivast intaoal yang befassi dari hidiﬂf&g ndiri
dar motivas: ekiernal vang Gerasal dan luar vang mensboaat %@rﬂmﬁﬁv&{.
hiotivasi Gieral waleh yang dibewtuk vleh silcp. u@ﬁ"&m karakier
seria kevalinan atas sesusiw,. yane disebot zfos lerja, Bé rjd et memproses
Fakdor intemal sezgorang sehingza mmlililai_ %ﬁ%ﬁv
Serventara Pendit {2004:11 imen gk dican, bibwra-elos kerja seriagkali

digambarkan acharai degrime, ke . ketekunan, dan lwin-lzin vang hanvak

menggambarkan  ainbul ""-.,, seorng, Fel mi dapat dipshamt bumvi
LI

persistensl daiant hal melabzanakan kegiaian-

hegizlin wrkiy, };IE.IJIIE- kan plel] motrvasi imtemal berazsal dan fuldos ammibul
parsonal; :a-.:hfaii"‘ﬁa] et bekena”, kata Raohesan & Salin {E{Iﬂ‘]’:ﬁ)_
Eﬁl‘ Aapal Smamea { 05250} miengenai éns ks, dan pendapal Jones
%ﬂib&ﬂn, 19973 eantang motivas, naka dipat ditadk hubupgan babws otog
1&3’3 sebagai dokirin kerja vang divakiid sken mewujud dalam perilaku.
sehagaimunia jiga mofvedi berhubsgan el bagaimans pesifaku dimula,
dikuattum, disokmyg, di asahkan, dibentikan dan rezksi sobyekil vamz timbul,
Sedanekan Gibson {dalam Winardi, 200 menyimpulkan By MoV

berhubungan crat dengan pedlobu dan prestasi Kepfa, mwiivasi diarahkan nntuk

mRencapal suEr toiwae, dao perbodean fsiologin psikélogis. dan lingknzan
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mrssupakam Faktor faktor peating wtuk dipethaitkan. Hal ini berkditan dergan
pendapatl Bovpnn {2002:64) di alas babwa #tos -kega akan mewnjed dalan
perilaku. Motivesi juga berhubungen cral dingan presasi koo, akan starah
@:ngan pendapal Kadiman (2085:1) bahwva, eiog karja merupakan bagian penting
deri keberhpsilan mansis, bhik difamn komuerigs kegja yang terbafas. maupun

dalarn hnpdanan sofial yamr labih luas, i.b,

bRiticizn eles  ker]s  varsi  Sinamo  tethadap  kédrdl Vg
dik:einbangkanny. @

1y Kerja adalah rahmead. bekera dengan tulos da _
biaknz gang dapai diperoleh adalzh selalo dan herfikir positf
dan hali berdimpall -syukur. 3img akan rerthi kehaluban spintual
sebagal motivasi dalan bekerga (¥inamg 41}
Juga ctos wi dapel mesmadi’ d . berdinergi denigun orang
Laitt Hal md akan terpenths Ix-.e paikis . fakialisase Jdeiy Jdan

kebuuhansosiat (keananan ).
D1k erja adalah amlmh,J. 1ar pamlli LangEu S jansh
Mempgidng opa di dip dapm melakganakin denpan benar
dsaniai inngguﬁ;g}a b Mhimne, 2005:62).
Hal ini e sikap moral (kebuluban spiriloal), dan

febutuhan =), kepuhan sosial (pengakoan),
B, ch_iu adaizh penggilan, bekarg iunlas peavh mivgotan

1 panggilan Aektingsd Kefja dpandang se.-!:lc&gm Ladaing wisnik
atkan{ugﬁs su0i tepienll §kabwtuhan spirsiuak) (Smameo, 200588}
i!mn kerja sehagal pandgitan secacy inlerndl akam mantbayaun
lm:tgnl.as dalam dlr{kﬂhmlhan psikis) serie Sccarm chksternal,
kil iRcgniaz yemg kita lonjukkan  maka ki, akan dipercayd «dch
mm'u keria Lih, batk  werifkal mbupun  horsoma  (oebutuhan

;,\} sosil) (Simaiio; 205,101

) Kerje adalalraktvalisasi, belerjs keras pensh semangat
ARilabsae diti el penpembaneat polenes s e Elakenne
mlnlm pe:!-u-,gaﬂh l:mim& tekarjs o lh p&ngemhm frhedgd Emlngusj
paikologis, dan spirimal wvanp selriw. noumbeniuk  karaktar dan
kompetensi kita. sekaligus jugs membual dirl kita.sebat dan kua lalvir
bigin (Siname. 26 106 ),
Rétnduhan yang terperiibu adalsh fsiclogibilomss, sosal, psikia, dan
spasitual.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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5).Kegja adalsh tadah; bokerjn seriin peauk kssintaan
Eros kegja ibadah pavh ciotn inflsh yary manpe meﬂgliaﬁsi
knaltaz. wang menjadi bagian pokok bedave oreandsas tansabid.
{Sinamo, 2005764,
Kecbwtuhan vang térperwhi sosisl, prikis, daspiriuab,

&) Kerje adalah sem; Ia--e:I:EJ‘Jn cerdas penuld krealivitas
Eeos senf inf mempertmggl komopetensi tudi-akhd ak-imn,
Secara nrental, beketja seil antard Yain tampak dari kenoampuan berpikir
ferlib: sistemutily, dan konweptualeerdis dan kresdil datem THETIAC
fmagalah maupln Mkeacmukan soduid; mengmg p:ln_mwpﬂ{i
A itngjmatif, menchasilkay desain-desain peosey, produk,

9 A pernaiz. (Binams, 2003:165). _
Eebmahan vangderpennbi sosial, psikis, dan spirnual;

Tukerp adalah kélwinnatun, b:i-;t::]aiu:l-cun penuh
hfefalut pekerjaan. roh ini mengernika citgman  untok
mancapai  hal yang besnr, burnilai ti o oleh motivasi besar
untuk ciencapal keungawlan dun leagung
sehodar mencari nafkzh dan lap
oxomilikl nuisi yang Lelih besar, {S!
Eedngubian yapg terpstin msmb] a1 spitilual

). K erfa-adadalr pefavanan, beka% vputia penalh kerendahan hati
Kzrakter pakenizan kita shean sksistensi pekerfasn v sendirt,
yoitl bohwas E.ehe;ﬂ_ erjpan kith diperloken Secara drganik
schimyga mmnpm mgan kerja yang saliitg membuiublan dan

. 2005:191)

uthi sosial dan psitas

<1 Definisl mnﬁm Pemgertian Budayas Organksasi
Falctor mamasisieva (elnR kenn dan mctivas), lingklm,gan Organisasl
@n@tg&mﬁ Kifwrja din kepuasan kerja kars gwan, Tinghunpin organisasi
periu disikapi oleh karvawan berkssian dengan kinana dan kepuasan kerja
adalah buduy organisasi.
u: Pefindsi Sikap
Meriunt Gibson (1397:37) sikap merupekan Fulddr yang rocnemukan
perilaiu. karena sikap ite berkmbungzn dengan persepsl kepribadian, belajar dan

motivad. Sikap agdalab  kesiap-siegaan menfal vang  diergdnivasi  lewal
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pengalamean. Yang rigipunysl pengaruh legdontu hepada tanggapan seseorang
terhadap arang, objek dan simas: yang bethubampgan densannya

Scdunghkan meimrat Bobin (dalum Rahpawudi. 2004) sikap adalah suntu
pernvataan gian pertimbangin evaluatid’ mengenai pbjek -orang, atau pensiive.
Dalam sikap terdapal ligu komposen yailu (1) cogmifve component, (I} offectve
cespparsns dan (3) beduter ot deanpasent. Copmitive cupponent Jad oAl ﬂ%,y
berkenin dangan s8men p-enﬂ_a!}:lt' adn kayakingn dari- zusin 'Aﬂ%\}%um
componedi berkennan dewpan encsiomal AtAN pRTASaAn. Sad%@ B
certporek: berkanaan dengan sualy maksnd antuk it dengan Casd
tedentn lethedap seseoraig alau sganatu,

Sertenilard Nidvaha (HH05:85) TMENgem hisaea ;

“rikap ilalah kecenderungan J”I&]&ﬂtp sesuatn objek fertehtn [a
menunirkkan arsh, potensi dan dorosizeg msnuin sesuatg e

Wirtehel] (197E:113) mpem

wifavarakle way io Persons, conceptr, or whatever, Abtiude is related 1e
vefiior, aitinde is Mg wdidmicnnional varable, snd attinde 17 a fpnthence
coneirtict,,,,
f"
h.%% Bmdaya Orgamisasi
_:\%m Eatmmm; i20d 3, hudayva ﬂrgamsﬂ{ mepumd Georpe dan Jomcs
; @..a‘da}aﬁ seranghaian wilal-niki dest norma-sdmmd informal yang riengonirs)

L aiinde don G2 O Predi EpOSHION T respon in 4 fivarabie or
i-"f

cara interaksi sseurng atau kelompol: dangan orang @law kelompok lein di delam
orpaniza] dnabpln il degamizas.

Amniesi {dalan Talizidahu, 10053, merumuskan budava organisasi adalah:
"A e of banic armmption cod beliéls thar ard  rhoved by meribers of an

orgamiadion, beirg developed -as they learn ta cope with problens of externol
referprution and internal iniggraiton
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Roblin & Coultor {19973 menjelsskan balvwa, budsyn ergenisedi
sohaga susm sistern makaa bersama vang diame oleh Mgiota-anpeota Yomg
Hu mrewaioH sua persopsi bersama yany dianud olef anggota-angpots ongmnis s

rerseta,

Definisi il meniiratka balrwad insdaya orgapisas add)ab sebyal -
individu-individu menyaraprya berdasascan apa vang inerska b a @i
dalam organigazi . Salain il bndava orgatsaz adalal MEJ:@%H‘. Budaya
it tonfarplart bagaimiona pars aegeota melibal tersebit  bakan
ményroglad apakall meneka inenyukainya ﬂfﬂlhiaI&ELda 2 Jlu mengzambarkan

tmkan tmerrida. ] .‘ibu

Selarjumya Rebbin {199&: 2473 m@mhﬂ'km! tyuh karakierisiik priver

ikat dar hulvya guatu oo gsnisasi

1. Inewasi dan pchggamman'ﬁ% d Sejuith mand para karyawan diddrong untuk
inovalif dan men g smbil gi
2. Parhaitan ke nost ' mmans. pacd karyavae dihrraphkan mempertitiatkan
presist (kecerniatan izis, dan perimatian kepada rioeian.
3, Orisresi hesil. Sejauh mang menajémen uemivssikan poitetion, padn bisil
bk annva pads teknil dan protses Yang odipimtak o watud mencapal rasil me
4. Ormnlase i Sejaub mioa hepulusan manajernen mamperhitungkan ofek
bazil-h  orang-orang di dalam organisast i
3. Qricfwa™im. Sciauh nama kegistan kée dierghaizasikan sckilar tim-ninf,
:{m individu-idiide. ' _ .
ifan. Sejauh mana crang-orany ity agrexil*dim kompetitt dan bulcanaya
ai-gsntal.
Q' emardapan. Sejsull marma kegiatan organisasi menckakan dipertahanianuya
statns qneo danpeda pertimbokan,

Bedanpkan menorat Browen {1998:97 adalah:

“Crpdiirenanal cultyre rafers to te pantern of beliefs valne and leavied ways of
cuping with experience thar have developed dwring e cowrss of @
orgorksaion T Afstory; ond which lewd to e mamfested 1w Hs mslerio
vreamBemen’s and [ the befovionrs g s menbers "
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Brown (199810 jugs mopgusikan kandopgen budave organisos,
Hamaranya

arearacts

1

2 lakgnige in rﬁeﬁﬁ*m af foker, Etapiors. xiaries, myths, amd leasnds

3. behawour patters @ e fann o rites. ritugly. cowmonies ol celebrations
£ porm of befravionr.

2. heroer

6 spmdals ad spmbitle goiion

7 belighs, valies ard artituder

£ gifonl soda

Q

- b{:r.::lﬂ bt gicms. (‘Dd
1n, HIEFOE Qﬁ&

Dlah karena dalam fulisan ind yadg ﬂ:lum!-csud!mu 3

DIE;I]IIEEIEI pﬂruuhaﬂt u.l;u.u. ]f.n-m-u-rnt, mal».n badeyys .r

HHH ) b&b-umpau'ri dasar budaya knrporat vang ideal, Saigh’

1. Setiap budayz perlu membsangiat tasa be ing jAwab diantaca staf dan
Kary awa.

7. Budava korporal perde disaropaikan
terlall serupy dsigen badaya lumﬁ;\’
TN LA,

3. Bempdkr secara lokal, benindah%.’(fufmknm‘iHﬂL Meskipun Fledsibilias
pEnling,. banuR hanes ada @y msip penerapan wvanz komsigten di
sepampdng budaya.

elas. di Jintas budava, Jika
AL ersadka karyawan tdak Ao

4 Budaya Korpury sMai dengin persydriian pusar dibsin vang
konipetitit. dars spag ubsh wrak baraduptasi dengan kondisi-kondist
RS

T Fﬂlﬂ'ﬁ'lﬁ.ﬂi‘l Bilzap pada Badeys Orgamsasi

Mﬁq{' Gibsoii (1997:57) sikap adifah Lestap:siagasn indtal,
4

1 lownl pongslaman. yang imempunyn patgarvh wrcna  kepada
Zipem seseormig fethadap drang. objek dan dimesi yaog berdmbingan
dengarmyve. Sedanghen Kobbin {dalam Batmawati. 2004) meugatalan, bafwe
fikap adnbak swans perdyttann Atsi pertimbangrn Svalpatif metipernsd objal oratd,
ara peristitva, S=nentara Taliziduhu {_EEJEJS:&S} manyatakan -

*mkap "adolah kofonderungan Jpan Krhadap scsuats obgek kedint, la
menung ik k an argh, podess,dan doson@an (e sesim itn'"
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hienund Georze dan Jonss (20023 bodaya bfganisosi adaloh seramgkoian
milaiailal Gt norma=nosia mfoamel yang metganieol s wterks spoeoring
ali: kelompok déngae creng etsu kclonapok jain di dalam organisasi wwaapen
dlivar organisazi. Robbin dan Couler (1999:76) melengkam. budaya organisash
sebagai sushe siglemn mekma Deiserwd vang diwmol oleh mngzofa-anggoin j.'a.ng
tenibedakan o panicasi wmeblt detsan ovganisssd-organisast yang Lae

Dari pengertian & atge, mak yang dinaksud dengan sikap ‘\I;aa}ra
organizazi adalsh kesiapsiapaan mental, kecendarungan jive penivalaath
evalumif Sevla réspemnya techadap sistzm makoa wang diant dalam
suaiu organisasi, yang berepa uilai dem normos Lﬂ.&:' g menzontrol care
imicraksl apggela erganisok, {tplv

Kdraba (2005212), manyalaks @h‘a kilab pemdirfan dapat diekue
danaan skala kuat sappal lemzh, imm:a.i goyan, maks.sikap dapat diskur
devpan skaln positif :meﬁﬁﬁrm sampai negalif” (menolak). Sikap
adalah kecedenm Jé\ wespat, Keesnderuagan 1w berkisar matare
CNSTHNR ﬁ:pmiul;‘ﬁ'jréﬁn menolak dengun sekorti-kerdstiya,

pmdapal Talizdfuhy di atas, maka pengukurin skap pads

de mm dapal drikembangkon menjadi © meneTion: Bpa edanya,
Wz dengan krithy, (iiak pedudi atan masi budeh, mendlak dengan alasar,

q&mlﬂliﬁ tanpa konypooms.

& Hubangan Eios Kerja dingan Skap pade Budays Organises]
Tasmara (20021 3y meinyaiakam juga, clos memben atfi sikep, Kepribadian.
watak Karakier. senta keyakinan atas -sespaty. Meniro! Rachunan & Savilig

(2007.2), ctos kerpa sébeoanys adalih istilab popudar ustuk “sclera bekeqe™,
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Pendi? (2004:1) meigungkapkan. stos kerja digambaion sebaial intogritar, laria
keras, ketehunet dan lahetain vang- banyak raengpambadkan stobit personal
scscorang. Dalam kamus Webster (dalach Siame. 2002} “etos™ didefinisionn
mbnga:i keyakingn vang berfngs sebagsi panduar Gnplah lake bagi sesearmp,
sekelompok, alay sebuah imaliiugi. Smame melenghapt baltwa ofos kerjz adatah

Eoktrin tantang kena vang divafoini oleh seseorang afan sekeivmpok arang »

baik dain beiar vitis tewnjuil ryata secptakhas dilam Pﬁﬁlﬂkllkﬂl‘ji A

Silz pangertian sikap pada budaya organeasi di audmgafl
beberapa pendapol ienlang etos kerfa vang micngg. ﬂ% awribnt personsl
seseoTang. Denupa keyakiman. kepribadian. haraklen dobirin dan selera bekers,
schagdl parduap: tingkeh Jeku dalam Mﬂﬁﬂ&ﬁ%:apui ditank: besiarg merah,
antard etes kena dengan slkap pada _\_bwgaﬂi.e.qsi_. Bahwa stos ketja yang

mant ikt gazar kevakmiag, kepnb

zkter, dodarin dan selers pekerjs, dapat
menjadi pandiay dejum bﬂ;@cfhaﬁqp budifa organisasi di lempal Ko,
ek bekerja batk dan vag divywdkan dalam perilake fega. Dengam

dear keyakinan. rli:pn dian. kerakter, dokinn dar seiera belemz.  dapal
AT akapan ouiital dany Jiwa pea memstamiBing ety ataan avaluarif

w ah 1éspom terhudap sistem naakia horsamis Yang dimnil organtsast.

tla ditinjau dari paradiguma etos kerja versi Sinamng, ivaka bobauggan

Q' keiga dengan dkap pada budayi organisasl, adzbih ;

Fuoz: 1, Eerja adalah rahrat:. Aku bakeria o penab-syukue
Makna rahmiat yang terdplam nermopakan tawaran vang sangat
reengimtsan bags Kila unityk selalu bersiicap dan berfkir posiif,
{Smarme, 200541 )
hlannsia ralmatan yailu menisis yang sungevk-soagguh baik.
Drart gtoz ini feckail dengan sikap déwasa, adil, byjaksana dan
tihlag. Sipauo, 2005:55)
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Etir 2. Ketja adalah amenalk | Ake bekerja berar peguh tu!iggﬂn;mwnh
Asrianah adalah titipan Petharga wang dipsscavakan dan terikat
Ll A mcma.l BnR m:rialss.ma}:m'm?a dengan  bartk  damt
betar.[Smamo, Eﬂﬁf_r:ﬁi}
Dari cias i fetkar sikap iaa;ggl.ulgjuwalq.i;&'riﬁanim 20579}

Etos 3 Ferjoadalah panggilan: Aku beketja tumtas penuh nviegntes
Kerja adelah panggifan s-ehmgga Ii.aryr dipanduzg sebagai ladang
vk erenungdkan tugas suc feriendu. (Sioamo, 2003 88
Memiliki intergritas, artinya berkomitmn, bersikap juiur pada din
senldirn dyn berkelendak baik, serta hersikap sesuai
datmia, profesi, fan nueo (Shiano, 2005:101),

tios 4, Kerja adalal akiuzlizasl; Aku belerja beraz perkily s
Altualisasi dirl 220 pengembangan polensd sy ini terlaksans
miclahsi. pokenjaan. karens  beliva m:lstla fabizn  cnergi
hm!ugﬁ. pslju:nlc-gm.. d.aﬂ sp-mmm YENE

Sikap yang lexkall dengan otos mj shkap pantang menyerah
¢an pandang paseai (Smsmw,

B serias panal kacintan
Ak sesungguiutya adalzh  Grdakan
an (the act of givma k kepady M3 vang

131 1 gah:u:knppmgabﬁan rn:!::.h-&rl-:m‘bnn tian
uL(Sinams. 2005129}

membenkan 2l m "-'ﬂi" .
L;im 2bdi .{E r

Luesuﬁ

Cios 5. Kerja. zeni: Ak beketia cdrdas penub kreativitas
~4tor Gem lmakﬂnmﬂn:rpﬂurgglhmpetﬂnm budi-sklila) -man
maqkmnm 2005 164
cars menlal, beker seud antira ldin lapmpak datt ketnaman
wikir terlih, sistanatik. dan konseptnalicerdar. dan krexdif dolam
mbm-:-::ahkau wvasaluh maupn ncnémukan  Rojus;, IWETERAF S
\ pikiran-pikiran inovetil dan imajinaif, nenghasilkan desein-desain
proses; produl, atau sulusi secara gennie (Sinanre, 2003:165)

QQ Etos kerjz ini berkaitan detigan stkap kreatif dan inovatif

Etos-7, Kega adalah kebhormatan: Ak bekerjz okun pemsh kevmggulan
e - BT Bl Al Rehoimatan, dan karenania kits wajib msnjags
Lehormatin -itn  déngah  mewatapilian  kineffd  yand  nnggl
{excattunt performunce). Kita juga hara: banpes apabila mampn
meniaga kehommatan did kitz dan sehalibnga maju apabila gagal
ramperiahenlarmys.(Sidami, 20031724
Keshommaizi juge herard keberaidsan, termasuk sopan santen. =ikap
madzanz, dao baku vang adil dan boik (Siname, 20055733

Etos 8. Karid adaleh pelayana: Al beleria serapursa prawh kereudabaw
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|ty
oo Btw]i it ol atite dani pelabanan (Sinaine, 2005, 191)
Menpingal kita adalah makbluk moabia sedab sepamasiys kira
megnampilkan sikap kerja vang nmlia pula. Contoh sikap kenia
miwdfs  ialah  keseriusan.  kosucgyuh- h.ungguhnn, jujur. henio,
beranggng jawash. dan tsiih. Dafam Katan dengan orang lam
skap kerja mulia mealaya sopon santun, hormal, sabar, rendah
hatl, medayani, don berseaangal (S, 205197}
6. Pengertion Kigerjs karyawan
Dajam biangannya dengan kibarja, inalea Rival [2005:3569 aka:n
bahwa kitwns merupakan suasmm fiwps dard motivasi dan k@aﬂ Kiteria.
Juza meFugskaa perilakD nyata vang ditampilizas soh @g sobagar presksi
kery vong diliasilian oleh karyawan sesual dengan dadzim perysakaan.
Micheli (3378327 merwmuskar hﬁl@ ierja -dengan kemampnan
da motivasi, mwelaiol persamaan |
Einerjn = % macdivasi
Metirtaya, Tortwia di m'ﬁ meiggabingian pagasan dua Fklar pamking
delan kinerja » emempnan tanpa molivast atap motivas faope
Jsiiaipuan. li-:lai-:rlluw. im uenuntun ke tabwp akhir yanz toggl. Pertterss,

karyawan refgalabiue ape vamg dikerjakan terapr tidak ade kepeduban, dan kedise

RETYAN na keras tetapi Lidaknemiliki ketersmpilan.
’\ﬂxﬁ,ﬂ.mglm Witizrdi (2004:114) menbuat sebush mode) Jerinteirasi
Q‘h}&g kineria
Eitede = sifat individual ¥. ipuys kerfa x bintian keotganizagian
Robbin (2001: 173 melenghap penpenizn kinerja, dengan :

parformance = A x M.

“Perfurmance is a furgbon of the imteraciion of chiltty, motf o,
carat Dfparin iy
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Artinya Kindrja ditentnkan oloh Faktor- Falctor kemamipuan, molivesi. dan
Estsampii an -

Dari perjclazats df alay. nampak bahwa kinére individ séscorang, dalam
beleoria  dipengarah:  olch fakctor {1) kemampnay, (2) keinginm, dan 3]

lingiamgan, menurit Kivai {2005:15). Oleb kiwanz ilu, agar mempunye kinera

b haﬂ{-s:e:{em:gmg harir shegnryal keinginan vaog linggl ik m@
serth mahZetahnt pakatjaaniya. Q‘

Dessler (190750 menungkankm Faktor kinerja datam peigu rja!
L. b kecersnsian, ketuntasin, dan ﬂmat& anya kega vong
dijaianka,

S,

2. produkiisitas; mule dan ofisiensi da_ri @Fg dihasilkan Jalam pedods
wakta 12renn, 1:5\'
"git dan

1 pengetabuan jabatair ki@'
ﬁig].makﬂnpidaj_zbauu\_

4, kehand=lan: sg; seoraug karyarran dapat diendalkae menyaoglort

mforasi  praktisdteknis  vang

]?c:l]’*_ﬁ:’!:%ﬂiﬂ:}} wgar dan Gidak { g,
3. knw-@am:: syjauh A Seorany Karvawan tepal pada: waltunea,
mid pencde sipakisl vang  dictapkan dan catadEir  kehadiran
%ﬂplﬂﬂlﬁ_ﬂn
Q:‘}E ketidakier gantupgaus; sejavh kerja dijalankan dengan sedikit atan Laupa

ShpPRArag
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1. Habungan Etos Kerja dengan Kinerja

Tasmara {2002:15) menzitakan olos mentbr: arn sshap, kepetbadiar.
watak, karakter. sérta kevakinan mes’ semaiv Mdwnn Bachman & Saritr
(ZOOT:2), elos kerfa schenamya adalsh mstileh popolar wiok “selera bekerja™
Pandit (2004 1) metiguighapkan, elos ke digambarkad sebagal iniégritas. kérja

kera, ketshunan don Laindain yang banyak mengeambarkan Eln'hl@
1 L34

sasenrang, Sinarno {20 2:64) melengkapi, bukowa 2108 kerja adalah ﬁﬂ@ 3
karja vang & vakini olah saseorang atan sekelompok _nmg-mhi&kdm benar
r~

virtg mewagud nvars sacard khas dalam parilaka k&rja&kfi

Rival (2005:365) meayvatakun hahwa I-:J'ﬂﬁi&:aru syatu, fungsi dari
miotivesi dan kemampeas, Kindga Juga wm perilekn Dyata vang
ditampithan setiap orang sabagai prasi:;@%?ﬁ« vahg dihdsilkan oleh kafvawan
sesunr dengan peraneya dalam ]@?ﬂﬁm Sedangkan Michell (1978327
menmmaekal hubumgan km::i;fl\' fun kemampuas don motiveds,  Merendoya,
kemampuean tanpa et aw mokivasi taopa kemaopuan, hdak moongkin
menuotia ke tahﬂ;;)a]shir yag Higgl- Fertnma, Kanyowms mengetahui-aps vang
dikarjakan 1&[@55&&& ada kepeduliang dan kadua Kaeyawan bekesja keres tetapm
tids T Ecteranmpilen,

C::, breniary Winardi | (2004114 mersbuat sebuah mode] wrimegrasi
qmg kineria

Kiteda = sifat individual ¥ upuys Kerfa x bafoan keotoanigasan

RBobbin {2001:173) melenpkapi. bahwea Knegje dilenivkan olels faktor-
Faktor Eemampuan, motivest. don Kgsamipatan,.

nlenurd Rivai 2009:16).. kinena individo sesporang dalam belensa

dipengarubi olely fakior {1} kemiamenass, £3) keinginan, dan (1) Iktgkuagan,
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Dari bebierapa. pengertiar imeije &1 atas, meka depat dibupl rate
penigeetian lerpadu temtang, kivera Kindgs adalah penbaki nyata sgssorang yamg
ditendukan sifa individusinya (kemanopuask ksiginam. nictivasi, wpata kéra,
diet linghumgan (Kesempatan, bantaan keorganisasian) tempa dia bekerjs. Oleh
Katema itu faditor- Lakor dart Kinegja di sfas, seperh sifsl individu, keimgirm,
v

L Tl |

motivesi, dan ppaya keda nampak mesdiidd hybingen depgue peee

tentany eies Keja Mangingit bahwd Stqs Retjd mengpantbarkan
SoREnTang. berups keyaksian, kepribadian. Larakper, dokinin xra hekerja.
schugal penduan tinglcah lzkm delarm bekerjs. Taii. k@ wbimgan -antert
elos. kerja dengan kinerja melalui falkior sifat indpgdu seSeotaing, vakui siribul
personal vang dimadiki temtang kega. t‘ibl

Jixa ditinjau febih rinct, hubup%\tm kerja werti Sinwmoe dengan

kinevja dapar. dikernukakan m‘g@

Eloz §. Keja sdaluh r: An Bickena tuing penuh syikir

Dengan |, padd A ini.  rahmat adalah kekustan v
mentrgribooryeekan. mammsia @ meegubash vang cules mewadi
ikhles, Mpentubiah svang pelit jadi mampu bekerz wules penub

syukur, Biak papril, tdsk nengehh. tidaik bomungvgul.
ﬁdal:’*mereﬂgﬁbrengmh tidak irl pada zezeln aep, dan tidak
l_ elntll apa vang tak patutmensihah yarg tmduk padi nalut
1t asrat-haseat cendah mvenjadi manpu berperilaba nwlia senui
mari.ubal dirya:dan mengubah yvang &élale mepatil dan reakdsf

\ 1'='u:n|a-:h senantizse positid dan proaktif. Sinama, 2005:55)
Etos ini sesual déngin Jaktor kinetja yaitu dapat diterimanya ki

q\} vang dijalasicr,

Etos 2. Kaga adalah smansh i Ake bekera benar penuh tanggunrg jawah
Rebapai pemteginy -amanah {1t holdery Kita adiloh orang yang
dipacaya dan dibarapkaon samipe melakpanakan amateeh tarsebat
dervga, sukses, Istilah dipercaya di sind wemiliki dia- makeaa,
Pertama. dipercaya secara tekmis  Ini meu.gaﬂdalkm adanya
Tompeiensi.  Dehgen ]-.-umpﬂlﬂma OTANE mampd mekaksanakan
tegimrya dengan bomar sEFsai dongan munidar iclans  dan
profesicnal.. Kedwa dipegaya secarz moral Ini mengandalkan
Adanya inlegrias, Dengan nlegritas orang mampy mielaksanabkan
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tegusva dengan benar roowai stemdar efis, tidak berkubang delom
N {Erm:mm- X003 70).

Eto: wh berkaitan deagem mute seBagai fakier kitega, yampg
raemerlukan kecerinatan,

Eios 3, Kong adaiah pangeilam - Aku hokenz ientaz peiwh integntas
Kerja adalah panggilan, schingm ke dipandang sebaga Tadang
undick menunsikan tugas suci tertendy, (Sinamo, 200:3:88).
Rlemiliki iotesgrilas, aridnya berkomitmen, wougk nuznunaikan
dari= hngga hetas, Hiedsle pura-purh lyra pada tegas alau n
pada tangeume jawab Sivaeo. 2003101
‘Erews ind barkaifen dengan iy sebagai Totor kinerja, v

Ketifinasan., Q‘

Eios 4, keria adaiah akmalisazi @ Aku bekerja keraz. peu@g&!
.......... prascs ken)a mengabah Jrined prlerdtal jadt real
persenad povrer dalam bentuk k ' . dan berbaga
pengatalinan aplikabif-operasional lad

Adas disar inileh etos ketja keras. ini dgpat s€kali dijodikan sebagai
bidis umtuk ‘membangus kinerja oduktivitas pobadi bogi
sehruly: Jajarad smabor dﬂi"ﬂ a (8D} dalapy organisayi
kita(Smante, 2003104}

Etog tri berkaitan dehpgan ivitas, yaitu dilam hat afsiensi.

Baos 3. Kerja adalah ibadzh @r kerjs serius penuh kecinkaan

e e RERZEN &L a2 penuh Smip indlab yang ol
mcnghigsiikan 14 Kuakilad tidak lagi seledar jargon, retaps
telab pazrpag IR

Aun; ini menjacd: bagian pekck budaya organisasi
tarsebi inye, orang  beroriemtasi peda yang  terhaik
ﬁ-ﬂj&{ﬂlmﬂlﬂ. 2005 140

Et-:.r*m beckattan dengptt faktor kinera yang beropa kebandalan

Aam penyslesaian tugus dan thodak lagga:.

herga E:hagal H::u: yang meikkeangkan kesokaan dan garah kaga
bersuner pacdd abtivitas-aktivitas breatit, wemtik, dan mieraknif.
@ Qukachia i Betambsk puls. kaena addinya “suasgng petul

\ED., ! Kera adalnir seni ; Ake hokerja cerdas penuh kredtivitas

tantangan  vang memuugkmkan lerjadinya semae of
eozomplishment (Finame, 2005149 _ _
Stow send sdnpekapregilan jiwe kegtifanictk kita, mempseindah
Wirya daty Fioher)a Kite. (Smamo, 2005:167), '

Eros initentn sajs berkaiian deagan Bakcor o dalain kineria:

Etor T, Kerjicsdalah kﬂhﬁnnatan Ak heketja tedun pensh Feungguan
- kenge adalah kehormatan; dan karznanye Kita wiyih ménjagn
k:e}t@mm:lm o desgan nepampilian kinera  yang  nrpgul
{E.Ecﬁilgm pe.r‘i"-::Hmnc:a_] (Siname. J005:172)
Etus inl frsa beclaita dengan, foktor nute dalam ki,
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Crax £ Koepa ddalal pelavanan | Ak bekega seopirera b Kecsdahas
i’
........... keravlaan datane darl pelavanan. Ovsng yane mebaomm
adulehy orang, wadiaSclanpuinys. pokepnan dan profesi yang
raclavani adsdzh  pokerjuin daw prefési vang muka karena
merupnkan bamnk pelavanen nd bags sceame  baik  secora
Fungsjohad wuwptm menirkis, {Smam.. 20{3; 191,
Elos ini berkaitan dengaa fidifor kehandalan daton kineria yaog
berupa pervelesar \wgns dag lindzk Fapp,

2

Jadi hetikh saimza otod RKerja versi Shamo 41 Aead diwmg@%agai
penilako mvatn dalam belerjz. maka dengnn sendinnya sudah mun kineria
pada din mrdividl yvang bersangkitan. blengirgad sﬁ@l ar frenbeniak
kinerju ndelah sifat individugk, CJ

o
& Habungan Motivad terlaidap Kine c:)\

Seper tefah dirumnekan di@ gik pleh Mochall (1978327 msupun
Robbim {IGUL:175) bihwa calaig S Fakctar pemnbeniuk hiders ndatab nolives.
Jedagnya, modivasi he %g:m Rerja dizamping stfal indridval dar fiddor
lngkungan verg h::;urm engRIRH A dem banbug heorganisguian,

Dby inandt { 2663-9), B_a_ Sutemicistar mesyaghign komsp
pfl)\' L [ ann benuk mods] Berkul, vang mans wredapai 33 Buaah

F

AN vang menrpengantht produkliviegs sobugai variabel,
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Crannbug 3.2 Palor-Taktor Fokok vang Mcﬂ mm;gn, g, Prodhalciivtas
Parg Karvawan (Sinesrmeistar, 19677

Keterangan : \t::)
QE;

iy Ly thalerral. Job Lintoul Methods

Prosdutivity
Teghreiogical demelonmd
Employee’s Job perfofmas
Ability
Engwledipe: Education, Exponcnee, “Treining. Litsrdu

Rl Aptitnda, Fhesonaiity

Muliwat

Mrysic %‘Mm Lighting, Temperature. vesnlilation, Rest Manods Bafesy,

L
M@l’sm l’hvscu:-iﬂgl-:a.l Ercial, Egosstic
i ' nd off- Job wclivilies, Perceplion of -sfaiion, Level of sspiration,

rence group. Male-Famade, Culural Fackground, Education, Experienice
E}-lﬁ Sacial condition

e Al

s

—

{Point n time Genardl econtrmic cendition, Individual’s personal situaiiod

13 Forrmal orgasizatio

14 O partizatifn st

15.Laaderzhip clitnatz

16 Organizaion efficicney

17.Persomel  podicizs, Jobf oomtent. Seiection, Placement, Inaduston 1 job
stundards. Wage salary level, Incertives, Job cralnalion Perfonace Ratings.
Tunng

1€ Conmunication

19 Bpecific envirorment of Lompray & plaol-Tuhe
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A0 Infirhial orgamizatam (groups)

21 Hize-

22 Cokiesivansass

23 &oals

24.Leaders

5. Relationship with sepemor

26 Manning skl and lechnical knewiedge

27, Type of leadorsdiip

IR Latisez-farre

20 Autﬂerﬂaq};ﬂlwa sapervision, Prodistich-comersd
30 DoamecmaticChengral superiision Employes - sentorsd i}r

a1 Pm:lmap-nhm

32:Combdteition %

EERMET ] @
Rilenneister (1963) melslei gambar di atas. & Pahva kisagz

temployee ¥ fob performace) dipengacuhi oleh {afriline ) dan molivest

(eotingtiza). K-mpdian ¥emampuan -djpﬂnwg pergetabuan, perdidilan.

\Mﬂcgﬁa}ﬂ. expayienca. Ivaing

wtereyt]. Selanjuinva mn-tiy'a.si. dj ki olah Londisi Rsik: percshavaan,

teraperaiur,  wertifasi, kee i wissa  wirdl,  wusik  (phyifond
earato: figfting ve vlilaiion, rest pericd s safliv, mysick ketutiban
ndivide: fsicleg:. SE( ciguistis (yridividinrl » nesds:” physiviagioal, sopial,
egclic) i tlan konudial simial { oot cotud ).
1 (20047 14) juga tocnyatakan sif-sifat mdividual, upaya kena,

n kéorgamisastm, sebawal liga budl varabel yamg mempengurchi

ja indevidy. Secars sedertiama dapas digambarkan :

SIEAT-SIFAT

UPAYA ™ KRER.JA
EANTUAN

Gambar 2.3 Faldor vang hMemgpengeruln Kinerja
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bfelolui konsep motivasi, npaye dapat dipsngaruhi. schingga hubungon dj

atas ebapat di mod ITkasi senjada -
EIFAT-SIFAT
BANTLAN

9. Halampan Skap pads Boadaya Orzanisasi denz=an Kin :

pérsepsi dibyekiif késclurulan mengenai
Faldtor separti lolepins resitoo, tekanan pad;w

persepsi kesziomuban i menjadi buda

Gernber 3.4 Hublingan Mativas; denpm Kinerja

II

KINER.JA.

>
N

Zobbin (199226401, menvatakan bahws para @M&u meinbetituk st

m?iéghﬁmm pada Enktor

dukimgat ot Sebroahys

mkehrihadian oragariisast im. Persapsi

yang mendukmog aten tidai rpe%@ i kemadizn mempengandhi kinesga din

kapuasan Kerja
lebin koat.

%@ dampak: vang lebih bedar pada budava vang

Bagzan dibartab i amelukiskan budays orpanisis sebagar s variabal

Foistor abreskic
+ Tnaess dan

rogilur
+ Pathatemn 1

* Drinkiass sl
# Crionbagd oy
w Orlentrs] Hmo

* Lpapralifan

(v
Ry
"'Ilipfﬂgpﬂknn

sebagat

Garmbar 2.5, Bagaimana Budave Organizasi berdempak pada Kincoa dan

Kepussan

Ketmsian
Timzg
Budaya
Oroanisasi "
Rendah
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Tarnpal dar gambar 2.5-4i atas, bahwa budays. organisesi berdnnpak pada
kinerja da kepuasan Kege medala kekratan hudaya on sendivi wang rendah
(lmah) atay fiogg {kust} Robhin (1998:2657 weownbahkan, (cpal sepdni
kzpnbadian orang eenderuag mantap deogen betjalamoya walza, demikaen pals
baidaya yvaig ke sukar uetyk diubah. Sebatiknys mudak uniuk fenigubab budeya
yar® Jarnal i,}
Olelr kzrema itu sikap Karvawan tethodap  budaya mgx%akm
terzanhme ks leniahmys budava tersebut, Bamakin kpat budar East vang
birtakal akan memaksa Karvawan  berzikap mcn:&' ) @l merasa cocok,
serpentara budava femtab akdn mwdadi dilerima. taapi s belum femtu akan
sejalan dengan nilaisilal yang dimiliki-snﬂi_ 1 %ﬂ. Mammn: spsbila karasan
tidak dapa nrererinue dan Gdak cocok udais organdsasi ying tidup.

makz aken berdampak pada kinen & 1ni sesuai vang Robbin (1008265

Icetadoam,, vhemperkerakn |

nilf-organizssl nwi%ﬂ@lﬂﬂm karvesyan vang korang motivast dan
Ang 4

Jsilnisn, serta y Hg. terpuiasken oleh pokerjsam trercka dan eleh prgamsas,

ang ouzi-nilaioyas hdak gecpir dengan nikai-

Tidak mmg_l@km ingkar keluamya karyawan yans “tdak cocok™ lebib Linggi

o vang mwrasa oocok Sclanjumva, poniluan erhad=p lanena

K dividu toemcakup seberspa cocoknya dis di dalam organisass Hu
Q$ Jelasnya. sikap Larjawen lethedap budavd drgamisssi yeng merupekan
kesiopeiqgain mentad, Kesendeuofan fiwa din pemyatan eviuanl  serts
responnva terhadep sistent maknd bersama yaog diaoul Jaizn sHalu orgarbsas],
ity berupe milei den vorma’informal vang mengsntrol cari mioraksi aggot

ofgnisasi, aian mempenganithi Koedganya dalam- bekerp beik laugang -
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berkaitan dengon pelraaan- nraupur tidek langswg verg beropa pembetloboan

tadhs Sdretnoniial yane, tGdak seoai milaiinla kehadupan Raryasan

M. Pengertlan ke peasan kesja
Robbin (2001776 ) menyalakan
el SOSIRCIRAR f cort B vuad s gromerad e toward Bk ar Bay jab. %
Sedanphan merunut Georpz & Jows Qddlan Raunewati, 2 kT
karja merupakan kaunpalat faeongs dan deltefr vang dﬁnifm@ng temang
pekerjaannyL Derajat dtea. tingkat kepoasan kens te KAra sangat
puas selali sammai sangal tidak puas sekali dan hﬂﬁs&k&u betbeda antars
soeanm, o ivice, ‘:huv
Remnentara Baehr, Jex, dan @N&ﬂ%} Densatak
"Kepuasan kKerja palmg senug k‘(m sehagal keadsan emusional wang
MENYENAT AN VAN dasosia ‘ﬁm sibigsl kara atin pekerjzm (i.ocke,
1676). Menwwt b ali, konstrulesi kepuasan kerfa tampalaya dilihst
sehepdl  jusn It;l} sendiri, Rercim keadaan ewiosi yang positif | diznggap
RAnYOTHN s merpiathate Akan tstap bebeapa stads jugs owelaporka,
hah &N kepeasan mihgkin herkaitan dengat porgiskioran kiosink sikap
:.q:u:m et Hidup dan depngan hasil vang dapel diamati sepert
‘Q:@hﬁtan fisik pasjmg toma, kesehatan msxal dan lingkatan absensi (Carslen
dutt Spectar. 1987, Hanisch dan Hulin, 1991; Tocke, 1576} Rzt lapun zan du
beori  menumjukkan, kepuasan ketje secwta  negotit  dissociastkan  dengan
ketegangan. Kepuasan kerfa, pada gilianmva.  sebagian diseBabkan oleh
karabetarist . pekeriaan {tisalnya ofonomi. varmsi, wnpan-bakik idenbitas dan

signifikarsd). "
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Bivai { 3005:475) mergenukakan bairva

“Kapuasan keija pada dasantya  maocipakare sesaatn yenz beesifat andwideal
Setirp ifividn meoiliki Hngkal kspussan vang berbsds-Deds sesuad dengan
ststem milan vang bedake pada dirfmyd. Makin linggi penilaian ierhadap kegialsan
dirazakan fsceusi dengan Lgipgian individo, maka wakin tinggi kepnEzannya
terhoitap kegiatan lersebat, Dengan demilian, kepuasan merupakan evaluas: yang
menggambarkan seseorang atas perasaan sikapinyee senang fipu tidak senaug, puas
atay tidak puas dalun bekerpa™”

Wihard { 2004:139), mersarinni indikator kepuasan Kerja, sebogai beriion -

L. Peketjzan: sangal menark. aurin. memdaskan, manjennican, dil

2. Imiealan: pendapatan cubusp wiriuk penpelearampengel
pasén. bumk. sk pasti. dibayar di bawah standar, ~
% Proniosi: pelosng baik wnbik maji, pekegaan tan BN, PIOTNGE]

terstne, kebifakan proavosi Ddik lavak _
4. Bupervizi: menamyakan pondepet soea, subil 4 ant, fedak beak (Lasae),

patruh perbimban zae.
4. Rékan-rekan kearga: mesustimalasi, m“‘“"ﬁ(@y“" penuk arobasi. bodoh,

cepet . K
il llakbungm Kheerja dengam Hepn%c;ﬂ]_n
Wihardi  (2004:1 15} _nn:&l 'lti.*ah behws, apabili  mbalan-iibalm

dialolzkzt erdazadein larpay {noakeyidnya, apsbila imbaban.imbaian

tergantung pada dka nicieka dapat metyebeblan fmbeinys kinerda

fhash yan akan dzfaﬂg dan kepianan. Beshicars secard figuratd dapat dikatakan

ol
t-ah‘\} K

IMEALAN-AMBAL AN
”";I YANG TERGANTUNG MEMPENGARUHI VINER,IA
Q PADA KINERIA o N N

Gaivher 2.6 Hybumgas Irnbalan, Kanerj-dan Kepliasin

Robbm {2001:77) menvatekan :

"Managersinlerest i job satisfiaction lends ko epler un ify -2fiect ou. enmplayee
perfomance, Resegrchely' have vocogirized thix inteves, so we find @ furge
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minibier af siedier that kave feen designed to agrers the intpact of fob saliyficiion
ot preePle VY, crlseagelin, evd Tirddivay.

|. Kepunsan dan Frodukdvites

- Pomystaan hihwes “iappy workers are prvigucrive  workars”  tidak
sepemabmya benar. Kenyziaannya jusiza “produciive workers gre Ghely {0 be
fappy workers."' Secara itdividu. menwajuklan balrwa produlttivitas mengarah ke
kepuasan. Crang yang bekegja baik akan mambyat dirnys bahaga

Z. Keprietan dan Tmgkal Abzenst
Bradi  yiad  iEhgEinvestise hublngat  jmpita ua
,m..nghﬁslll.an Eofzlast nepsifl Rabbin menyai&hn hahwi ymig

terpuaskan tidak alian meninggalkan pekarfaa fmangkit) dﬂ'n

2. Egpuasap dan Ti]tg'}-:al ficrgantian karyawan

Fadna aspek inipm berliorsias negaf Iumt dibanding
dengan korelasi hepuacan ferhadap tinghat absens hm:ln'nn}. Dergan
dernikian. keryawan vang ferpuaskan tedaki ukan peru.yh 1 uggﬂEMT perusabaan
diimana din hekoga.

Jung (1%78:17Y) imeninlis ; \
“Lawler ond Portén (1997) suopd m the Epestandh rhar groater ol
sEigfackon will emraroe pﬁ!ﬁw‘m ¥ mroneony mad arimes ihar the reverse
ref.:i!mrmh.rp 13 more fenakle. Jh Slrlery who perform brener will be the anes
wha dre store setizfed, ﬂ‘%ﬂﬂ-ﬂ% e Hieh sray receive'greater pay for thair
Belter netformarice, M\,,

Lawler dan Porler {1582 103} juga menilis -

“Vroam 't stalament cansaiis o Rt of Wi, dessite the fier that satiifactide did
petfiormioces o coeséd e different thipgy. they do tear seme relittonikip 1

ISHRE, df SEEMY 0 P ransonabia.  term of MOMIvaTion theor,
nbe satizfaction, and thal in SO Causey Derfcrmonds Frodiiees
em-if 5 poasible that the relalio wefip found between sutigastion and
it ot Lhrdugh ofe acilon of o third wrlvbie—renard Srsfy
! good performace may fead io rewards, which in o leind fo saifsfacion;
3 foriinlation ther would s thot satlsfacuon.: raiker than Paning
performance, g was peedosl) avsumed, (5 capsed Byl "

Lawler dan Portar. menampiikan pemik rannya dalam benid dmgram gi bawah
ot
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MPercermd
HEST

Insrdpilc
fmwaa
- — T
Ferinrmenma . .
Loctaredishment] wree|  Saricfartion
Entrindit [
Twardr i

'.\';\.."
. . f .
Qaribie 2.7 Model Teomlis %ﬁ}&- Kineria dan Képuagan Kegja

Penjelasan dan mode dar d:m Porter pada Gambar 1.7, 45 atas, adalah :

1. Einetja nmn.g:ilei.ﬁikail duia fanis pénghargaan, yaim: panghargaan skstrinsik dan

1 gkstriniik -adalah penghargess yang terkontrol dan diusganisic

Qy L apalL prowesi. slatus, dan keamanan, serta sermos kebutuhan tingkat
retidzh

3. Hubangan secara lemgsung anlars Kineris denpgan penghargaan ckatrinsd sangai
‘aulit, karena panyask fakior.

4. Keterkaltan hubungean kinetja dengen panghargann sketriosik relaiif lenjak dan
tidab setrportia {digambariian dengan paris hergehombang),
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5. Bepghargaan intrinsik, adalal ponghargean medias? internal, yang terdapat pade
kdendhi yang bedknwetjs bank, poras ey theamdiks prastas: Kena, kebunban akan
aktualizasi-difl, scris scnnua kebutuban imgkal lingsi.

. Bubungan srdary kinerja dengan peaghargaan miringik momunghinkan secars

langsung.
T Kewrkanan habumgan kiness denpan peaghorgean iniringik, di@
denian g__a_lzis setnf palombin, Q‘

8. Pcirghargaan _E:kﬂrillﬁi:k dan penghargaan tndrinsik tidak b

vang dihataplan.
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. Rerangka Konsepiual
1. Berangha Eerfikir
Crars wraian diataz  dapar  dizederhamakan dalamn alur  pikir, vang
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& Rerangha Konscp

Datt reraripha berpibir th atas. aka dapal dhsederltabean dalam bentuk

rerangks kotsen Gi bawiah foi -

Fkap wrinks Puldiya

T ML

Gumbar 2.9, Rama@w

Oenid dari rerangks koeiep ﬁmi pade sambar 2,9 meneligkan

J. Yoriebl Fenelitan

miengern varighel pepelitian

k. Variztel B h&ﬁ keTja
Variahsf 7 oA 1v R

I, ﬂﬂriahellﬁebas ' Rros kane
-.-.'.l Ter kit : Bikap patt: Bodayve Crsamies

@Wm Bebms 1 1. Btos kerja

2. Metivasi
,Q», 3 Sikap padi Hudaya Urganissi
Q‘ Variabel Tertkat 1 Rinkga
i Wirtabel Hubax . Kinufja

Vartabel Tertha! @ Kepuasan hatja
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Q‘Q‘

ipotesis penslitian disusin untk mengetain dan membokikas tingka

hubungan afgniftkan atan tidek sigmifikan anturn vanabg] sab dengan lainnys.

Hipotesis didusackan pada later belabang srosalah perebiiian .

Etos kerja berasal dari dirl keyakingn, dan Lowndinzen. Semmerntara motivisi

didasprkine pada kebituhace dan hacapan, maka dengan apos kecja vang dimilik
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akan wiempengarchi mlivasi dolami bekerjn. (déh karena ite. hipotoris
pertamna ddalal:

H1: Ads penparah etos kerje terhadap motivass.

Masalah eios kerjs’ didasarl persoalan spiritual dalam memandang
pekunaan, dengan pedoman }:-:rj:r.s:bag;i Tehmat, panggilm chany i!:uidah(gﬁ‘g

Iranms édabkuinaban. Eios kega juga memandang bekerja secam f&ﬁm

serms, telom dm tomtes, maka sikap laryawan terhadap s
vang sasnni kenajuas akan ditany gapi dengam positif, @ e: Kkidtiz

A2: Adia pemgaruh etos kerja terhadap slkap pada yn argunkcasl.

Pitbadi karyawios dalam beketjo Juég%@'ﬁmn oleh aspek idealogis. dan
pandangan hidnpnya dalane mnihi@rjm. Fangabdian terhiadap tuga,
Ireativitas dan incvasi, m&&@ karatitas baeil Kegje, serta sikap terhadap

sestma katyawan yadi pernacu dap pemicu dalam  meinang

kinegia. Secara i terkadang tampals adeoya heborsamzan dalam
B an &miat"dengﬁﬁ,smgﬂ prechuly dan Barbag dorta Mt Hnpng tingei
spirildﬂl%eh'kmm Hu. hipolesis ketiga:

i

tﬂ';'h; pergarah «tns kerja terhadap kimerja karvawan.

)

Q Berkaitan dengan pribadi karyawan, merels memiliki latar belakang
Joeluargs; duirsh ssal. dan pendudikan yang berbeds sa) sama fan, Adenya
perbedaar i alcan berpengaruh terhadap Bagzbnana menyikapl pelegjran
vang ditenganiiye. Hel ind didasari #danya dOcougan, reinanigal. ataupue

kebanpgaan darf dalam diri. Oleh karena inw. kiperjs yang.akan dicapal oleh
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karysweopun skan dipengeruhi olsh keadamn pade difl masing-masing
karyavean 1 semfanl. Malia hipotesss keempal, adalab:-

H4: Adn pemgarah mofhvid terhadnp kinévfa karjawan.

Bila perusahaar mitik schuah keharga, maks ksposan manajenien

samAat ditentokan clzh lm:inginan p:milik. Bagsmanapun -hebadires m:?'ﬁi!

roanajer manjadi leoder menzrapiian stmofure yeng Cafguth s

totep stagmant dalam domiiasi salfone vang di iugéﬂ!tm ponth

akan ada kesnehan dan keganyilan - ia dibangdipay-dalam konsep

thanagenten idesl - vang dilerapkan Jdalam Mpnalizaz, baik Leusan
e

Yaryewan maupun operes praduksi. Tt ai(‘lﬁ:;runa karyvawan menbitkapd

tl%ﬁmh;

konndish dennitaan, schimgza hipotess

H5. Ada pengasuah sBap pada @Eﬁﬂ erganizasi tertadap kinerja
Larvaman. - "'&
o

Keépuason kerja sr aph vang dirasikon karvawin dabani-bekega yang

4ol ipnti tearalhy pribadi, latay balakae sendidiban, Besar penghasilab,

5%&%& hubnrizan muar personal panghargaan, dan Az AR A

Mbbﬁmyﬂ dorongan dan dalam tin das semangal anfulk b-arprm:rsi

i dan berpenghasilan bessr menjadi idamam seliap karyamas Masalahnya

Q rdalah, dengmn semakin tpgginya kneagz delan bekerjn, apakah paralel

demypan, fingki keprassim ygng ditisalon. hika tidek maka karpawan hatya

akan msenjadi robot hidup yang telah Lilafig sisi kemmisisaiya, sehingza
hpotemis keinam adalah:

Hé: Ada peagarsh kinerja terhad ap Lepeasn keep Kivyawank
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Lintrik, lebih pelacanya  beriaga hipotesis yemy digimakan datam peieditian

mi adalah schagai berkal:

I. Fi: Ada peagarah cios kerjn terhadap modiveri.

2. W2 Ada pemgarah ¢tos Korja rethadap sikayp pada budaya orgasko (.U,
3. H3: Ada pemgaral ctor kerja tevhadap kinerja karvasram. &

4. HA: Ada pemgarah motivasi terhadap ddnerjz karrawan. «"O

3. H5: aida pragarah stkap pada bridaya nrgonisosi 4 {Ei]

Lerja
& He: Ada pemgarah kinerfa terhadap hpnmn%’h Aryavean
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BAE ELI
METODHDLOGL PENELITIAN
A Lokasl dax Wakix Penélitas
1. Lokasi Fenelbitian i;bu

Lingkwigan ketja PT, PQE Tangerang Banten lerd@%'-sﬂm

banzunan kantor dan duwa bansunan pabnk sebagad hﬂl@@nmL Kezdua

pabrik vaits pabrik peleburan besi baja (a@ i3 dan pabrik
pemibertukan produk baja trofiing il E‘ﬂ%iaﬂ 0t dilalukan diidslam
kedua pabrik isrsebyt, Ribl

2. Waliiw Penelitkan
Penelitian dilalukan Joziord - Tunt 2006 ketika proses

proafiilsi  benlanguurg disesuakan  dengan simaxi dan koedisi
reapofiden Ut : ks wakhn mengid kuesioner, Peivakaian waks

yang panjang i fan pl:-n}:c‘uarm K uexioner vang lidak dapal cdifxkokan

52 bl g(l%d

AP

QV Peralitian il migngminakan desain penaclidian  desknptf  {analizis
kuuniitatif), disnans akan diketshid pengaruh antara variabel behas terhadap
varksbe! tenkal yang difazan eor-teon terkait scita dengan mengoil higless
erdasankan, data mnpil'iio: vang dipcrokh, Penelitiat ini enggumakan medods
otservasi dan tekiik . aorvel. dengm menvebadan kmsioner secara persohzl

kapuda-respendan, schingea dasa yang diperaleh adatah data primer.
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Prda kwesioner digutiskan desairi fem pettamyasn tedrhep, dengan desnin
shala mdetval, towngeariakan skala Likert Unviek analiss data koamttant on,

digunakar afat akur statistik mengeunaken softvare SPSS,

L. Populasi dam Sanrpel
1, Fopuiasi iby
Bopyliei dalém penelition ini adalah selumsh-kary adan kaft
denpan peogliksi di kedua pabrik PT. PQIL VAL bagiawksi. ity

Sontrel. dmvertory. dan prdnienance. &@

2. Samnpel

a. Sampel wRek v cobe luesioner d@%@aﬂa 30 oring: kervawan

Pen Eﬂlﬂbi‘ﬂﬂ;ﬂﬂlﬂﬁ] tak #angel wnivk i Gobr bussioner mavpun samped
m]ﬂlwﬂmm denzan teknik pencpminlan sampel Doa pml:-:aj'n fitas
c matnrky Sonreriengs sampiifo, Menuno Ishjdmoe (304117,
%Kﬂui nwiode iaf, periEet menaril migpots populesi el dasar Kemudzhan
QQ:@!; Perizel rre2acart Karyawar vang mudsh dipwnpzs alag mendatang tempat
pora karyawan Bisa bedarpul, sehingga periser fidak periis repot barpindah

eI Mensny i Lizp Karyawall vang terpeacar..
Halini-dilakukan peneliti mengngst pengathhdon sampe! dilskukan ketiks

proses produksi sedang bedansmung; din kKarvawan sebagai responden ditemud
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Tréreliti di temmpat Biana mercka berkumpal. seperti mang koniel, riowi penc).

Aalh tharky koerdaegs

& Sampel uf coba kpesiener
Umar {200%:52) menyatakat untuk uji col= kuesicngr dengan méminta

30 respomien memawab  perldmyasn-perlanyaan Yong 3

j_mnla}'r minimal 30 orgag inl diswibusi Ko {nii_ai_'j

meandekati kurva nomial, @O

1X%ddm penelitian ini, kuesiener diberfian & P ‘orang Karvawvan

gebagal responden. yang hesilvya a dil kan wotuk mengwi

validilgs dan reablites alaL vl 3 {__tc@wﬂﬂm
b. Sampe] penelivian, E:t!'

Rair, Anderson, Hl;@k Tathzam delane Bokunya ifelivariote Dotg
Ansthysis (d
Hmmﬁl‘:ailfﬁtn

Umar, 2008y nienystakan balvws para panelitl

et vnbuk msnentukan puslah Reopel melkalog

alt: i lain yaiin nslalkn  jemlah demm-tlasn pedanyaan pada

a1 F:m-c!:upann}'n ddalgh bohwz juniah zampel numomal vang

\ dibatufkan dapat ditennakian déngan cars mengafikas jumlih perfanyaan

Q:‘} pada Kiesfoner depgan 3 Dengsn kata sim. jienleh rampel vang
dibwtubikary adalzh 5 kali jumlah it partanyioen.

Dl penelitian i, -hasil afi keesiouer 1ersisa 21 fen petanyaan,

maka jomlah snmpel yorg dambil adalah 23 kali 3 schinggs dotal sdmpel

Utk respendan  sehosa 145 orang Karyvawan yang dibertkan kocsionget.
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it Im#trumen Penelitian

1. Peyeasruan Skor

Insirunken poencliiian yang difunmakan dalam Demink kuesioner, Fomnar
jawabien  menggunaiain  skala Liken (summared  rawng seale)  dengan

manggunakan 5 ahczmatif jeweban yang mesing-masing diveri skor. Mes

Tty (F006G:R1 ). skala wang dilcspbangkom Liler i bitsaiya

7 kategors darl sattgat setup” sampai "sangariidak senpu’”, ‘Q‘d
Skor wituk scharuh varabdl yakni © elon kegs. mot) ’Q

budaya organiscy serta kingrje kaysawon dan kapum‘@

sehagdl-benikat: C‘:}
Ny

Tabel 3.1. Skar jawaban raypondan {:D
s

e gLk skor

Mlilai . ""‘E&leguﬂ Allemarif Javwahan
E " Tingg setcals Sangat setuju
4 Q{\' Tinggi Setniu
3 Sedang . Ragu-ragy
2 Rendzh “Tidak sebaji
w T Randah sokali Sanast vidak setajia

{ e
It \ﬂnemukan jawaban respodien rermasuk; kstasoni lingen sekaly. tingsi.
Q 2. rendsh, dan rendaly schall dicars dengan cars lmnr:utub:an Iebihi dahulu
skala somerilc dan setiap respooden uenk imshig-masing variabel/sub variabel.
Skata munenk diterekan berdasarkan basil perbitungan renfang <kals, sang

didapatkan dari persaniasn:
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R m Riskor} _ m—nm
b B
dinaa;

Es = rovtanp skala

B {skor} = rentang REOT

m = angks tertiy gl dalam penpduran
It = anzkAa kreiedah dalom penguioran
b = bairwale kelas wang dibientuk
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Dulam penclitian ind dengan nilai m= 5, n= 1, dm b = 5, nﬂa&@;

sehingin deala wmneribova dapat ditenrukdn yaog dijsililack

baswvah ini, &
Tabel 3.2. Kategori skor f'-"'f:
Skaka numenks koalegon
1.0 1,20 ,\Q Rendih sekali
1.31-260 'Q:'e L Rendith
261- 340 ',\‘;. "Sadang
341 4 a{:\. Tinggi
4.2 15§ 00 Tinggi sckali
o
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& Instvymen Penelatian
Tabel 3.3, [estrwenert Fevelizian {sebelurs 1k coba uesioner difakakan)

T EET Rrmg-asn Fang Alub " T By e
1 Er'n:hrja Bodonic hutlua |:.:|ﬂ';l.|]|l'_\.'l.||l'|.l.l' Ty
Badoera Bener 11, 12 s
Fenwb langgong jaerak
Bebirin mumas T, 15
Pmuhn-rl_:-glin.u
ket b irus ALE s
Ty reToemE AL I:b.’
Bekeria sesins 127 \é’
puelg] B Ak ,\bi

Bekarts crnlun 1530 -‘\O
Lnemlia v Bore S &

[ W 1%, 20 : E‘.

penuth kaengpslan &

By :unpl.m.u o1z

pemuh Erre ralabn g had

L
1 Mothmel ¥ieko bt 16 gz + _@’

i
'-:) R L.
. 43
215 16, 17
6 1L, 13, 151
L2 10,
1Y
b
56

b

b HAlap Fpada
Balduy = arganliac

L5510
2, 13, 1, 15, 10, 1%, 19,20
.y

o

u

o

% 101012 15, 14, 15, B8, 21, 5, 35
2,34, 54,714 47,18 38

I, ¥, M, 17

L]

Fip bienatems ki e

o

.
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3. Uji Yabiditas dan Uji Reliabilitas

& Bl Vatiditas
tlenona Tnncs (19995 validnies eerdin dari;

i. Face Falidry

2, Content Validiiy

3, Critericdy-Refated Validiy

4. Comirrect Volidinyr i}v

i Convergentdivergans Folidi . E
b, Fpclar Ak @

o rhar ivethads of assasing sonstruet vatidin: )\O
- bent = fridernal comisfendy "g(

- developmenial charge E‘j
- experimendal niervention <
.
Validitaz borhubungan.dengan relzebil it
I @ et is unrgfiable, J canhaf be wolid

g or Lok fon B yvoiliel 8 st redinble

Heweyer, fusr bocomee a rest i5 ralial 2t e [t wiil be valid
Felabilny 153 pecesisary bal Bof & e corndinione for vali e

Uji validitas ﬂlm%@k mengukin Eesamann antorn data yang
terkurmprl deéngarr El%@ esungguhitva Dala penelilian disdggay valid

Jika instnmen t4 digm]ab.‘an prduk menguliar apa vang seharusnya

"uﬁ‘m Krizwinto (2008). wii validiids vang serisig digwankan. adalah:

t Mewnenl Uoreelalion
rrected ftem to Totd Coreelalion
o A wofumis

Q Fada pepelitanr ini digenakan wji valditas deogan Facior Analss,
varke aphbncinid goink meteduket jumilah yadabe! dan mendateken stk
bada hubuggan antar varighel {mengelompokan variabsl)

Memaigt Hair, dik. (2006: 1280, validitas swain date dilsnduken olch

Sacier louding of .50 Pada uji dengan Foctor Jmadypsis. ditgitukian dergan
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companadf matriy sami atae di alae 0,30 maelia datn, dinyatakian valid, dan
s&baliknva bilz nlainya burog des D50 make dat terebul dinyataban tudak

ur'alf-_d.

b. U ReMabllins

LEi rediabifits: dipunakan smuk-Zapar mesnbezikan nilsi'ymﬁ.kézﬁew

sebdgal ala ukur Milsi reliabilitas adaldh proporsi keragandsn ﬂjl%ﬁ’

wang dapat.driteranakan dan hasil penpuiaran. '§0

Meporne Trockim (2006) ada beberapa Carn ghifung dugam

1. fer-fater or fmier-{ihsermr Fﬁhﬂb:!r {}'s:
3. Tesi-Ratast Fedtabil Fg {&

3, Pavaliel Forins Réliodiiiy 1:5\
4. feteried Consistenisy Ralabifin)

a, slverame farer-itenm {arre -
b Average lendaial {gr
L. Sphil-H il Refiahiil

A Croshasd‘’s 4 \'

va

utar reliabrlitas, vaily ;

Pada p::':ﬁ:'i.itim ini digunakan wi s2biabdils dengan Cronback s Aipho,

£
. p e
| T

Q¥ |

dengan
kE = babvaknya buty poitimyagn
W ~ ragam gkor butir pertanyaan ka-i

gt — eugrarn sk total
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Halr, dkk {2006:1368), metyatakan bahwa dai akan redizbe] bila mila
Cranbegir's Alpha-nva sams atau di aiae 0050, Bila data memiliki nilai

Lorcethach s Alphg i bawah (3,50 meaka data terschonvidak r:!iab-:i.

!

1. .Jendy dam Sumber Daka &’
., Jenis data © baandicanif @O

b, Supibat data : @

L. Tekunih PengumpiAdan Data b,

i}, Daea prirner, diparoleh dan jawaban mes

O

23, Daln schunder, didapatkan séhb¥eaf penpjosan studi pusizks vang

~
ihanggap relevan dan h@@lg&ﬂ premed iz o,
2. Wrted e P g ﬂghu

verbadap. Kussionat

vang dikunpulkan pevehti,

Vimuk pengumpals a Teenggunakan fornial taled-resnonte gresTonT,
yakm bermek nuafpmmyn-au vang mengpuskan skals peogukiqa pada pilihas

parielitian ind pililian jaweban vong disediakan mutai dari songed
g arman sangsal setuji
ta yang diinpalkah mshaanndian metods seff-admiistered sy vaite
%}ﬂtu srvei dimana responden diminla enfok mengisi sendien kuesionsr vang
dbenkan
Dalugi pelaksmgarmya, baik dolam ujicoba nankn pendlitian, peagampuln
deta dilalukan dengan.: :
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|, peaycharan kuesicner, yag berlsi dafiar pertanysan yang. bersifal 4erutup
dimana vesponden dapat rgmilih awaban vang sestai denpailn etsepsinya
{pFertanyasn icriubug),

2. wawancainlerview seoara laopsimg dengan responden, Uk memiber
penieiasan nengenai pengisian kuesioner.

3. meneliih dokuman, dengw cam oempalagan i'm:’!mgai rujikayreafi
Iiteraeur vas berkairan dangan variabel pemelitan. ‘Q‘

4. ohdervask, yartn metakukan panganatid langsmn g untilk b ang knrang

dapat digali dai instrumen ntaima, &E‘.
Py

F. Teknik Fenpolahan Data

= W
Dra vang telah dikumpulkcan dio] far tekak anisis Tandifatf
mengguRakan perangkal ko tbngam zofbysra program  SeofsHeals
Poackaped for the Sicial S (SPSS) 17.0 seteiah melaini bebéraps 1ahap
proses, yalhe
L. Fc:rlgﬁdilan-ll:'hlli&

Promes i dildkiuian untuk mengecok apakah data vang lerkuriqa sedah -
1@-@ pelom. Semua date vang terkempul keinedian duigkookan
%mmum apaliah sds Eesalahan pergisiat kiesioner, seperti salih wlis,
‘\} ketidakserasian stau lupa pengisian javaban.
2. Penkodean Data
Cza yang telah dikumpulkan dan diberi kode dalam bentek anghs alau
horuf umiuk, masmg-masing perianyaan sesual dengan (ujusnnys, waiu

mempermudah dalan e labaken pemasikan dila
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3. Femasukan Data
Betedsh dilakukan penpkodean data pada keustoner, daga dirsasukan dan
dimrascs dulaim kommwwer. Froscs ini merupaksn pemindshan date vang

telah dikumptkan dan formas Keesioner ke dalam komputes.

13, ‘Teknik Anatisis Data (‘bg
Pada penizlition ini reknik eaalisy 004 yang disuiakan -g@\%ﬁ;is‘

kannitatif, J".Tlﬂllﬂ.l:s-llﬂi menrgunakan ihetvde-matode. vahip b Fan dehgan

alat statwmik, yang dafam peisalitian in mmgglmnkan{@ arogram SRS

versi 17.0, %
Analisis kuapttatif yaog diledadkan 1@@.

1. Amalisis reprewi linder bergand E:tf‘

Analisis £ di_g_u:i-!i-cim' \nengelahy peigaruh varighe! bebas tarhidap

varisbel tergantuse, \ semltan maupon secera parsial,

Persamamn regresi {iniey henganda pada penelitim ini, dapat dizumnsicen -

,.d
lbi ath o+ e
N

$imana:

Q;Q, t-:m

variabael wotivasi

konsrama seoresi berganda

i = Kocfigem repraci
Eto = variahe] ctos kéna
2 = grrar | varizbel bebas Lain di luar model re-grasi-di A

by BmE - arh Eto= g
dirngha -
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B = veriabel sikap pada budsya ofganisasi

a3 = konstanta ragresi bergamda

oy = koctisien regresl

Eto = yiHahel ¢tog kerja

@ ~ @rror (vanabel bebas lain di luar mode) represi @ atas)

gl K = a+iby Bio+b: Mot + by Bad +¢

drndna - ':D"
Kin = variabel kinajé é

A = kopstama regrosi herganda \O
bbby = kaclingn regiest

Eto = variabe! eloskerja &@
Mot vasiabel gtivas

Bad variabal sikap-pudah wgmmﬂi
Errer {vmaha,l Be‘;n& di Tuar modél regrresl A atas)

¢

d}. Piasz = ath ]«.lnw-ﬂ:ty

@k&pua&rﬂn ketja
!-ﬂ]'llﬂ regresi berganda
E-Hl'iI TEgreRl

= varabel kinctja
5 = grrar (variabel bebag laon di luar meodel represi di atass
\‘b~
Qv@sunﬂi Klaslk
kit Buiversong (FOM:224) azamzi klagik (asunsl dasar) digunzkan
achagal hal vang haits dpenuby oleh meedel fegresi bnedr bergaada: selung:
drpal dischal BLUE alan fiest linger anffased estimotor, Model yang memenohi

asitisi klasik ou dapat dikatakan selbagai model yang. tepat dnt menphasilkan
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ilei yang akurst, §obulitinya jikn amviriaf dasar tidek terpenuhi akian menimbulk
mtetpratas dan kesipolan yang salab

Axuensi klasik tordirt dar -

. Uk rEultikolineariias -

hiuilikﬂiihaaﬁta_& adaldh pengieian gkomoroetika Yang di_gund@

mengui susnl modal apakah tefjadi hubungan yang -ssrnina i
sempuma antar variabel babae, szhingea seld wnbid memizan garuh antar
virtabeivartabel o secore individu terhadap vanabel t

Apebilit diternukan kerelasi kuatl artar vanabs] bebiok dalarmmodel regresi.
mmaks tegadi naktikelnestiiss. Ef'mﬂr“_[lﬂl_} vatnken uniuk reemdetelo
mialikolinearitas digunalan ancara lain: l:‘;"
1}. Besaran korelasi (korslast Pea ika milai korelasi nggi maka terjadi

N

..Q,

7). Diclalu hHEﬂF;H‘J:I. VIF{ Farignos Mnflation Faocten,

mulakolinearitay.

VIF = 1/(1-R)

39 \Biﬁ&an besatan TOLERANCE.

ey TOL ~ {1-F%)
Q:}

b. U'ji Heterokedastisithy

Usrar (Z008:E2) menvatakan

“U heteroskedaahiznas dhiakukdan wntuk mengetahs apakoh dalion schiiah
raode] reurer, tepadi kelidaksoaan vanans dan residual seatu pengamatan
ke pangamatan lam. Jika varians dan residuad  spatu peagamalan ke
pengarnatan lam telap, disebud homoskadasiisitas, sedangkan untuk vairians
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yung berheda disstral hoterorledastisitas. Model regresi yang bajk adalal
mode] vang hetsroskadastisitas [sic] ™

Cwoa unbul, menentukan heteroskedastisitas. dinntaranya dangan: Besidusl
Piot, Mewde Grafk, Ui Fecl. Ujk Glegser, dan Eelaziman Sthartono (20444, 724

menanbahkan denoan Kark Spesrmiants Correlation Test

il
c. LIji Normaedl bas )\%’b‘

Meounat Uimen (200877 )i nomaelites. digunakan- b ahui

apak.h varishel bebas dan variahd erpanting atan kedu ?’!ﬁambuw niirmal,
{g bardistribuzt nohal

nkendekan nomoal saw lidek, Uniek rendelsksi syatu
siale tidak. depai dikefahe denvpan pericboean dgbgmnm- dun mengiBuliarak
u

garis i agonal, C‘D\'

Ui nomalitas jupa depet (i

ienigan memperhatikan nild 7@
3. Pespujian Hi_pw@
-

Pengliia hipotesis-vang dilakuban terdini atas
Oy

X

&

LH1 F dipenakas wrink nrengetabud tengkst sionifikansi pengamuh varishal-

dengan Ui Keolmogoroy “Satonoe.

Q-|.rnria=nl'H:c| hebas secara simultan icrhadep variohel tergantupg. Lji ditakokan dengan
membandingkat taraf signifikanss (i) hasil hiteng dengn o = 403,
) Bika Sig <o (8,05) maka Hg ditelak dap Hy {silos kera, motivest, dan sikag

pada badawa organizasi berpenganh poitif tedhadap Linarja) diteringa,
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2) Jika Sig = o (D05), meka Fy {olos keris, motivesi. dan sikap pads Budaya

oroamizasi tidak barpengamb posnif iechadap kinetja) diterima dan # ditokk

b. Ujl #
LY t digenskan untul mengetahui fingkat signifikaesi penganh variabel-
varishe] bebas secara parsial terhadap vadasbel fersamning: T dn @
derigan miembandinglan taraf sigmifikansi (Sig) bagil hitumg dﬁan.gﬂ& (ab
{umd sk iap-Liap varnabel bébae), ‘\0
1) Jika Big < o (005 maka Hp ditelak dan H;(ﬂc?ﬁ ngarvh positd
terhadap Kinstge b ditenmta %
23 Jika Yig > a (05); maka- Ha {3tos mjeﬁ@‘lmmgmh positif terhadap
I;'j-amjaj dilerimya dan Hy ditelalc {f&j\'

"

o, KoeBiien mtmtwﬁ@
kdennenl Sﬂn@?@?:lﬁd} untuk mengetayt besar pengarah selurah

variabs] bebad terhgdap variabe) terikar pada rmodel penclitian i, digunakan hila

keefizien Kw&%ﬂmi-{ﬁm- Eeoefizign tat ménjslasban Kemampei vassbed bebas

Ex %Imﬂ-ﬁmmﬂ mamberilkan kemizibust torhadap vadabel erakal Semakin

@iﬂﬂ'ﬂﬂ {mendeketi 1%, niaka kontribast scrxga variabie] bebas seoara
Qsimuhml mapengaruh Fariabed tergaming semakin besar

tesamya mifu BB dricntukam ©
KD - ¢ x 100"
dianxanay :

o = R Sguaceyhagil lihma
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BAB IV
TEMUAN DAN PEMBAHASAN

A, Gambaran UVianm Bokasil Penelitan

i;bg
PT. PUR mezupaken ralih safu perusgheun soests domeghik yvs N%&mk

dhilam indusin bajs derigan produk sibo berapa baja tulangan 1 beton),
Fersnhman ini memifiki dua pebrik yaknl pabrik peleb @u (malting
péart} dan pabrik peinbeninkan produk bays (radfims sl

Afefrima sl niempesdokal baldk bajs § U' ang werupakat bahan
setengals jadi. Pabok ind menjadi pmasm%z itr1g mart usktuk merapedaksg
besi betori {Bar). Kedua haazuian p%ﬁim' roeiyvaln. Dengan demikian bahan
balon mefirae plasd vang Hélua (remmr) mengadi mpntdaiam proses
prodnkzi secars keselo | outpumya adalah best beton.

karvavan sshapdrfargel responden peticiian bekerja dalam 3 2478, yait
sMift page, §Y) anrr:rjﬁm St mialam, scdangian ban koza sciams & e dalam

SemiD i n han o pada han' ur st woiuk welting plani dan bari rabu

fag mill, Napmn. ﬁ:alitm;.rwaﬂul sasnpai tiga bulan wntek, roaffing il
Q:\aﬁ beproduksi 2anpa berd, kacnali tegadi Fermokan fasin,
Penelitian dilakukoan i dalam kedpy pabrik tersebiy dun difzkzanakes pada
st produkst herfangsmng. Sebagut rezponden Karvawan mengiii kuesioner sambil
beliara aten meningealkan tugas mengoperssi mesin sesast dengan berganian

dengan Fesamna operates Tadi hdak meninggnlkan Dnglongan kega
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&, Proses Penelitian,

Rebaganana 1elah dikeanukakan ch depan, bahwa peazlitan yang
dilakukan denjgen mengganzkan dui primer, menjsdikan karyavan schugad
resporiden, dengan axenyebarkan kuegioner.

Proses penelilian dilakukan doa tabiap, yaitu ;

L, Vji keucsivger i;b.,

Ruyesioner disebarkan kepada respondan unik ivend apattaur da @'\e’

semenlaca. Fre test i dilakukan tefhadap 3 prang karyawan y;

peoinkst dari kedua pabrik Gamgan rapresentdsi dari maggfle-lasing shijt. Setelch
data terkumpul dilakubkan gfi validias dan wi relizbill rtaday [tem perl@riaan
:.mIl_g.lcsIdapnl dalam kuesiener, Item pertaya % ik lobos uil dibuang,

I%\H: penahitian-selanjmmya.

eliabilitas padiz pre rest kmasiomer,

sedanglan yang arsisa diguoakan kem

Adapun hasil dari wji validi

asdalah i&b:lggli bt - \—
Tabal 4.1 hanlah 3 aan tap Vanabel
M. Vati Judzfah Tlem perfaryaan
Bebelian up Beleisk un
bt 5
27 i
poE 3
21 4.
il i
b 21

Q" fimber. Date primey. diclan {Lampita & das B

¥, Fewveifiian
Setelah kueskoner terevaluasi melaho uji validdas dan ujl eelialyifitas,
kuesionar Jiedit kemndian Hherikan kembali kepada selvmb Barvawsn vasg

tarkail dsngin proguksi,
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Mo | Vanahei Kompenen vang dinkur | Mo botir mstromes
1 Elos kerja Bekorfa benas
peouh Sngrang jawvab 14
Befena undas
penuh integritas 15
Bebens keras
e et gl G
Biekerja ekun
pertuh !::'1511|:-;!-;1:|u b 14
3 Moativas b L bar Eﬂ'_-.ll!':hl-!ri:-"_‘ﬂdﬁ 4, B a, |
Febuluhan spiritual # N
3 Sikap paca | Menerima apa-adanya LY
Pl va Plenerime dengan kritis '_F-. b/
OTEATESS] . o
4 Kinerja I"-1L|lu{1.'r:-'ng.'lnhl.m|3£-: ! z
B b o Bsa bl Bam ™ 418
KE:Iifi-khl&l-‘]_‘,in.lliﬂl.'lj?ﬁﬂ e
£ E‘!puamn 1‘-'rl-c.-:~1i,a.n:|;..'<_- ) LE, B2, 1%
I\.-I"l-'iil !n:éﬁh; ._ b,

Sumber: Data prinwet diolah (Lampiran B33

il o8

ambah Fucsioner vang kembali schanva 2 responden dengan jawahan
JurnFah & vang kemhbal k L03 respoanden dengan | |

y.-au{.%_l-:"ﬁsﬁ_:l&p- Kuesoner vang telah teopawab am erkounpul, dilakabkan o validitas,

A0 jprenbilitas, wji repress, ojf kovetasi. dan uji deskripsi

L
1

. Boaralderisiik Responden

Mengingat kussioner vabg diedarkan kepads responden pada saat wakin

proses produkst barlangsung, maka fangeapan mereka beragam. Sebasian tak

acuh, kontraprodubdif. dan sebagian proaktf menvediakan wakin untuk menjawab
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ilkm sdémi ibom persorenan, Mereka mengiirya i sela-sols Fedibukan tugas
sehapam oprwdter sedanghan mlemgenai wakty merska Lebib antasas mengis
lnicskomer ketika bekegja di shEft matan dan di hari nlinggy. Mongkin merass lehik
bebas dan fepas dari pengawasmy dibanding pada siang harn dan bari-haci kena
nwrioal Ala standar,

Sehagion besge mgenterti maksid ilem  pettanyaan dengum |

mn_ﬁgisi tetapi hanya sebagian kecil vahg menbaca lebih dahihy, . dan

hertatird, walanpm =ahalunt im&pajkan sudah dijelagzkan den hlang.

Sebagian kool taket mangisi khawals nansrys weal aimin

sudah dijeleskan bokh Gdak menulis vama, Tetap su¥ tidak mav meugisi,
Tebagion besar mowyadan  pontingrva g%ﬂ mi schagal saragz  onfuk

pechalkan sieer pengan itz DM d;@hﬂ

oy
£ Duskripai Non Varishal P. )ém

Dalam paml@ Ie. jems betamin, pendidikan terskhir, masa kera.
dem jabatun lidak dijaika

dagpat didnshfﬁ.}im sebasal herikel -

variabel, Schigal non varabel pada penélling inf.

sj:n.mden
Q’\yjﬁ Menurd usia Katyawan yvang beke:]ﬂ di PT. FQRE beratias dadd vaug
Deriaiia Titd yang hebesys sigab peragabaum berdirl sampai yang s i befia yakni
freshgraguasze (bare halwe  sekolak) lampsunp bekerja. Dati hasil peselitian
diietmubiam §4 respordd yang mensmiimkan usiaitya, yang terdied dare:
< usia terpnda : 24 fahn

=usiatorlua o 52 flw
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V%4 respanden dapat diklsifikdsiken menjadi schagai berikin ;

2 - 30 takrn : 33orang (39,.268%)
3 - <40 Lahwr : 38 orang (d5.24%%)
- =SOtabun - 11 otang (1310%) ifb..

50 - <60 taha : Dorank f 2,38%) Q(r;

Z Jenis belamii (%7
Serlrua karyawan vang bekera dalamo lingloy ik berjenis kelandin
laki-Taki. miwengingat Jents pekertaan dan Im@ ria vang Deral. boresike.

s =ara1 dempan polusi, ..QFC:)
<

3. Pendidikan terakhir Q

Eebijakan m samg:agt mengvimmakan pekerjasn telinis, maka

pendiddilap I:-rak].ur I3 meigadi actm dajmn fersknol kaiyawan bam, - gsal

m&nuhku : lam fokais dan wlan pengilandn dapsl menompab posd
gk-arr entuk Jevel operater dum oleh tonags wdak. Lerampil vang

dilatih siunbi] bekena. Adapun lemuan das penelitian, dan 90 responide

gmmgm penididikan 12rakhina. didapatican data sebsigai berik:

-8D = 1 ovapg (L1T%)
+ 3P v Jurang (3,33%)
- SMASME. 74 orang (52,22%)
-3 6 orang (65754}
- 81 . Sprang (6,672}
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4 hfass Rerja

hﬁmg'd:nai masa kera karymwsn jugz hervanssi dari yang sudsh bekerja
sejak penuisham berdin dan seharusnya swdah masok ust pessiun sampe ving
berusia !:l'el.asaa"l'ta_]iu. MNamwin, dalim penelitian ini yang weagisi nasa kerjays
atla 51 respondens dan didopaikan dita sebasai bardon: i.b,

« Lletharu 1 ealwwr &r

- terlanza . 15 whm QO

dengan klasifilasi: &@
1 =<1t Lahan © 56 orang (61540

=

6-<Msbun : 85 oeg (384T
3. labatan .E::t!’
Responden yang mi amcr mtlai dami Tevel operatoy, kepala acks,

sampai kepala b%

6. Kl ifibeasi majden_murm basian

_\( yang mangisl kasaidner dan mengembabibannia dengan

ki \%.l wang bt dun Temghap dipavoleh darl beberapa bagian bidityg pekee aun,
thamnvﬁ adalak

4 Proﬁﬂi‘nmllingpim * 42 prang (umq:m%}

b: Produksi cellipgmill @ 36 orang (43,81%5)

2. Dualitrcontrol 10 orame (9,529}
d. leventory : dorang (3, EE%)
e Maintezance : Yorang (2.86%)
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8. Dendtripal Yaeda hed PencHibin

. Pios kexfa sebagal vasiabel bebas dengan mebvasi sebagin varizbe) terrkai;
dengan peng.m‘tmu irbven etos kejn adafith hal paling fwdiinenial dan svamml
utanm dafamn upaya paningketon Wusditas 8O Pade pesspeknif y gjyp
thorivadi adalah zalah sam FRR1or yatig mendoroRe seseorang m%%’ms
tenecapal  keungsmlan, ferutama dalam bekerjo  Pada %si imtermnl
ondividh ving didasan akan kebutuhan spirifual i ‘geraran oo Kerga.

sobagai suriber proses lerbentulaya atives, C:

%O
2. Eios kerjzjuga meraileksikan kepribaidii &\fﬁp, idan perilalo bagi georaag
individe, Sedanghan kepribadi 'F 'ip. dan periialor seseorang dalam hekenja
jugh difengarohi budsya a@m perggaliaan, Okh karena in sikap sconang
iz ia diz merespon budaya orgatiasasi vang

herdaky dengzn a yang 1ekih wertaridm dalam dirinya. Dad sinilsh <tos

ketja. menadi q:ﬁ.ri.ahei bebas terhadap sikap pada Dedaya organdsasi yang

Q “inenja BE5E OTANE datam: bekena ditzsukan oleh mictndzi, kecinampasan,
leesempatan, don fekior lingkunganuys. Menjadikon molivasi zebagan varinbel
bebax lerhadap Kimema sebdpal worpabel forikol adalabh sadah  banyak
dirumeskan, Namuon, menjadikan atﬂﬁlmja dan sikap pada budaya r:rrg}aum:
menjadi variabel kinagja, didscan pada pangestian gtos kegja di-atas dan fakaoe

lingkungan peruszhaan. Upava perdngkatan SDM salaly terkail dengan
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persoalon kinega, Demikian juga pormoblan ményikapt sirtein day wadist yaug
ada digeritshamm; mdaba stkap karjswat sibagd wnse 3D bedhadapant

denean hudaya arganisas yang Berlaku di perusahaan,

4. Mendambakan tecpal ketja sebagai rumal kedua big) karyawan hanys dapal
dipanubi dengar adanva keayamanan délam suasama dan kepuasgn é%;
bekerja. Espuasin kefja vang diinginkan  karfawan sl ekrif
menvangkt pekerjaan K sendiri dan hal-ha! WA be;%@d:ngaﬂn}r:&.-
Somontara kinetje menumjukkan suatu  hasil @s i datt ketja.
Menjadikan kinega sebagai varabe] bebus ke nmsan kerje sebagai
variabe] terikat, didasari buhwa dengan Iﬂ%ya prestasi kKena akap dapat

finikvad dalam Beatuk kepussan., %& YAl unggn dihavapkan dapst

sejalan dengan tinglat keplmﬁ@”

¥. Penguflon Inst
1. Ujh v'ﬂﬁlﬁtﬂﬁ-_{_’i;'ﬂil iNAD)
Pep gw validitas, tevhadap wslrsmen peseliflan menpeunakan Fostor
Anglusifl Huuxl 'Eggin}'a pludah dengon manbzpdingkan compamnemt maiy
xdgngm compuneal Brabie standar (0300 Kka comperent marrtc hasil
Shhﬂa besar dari 0,300, maka instrumen Hu dikatakar valid, den ssbiadilara,

Tfasil bji vabidite @rhadap matiumen penalitiip:adilah |
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Tabel 4.3, Hasil Uji Validitas

O | VARIABEL RODE Corpament mare:

TTEM T e
Ttoatet/a Bl 0%

El 5T
E3 TEEE]
Et 1930
ES 121
BS TRE:
E7 Tt I
EE 1785 ﬁ@ vail
EP 23F :_356:: trckak, el
I eSS ’K;“ 0:560 tidak: walid
Fil i 1,500 ik ol
Eiz . 0.50%) wdak rald
_ m
N hA%s- U500 Yookt #ald

a
4{#1""- n.7E1 0.500 valld
i"i L1 7 0. 3008 vald

A K6 FERE] 0. 508 ticta’ walxd
Kl'(bd El7 W 550 15K saclak vabd
fb‘ EI% aes .50 JrERT

C':, BE e 1500 vai
Q;Q\‘ Fx0 0237 0,500 T
i) PR .50 WU Bl
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WO | YARLAREL LODE COmpandmt mark; Ecwrangmn
TTEM Hmlon | SEde
3| Moddos bl T . Ghn sz 4 bl
bi2 1,758 1500 sida welid
¥E)
T
T
7%
b7
B vald
1 tickak valx]
M0 tida: walxd
21 aridad v ol
M2 wdak vald
CiEN 0114 .50 tecns walid
4@:"1- 0,530 0.500 s walid
‘ﬁyﬁ- (UGS 0,300 Bl vl
™16 251 0,500 ik wal
fbd FTg) 055 11,500 Tackak vE5d]
L'b.- MIE N2z 150 idad, valil
C': ¥ Y T80 k. el
’\} [¥GIT TYEN 0500 ewld w2l
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WO | YARLAREL LODE COMmpanmt marr; Reterangan
[TE Hedon | S
¥ | Sikap poda 4] 0 1% 11,5080 Vall
Biuclays 2 1,930 0,500 valki
Organishsi E 450 U300 Rl valrd
L | 0,205 0 5L%; %
3 ik i
Eh AT /500
53 I i3 vald
o8 0234 E@ factak valid
55 0365 %&m ik, veld
210 S@J 0500 tidaZ el
5l ), 500 tedakr v o
4. Eoimeit El 0.50%) et ralbkd
Rz 1135 1,500 vairl
\{“r 0,742 0,500 vadid
e TR T e, ealed
G AT 0 500 cichak weld
K.,.% K6 TTE, 11,500 il e
L'b.- 7 TEFE 0,500 adiad w2l
C': 4 TATE 0300 ek 7
QQ“‘ T TEET 0300 eiqiab wald
K10 1,25 x 11,500 Wk el5d
KLl 0243 0,500 cidak raldd
A 764 0300 vald
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Tabwel 4.3, Hasil Ui Veliditas (lmpnan)

WO | YARLAEEL LODE COMpandmt merks; Raterangan
TTEM Mandon | S
E.ireris £i1 FET 1, 50 WLibe Wil
K4 0,336 0,500 T tidak wAlid
K13 TEC U500 ARl veln]
Ela gz 0.500 mébq_
(4% miav 1,30
K14 1,745 0500
K14 0413 0. )
K20 441 % E@ Il walid
5. | Femansan Keorja Fi %451 ::T_J;sm tidak. el
P2 LIew ’!,:H 0,56 T, ¢l
P3 I 1), 500 ik vald
4 10.508) Tk +alid
A
= By T vald
\_m‘r 754, 0,500 valid
""\_1,:5' G0 i, 306 vald
~ FE 13257 0,500 viclak welod
% e PEE] 1500 Taclak vl
fhu P10 ABZ 10,500 aidak wabid
C':, Fi 16 %00 vaua
Q;Q\‘ B17 na17 0,500 valid
Fi} TEER 11,500 Wk v pld
F1i ER 0,500 wduk ralid
FI3 L3R5 e il v
Fls. LY 1T 530 bsdak walid
Fi7 NEL 1. 30 tdak val:d
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Tabel 4.3, Hasil Uji Vetiditas (lagutan}

DO | VARLABREL LODE COMpUnsmt magks LRaterangan
[TEM Hedon | Stendar
Eeplosan Ferja i L] i, 50K Tz WAl
Fis 755 .50 valid
) Vi U300 IR
[ 02T 0.507 }%"_
[T a4 GRS i
F23 TRrE 17500
it Gaat i 1] 1k FRIx
o —
2 3% ::r}sm ticlak Rl
F27 045 X:Ség i), 500 Bz vald

Supnbet; Dtz primer disdah { Lampiran ~E. F. dui G

X Ujt Reliabikifa: [ké}muﬂah\ng%

Pen guiiai rebiabalb g unakan Cronbochk T Ada, [an hagil i

didapat mlal crenbach ifc yeng dibendingkan denigan nilaf crorhrach alffa

siandar ¢£5). Bila ﬁ:ﬁ“ wji weernifiki wilai crorbach s olfa lebih heear dan 0.5

Tt Chonbadh s Alphs Ketecangan
ITEM Hasil i Stendn
1 Hnskeio ET reliabal
5 o 1800 wohabel
E3 reliotel
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Tabel 4.4, Hagil Uji Reliabilitas Janjsd o)

0 | VARLABLL EOLE Tilei <sembach & AJphe Toeterangan
TTEx Haill i Frendas

Etokerz B4 | T relistel
ES Tebbal
Es&: mehah
T?
i L
ES- )

B &E) Telmel
5L |
BiZ :t;:\-} Telinpel
K -:éu U3 o

Els C‘:) el
o>

B Telital
Tl Feliafecd
reliabel

1] reliahel

g Ei¥ Teliel

b T reliahel

h EZl Te el
A % vaa T Teljatel

QVQ\/ ZE rebiabe]

LE reliabe]
k44 AT 300 reliae:),
(¥E] Telingel
¥ reliEnal
bty relizhal
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T | WAk ATEL. RODE TR & SCVRICH & el ey Feetezangin
ITEM Fiastl o) Shm—r
Motiraz ME Teliste]
¥ mlimlm
%Il [ W
F5iN) [
M2 @nﬂinﬂﬂl
ik &E‘, e
M4 0,733 1300 reliabicl
K fbu% Tehatel
16 :;ég refiabe]
7417 I"‘"'D yeliafeal
e MO el
T@.‘Qé rehe
"‘@" eake]
3 | Sikap pada \-s“l Teligkel
Eudeyva g% teliwbe].
Om@éb"’ 33 FoTi]
“\ibl T Ew Er
Cn 55 reliatial
Q:Q\ 56 0543 0,500 relistel
57 Telime]
53 rélimbel
a4 Teliakst
S0 relizesl
F1 Teliate]
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Tabel 4.4, Hagil Uji Reliabilitos Janjd o)

RO | YARLAEEL EOLILE Filai Cyenbach's Alphs Ketirangan
TTEx Haill i Frendas
3 Kinerja ¥ i . Felisbel
ki rebahel
K3 Tehah
R4
X Tehael
7 &E) Telmel
K3 rehabel
) K:b’c:} Telinpel
R0 4@\_ hd 01500 rB-I:IBIH
I el
iz ] za‘ relishel
Kl Feliafxd
reliadkel
15 relizbel
4 K& rehatel
l:b.‘ E17 relizkel
"Ao” ETE 1kl
g
; \}3 1o rrlj el
Qy F30 relabal
. | Kemuzsan Erma [ reliabe).
|2 N
P3 h B 0,506 Telinecl
Pa relieral
F5 relistel
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Tor | VAkIABRL oG TR Crontach s AJpha | Felcrangan
TTEM Hsl ) —
Kepuesar Kerfs P relistel
7 re-haia.ath.hL
Pa [
o ]
Flt @ relizimel
Pl EZJ el
Fiz & P
Fi3 :D‘!:D Telal
FI% ;.\ " relisth
Bl ST yahabal
Fiz Q{‘\' ——]
* 2935 0.5
T’@ tehiakel
1 reliate]
) Teliael
r FEn reljnibel;
Qf" Vi rebabil
'*h‘ ) Fefakel
C':, P Tefiatial
QQ 4 relighal
TZ3 rehabL
FIE pripe]
127 reliodel

Surabet’ Datd primer Gicloh {Lampiran H. [ L K, dan L)
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1. AnaMsis Deskori pif
L. Amalists. Deskriptif Non ¥ariabel Penetitian
Deskripsi non variabel perelidian reeripakan wraian mengenzi data
regposden wang lidek dijudikan varabel dalam penelit:an ini. taiapi hanye

i
mgin niengdshs fubungannya dengan viriehe] penchitiom, den 1

perbandingan N OQ“
a Uzia Responden ‘i(

Usia respanden adalsh wwir I;hyaw{&@ dijedikan simpel

gal#or penclitian i, Hasil analisis pmh&%;m‘mﬂﬂm-mﬁ respoidsn
dengan vamabel #los keda, mofivas] bﬁaﬁa bidaya oy ganisasi, kincga
dant kepuzsan ketga, mmbmkﬂu{tbmpmh pada tabel 4.5 di bawls in.

Tabel4.5 Usia, Ri\@\"s Vartabel Penclitian

Pearson Ui Gt
U!IE-RH va-Weriabel PmpIIJJm
- [ Azvmp Hp(2.sade k]
L'saa%ﬂcn v Blos beess L1 Tl
m v bobotivak 0505
% =5 o ken vs Sikap padn Budeve Orgenises 0,550
‘\} g respondien ¥5 herja ER
Q Usiz resposeden v Keparssan kesja {105

Sumber @ Data primes dlolah (Lampiran i)

Dhata o ates membegkan basil bahwa TR Asrmap. Sig { 2-sided)

Febiti besar dan nilad o (0050, meka anters usia responden dengan
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vagiehe| penelitian tidak ada kubimgan. Perybiahan yong texjadi dari setiap
varsabel hamya kebetuwlan sendla  Aftimya s mespondes hdak
mémpengaruhi- perubshan etos kerje. mofivest. sikap padd budava
orgnisasd, kigers dan kepeasan kega, Hal we dapat dimengerti bahwa
karrawai "sudsh memiliki teyakivan dan komitmen keya sejak 2wal

beferja Gaghkal kabuwilan dan harapats karyawan vidak berolvah

pettingkatan osiz, memililkd kesseibiz Jdenpgan budeds ; vang
betlakn, mevakini prestasi. kena &i capal dengan keman ibady, sorta

masalsly imbaktan dan sarana kege yang masilij& ar.

-
b. Rertidiken Toraldvir. k\(b::}

‘Pandidilan tarakhir 1 jenjang penddidikan paling akhis

ving dilempubh Earymwan s bekefa. Hasil analizis perbandingan
arilars pendidikn 1-:1'&32‘_ depran variabel slos kera, motivass; sikep pads
bisdaya ' G dan kepuasan kepa nemberikan basil saperti
radd tabeg| jtfdi -0y,

Tabel® Pemtidican Tarakhile ¥s Vanabel Penelitlan

| . ] ] Fraren Ch-Sgtan:
‘\ Penditzkourt Tarakher v Varlabe! Berditim
C:, > ' [ Asymp 512 mdod)|
Qﬂﬁi Ponrrd kamLerakhir ¥s Eos kezjs 3,453
B rdidilean teralhir =5 Motyasi 051
P tuded B st Kb ¥ s ke Pk Goniays Crgemasdsl D2
Fendeddan teraliur v: Kinagy, 0,
Pendidikan dormkhar ¥5 Kepuasan berpa QBT

Sumiber ; Data primer diolah (Lanpira N}
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Dari deta di atos tampak, bahwa nlai Awymp. Yig. (3-5ided} ickih
besar dari niled o (0050 maks mssra pendidikan terakhic deugan
vartabel penelitian tidak dda hubungan, kecunl ntirs perididikciun lerakhir
Rengan molivast yeng moembertkan nilM Azymp Stg {d-ided) = 00331

kith kecil dun milai g (,050) maks pendidikan terakhir mennibike

hobunpaa -dengar motiast Fendidiban terabhir tdak beckattgn
2105 kerz, sikap peda budayz organisasi, binsga dan & kﬂ]a
Lty Ay an Mrngiugat elos keno didasan Fesakinem 4 ke, &1k
mehercns dan menyesuriken dengan bidaga-o n.%{ inerja dibargui
dengan leramnpuan, seita imbslan yang wﬂﬂl ok ukur kepuesan
kerja : a\@“‘

FEa pendididan torabhir

vl hubungan dengen et iwam:;

hel i dikgrenaken pendidif s myetjadi selab satn modal untuk menggapai

harapan aryawan iperdidikan DF dan 51 diterios manjadi

LAryakan fan ada ymg dibei atnbun wng bisgs dikencdian
| l:mra;}'an seiingkal Lepala seksi atan supemdsor (petygawas)

B vang lain berstatus karvawan harian, koirak, 2o pekerga lepas.

apin kebijikan manajensen seperti di atos, boleh dikatskan nasih
%‘@mﬁan’ Pubicom wsik lebih divntengkae bile dibandingkan dengan

@ karvawan lzinnyz,

£, Muza Kearja
fasn k-e:rj‘a'rs]ah rentang wable yang djﬂmi'kuyuwun sl nawk
terdaftar zebagat karyawan dan Bekerja sampai Ketika mehgisi Kuesiones

sebpgay responden. flesa ]‘R.ﬁ%ﬂ karvawsn Bervariast scewar dengan wakhe
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bergabungnys dengan-persehasn, Haril anlisis perbandingsn antorn mase
ketys dengan varubel atos keda, miotivasi, sikiap pada budeva ongaimsis,
kincra dan kepuasan kerjs, uicmbenkzng hasil . seporti nada iahcl 4.7 di

bawah in,

Tabdl 4T Masa Kena Vs Variabel Feneliiian

hfasz Keiga vs Wanahel Poneltian:

Ldbaa beggs ve Bros kema-

tlane kervn ws Diotivam

Tdasa ke vt Sikan pads BudayaeOnpanisrs ]
Nlasar g 7o s EoAre "(\a; ?’ ERR
Lz Lerpa w3 | Kepussan keeys IR Y

Sumber : Datapnm-;rdwlah ’g{ﬁm 0.

'\«

ﬁ'c.}iams iampuk, babrera sacera wnema vilzi Asyinp.

Dari 13be
Sig {Mid&jj lzbiih besa dan nilai o (00500 makd maasy kedja dﬂig.:i_it
wmiﬂ%gmclﬂiian tidak ada hubwungas, keeval snfara mesa ke dongan
L3 Vergh vang mdmberibun nalai gymp Sip {Zetided ) — 0005 tebilt
%!::ﬂ digi milai o (0050}, maka masa kezje mambiki bubupgsn deagan
QQ' kepuasan kétja Wissa keja tideh: berhubungar dengan elos ke karyawan
vang didasari kevakipan dan bourilinen kegs, motneesi vang. dilandpst
ksbuiuhan dan harapan, sikap yang mienenori ferhadap bimdyn yang

betlaka. serta kanampuan individe widok membangen kivetjz
IWfara kerja-memiliks kaitan dengan kKepussan kena, dapat dipshamt

dengan figa fipe karpaman, Perlamy, Keryiwuin bl yimg pertand kali
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bakern don kepowsn vaog permah bekega di penmahoan lain yeng
etk wnbglan dan Fasifitas leiab burek, akan seambmate peberjaan
vang ada zckarsng. Kedus, kirynwan yang fudsh bekene sukup Tama dan
measilk postsi di level menengah, telsh mengerti kebijakan manajemes

dan Gedudukan karyawau sehagai asel perusabiaan, memilikl Umgkal

kepugean paling optimal. Eeliza, Faryawan yamg betusia @
pensin ddat -karyawan vamg jahir karir df baghurnya % t
satisentar usia sudsh Sdak nanda lazi, mempuayal lan dalam
kepuasan. karepa refasas dinnya hama se ' @ g 5L VIng

dimanfestkian, Déngan demikian kepoasan kerie dabal berflultuasi sesuat

raasa kopja dan perubathari h:bija}i.au.}'

N
3_ Anslisis Deskriptif Varia é{rm

Dresieipai '.s.n:*h{_ neliian merupakan urim teatsng Sebaran
Jawaban hatil p Naran buesioner sehimgga dapat diketatwi tanggapan

Téspeiden pi biter-utir pertioneaan yong diajikKan

a D Tena

fg:"' Btos kerjm merupsban sepérangksd penlaku yany &i}'al-:ini
%\' detrgan komilmen dalam beleerja vang dukor detiran indikator baloga
Q:@ keras peauh semangil, biekerja benar peruh tauggung jawab, bekerja
Tt pemeuh ionegritas, dan bekedga 12000 penuh Keongudan. Variasi
jaaaba reeponden 1erhadng butir:batir partanyazn 2tos kerja disajikan

padaishe]l betikul;
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Tabel 4.8, Distribusi Frelmensi Etor Kena

Kabspari/skar
Eruir [ 2 ER 4 a Sommlak
I *h 2 b I h
=2 & ad | 4 [Es| R |
P4 O [ou] 1 1.0 3 20
[ K] oo ] & ak | 13 [ 124
BI% 0o ona] 1 1o B b
demn 157
Medign | 1000
ide | o
“hlouHis 16
hfin

11 ﬂ"lv
Mex | '_,\:‘;\""‘

Sumber: Datz primer diolsh {Lampin%

e,
Bukagja loerss wl%ﬁff
Bk bén u?; Erung jawadr

Bakorya teliglas T intenrites
ﬂel:afja:;ekmpeqnh kewigpulan

Ed

C14
E13
E19

I'JD" Brrdasarkan frokavansi aios derge emhak indikaior Bekerja karas

‘\ih'ﬂmuh semingst didapal sehamveli 6 responden (3.796) mengutabin

Q, samgai tidsk sefuin uenik Bekerja Xeras demgan pemuh sermangat’
Q' selanj iy e shanyvak |4 respondin (12.3%) incnvatakan Yidak selin,
sebamyak 22 responden (21:0%) metsatakan ragi-cign, sehanvak 53

respongden (30,5%) menyitakan satiju, dan zehanyak 19 respondan

(. 3%) menyslakan sarqal setyjs. Hal @i menonelkan b

sebagian besar tesponden memiids etos kerja yang tinggi dengan
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helesgja kers peamih seinangat,
Pads 210s _Iiaqu ini diperlibatkan karyawan dengan bekerga
memdgunakan segenap energinya hak dalam wenyeleszikan tugas

gcfuiri-har maupon dalam mengoiasi persoalan dalwn bekegs, seperi

terjadinya

!
legagalan duisfn proses produlsi Buu kerusaken S
que:jﬂan fin dilaksanakan detvgan sipap dan cepat, wa bawah
DaUngsn panaEd dan kehamn polus. E:S’

Efor kevja karyawas uwntuk iﬁd@bﬂ:ﬂ& bewar pemuh
tamggung fawak didapst sebanyak < den {1,08%) menvalakan
fidak sefuju, herikisnya seb ﬁ\f responden (2:9%), femyutikan
(TE_.-'—I%} meiyalakan el spriz

sehamyak 23: ra#pinﬁiéa- L) menyvatikan sanga setupe. Termvalz

ragi-tagl, sevanyak Th

mavorilas memilild etox kega vang tingg dengan beliera

banar petu ng janeaks
Fenomena vang ampak, dalem bekérga o ia]i#m;gn tekmis
{ 'ﬂm praklis adalzh etjadinya saling lindih antara migas pimpicas dan
CD bawakzn, Paupman zemng mengambil alth wigad bawzhan. karena
Q’\} meraze ikpl berlangoung jawab epabila egsdi kegagelm proses
produlci atay kerasakan wmesing Merasa samiva ikt bertanggung jantab,
maka garis keimando menjedi tidak jelas, Namup, bawahagpon sebagai
kiryawan istap bhdak timgeal dam de meobanio delam paayelssaian
masalsh, Scinwe pekefjaan yang berada dalas satw sRifE misnjsdi

targeuag. | awab borsama yamg harls ditangant secara bersams..
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Eerdanarkan data di alas (solang otos bega vk mdikaton

bt rntas penidh incegaras diperoleh scbanyak § respoadan (4:3%)
meryatakan tidak sciju, schanyzk 13 sesponden (12,4%) micnyatakan
ragitsragd, sebanyak 64 respondim (00.0%) menvataksn ety dan
sebemyal. 23 respenden {21.9%) menyalskian raogel selwju. Berart
seliapion besar responden memiliki olos Reja yine Bngg dé‘-gu
bekerfatumias peniat imegriza, }3‘%’

Karvawan melyadan tugar den pokerjaannyf: 1n dadzm
sata skl Hal ind sampat terwpak pa Eaﬁ produbej  yang
mentirgaakan kapasitas pru-du]:csi.-seﬁi.r% mereky Perbiry dengan
makia Atk roenyelasaikan .aﬁ\%& schalumr  datamg  Gpas
bettannya, sedingkan pﬂ{j glan  mamiteranea juga dimmgan,
soluRinya  terliadnp @ n
produksi  dapat 'MIIIE;&H-
mmiqg';ﬁ:%g » dan-pekeriann sébelum tuntas disetesaikan, Kecuali
Jam kﬂ]l;ﬂmrn suifah selesai. fidak diperholehlan kera: Jemiar atan

lesn yailg terjadi sehinpga proses

Jach karyswzn  tdak  kedapatan

Ciieya kerusakan hebm yang menbuivhban tebnisi dasl luaf woluk

,&h‘: Lk elds kena karyawan dempan  adibcitor bekerja teku
Q. penah keuitzzulan didapzl sebamyvak 1 responden (1,004} mervatakan
tidek, setujw, berlutmya schanyak & responden (2.9%) mwl;.fa‘iakaull

ragu-ragy, seharyak 52 redponden (3M.0%) memvatzkan temifL sarta

gabanyak 3 =msponden (37.49%%) menvalakan sEmgal setuju, Dala ird

menyataken sebagian hesar rasponden merdiliks otos kejs yang tinggi
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Gepgan bekarin tokum penvh kesinggnlon,

4029 ¥Hdf

Tidak adanya siglam reknmnan dan peladhan bagi kargawan,

membual karyawan harwd cepal dapat menguasiyl  pekeriaanmys,

walaupun jsuh welevansiya demfan Taghr belakany pendudikinyd

Dizamping iy juga ketika dipindablon ke bagian lain sangsl jarang

djumgai karyzaan wivg dinnggap gaga! delam melaks

karena Udak monpetti pelejaminga sendid. Dengan

gitzloakamyra beherapa karyawan. sudsh dapat nm‘n%

g‘fim:preemmlkm

Secury keselwrohan, ejoa l:n:r]n

dalanrtabel beribort i bantral ini,

Tabel 49, Deskripst Elos Kena

I

yang

~
N Mt | Asdicemiuim o] B, L [B0CH I
Th i 5 .45 1.
14 05 2 5 4 18 B> a)
g EiL Z 3 -4 003 I
19 5 = 5 123 B4
alid i [heleime] WS

'B@I di-atas diksitkon dengan Tabzl 3.2. maka didapatkan data
!
s@l%_ ko,

Q’.\g@l.gﬁm: Kitegori Etos Kerj

Nilw &kor) Skala ngmerk Kategori
£ 545 34 La 430 Tinggs
Eid 415 541- 420 T ot
E18 £100 341~ 420 Tingg?
T8 423 4,70 5000 Trgg s=kali
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Depgen denikian ctos kera fmovawan PT, POR berada
pada kal@gerd wats bl sampas tagad sekali Artnys keryawa
memyifiki ctos kerja yung Tata-raln Lngai dslain bekefja. Paradigma
vaug telah terbentol pads die’ karyawan, bahow s bekerju adalab rizka

dari Tahan dalam bemiuk rahnwt, pangeilan, dan ibadab, Oieh Larena

o keyakinan untnk békerje. dengan seriun beoar, baik, S ta
menjadi kentitman pribadi A%d%“
b Molivas {(‘\0

Wlolivasi oerupakan peadorong da 1laky dan sebapai
Lklor berpreskasi dulem bekerja y diukur dengan indiksdtos
Eabuiuitian altan pergharmosn %ﬁ'ﬁgﬂmm sk sprtioal. Vg
janaban respotwdan terhad:ﬁ@% pertanyoa mativasi dizajikan
pada kabel ba:rllnn 'EJ

Tabel 411, Dﬁhlbu%&'\-{dnﬂm

i &) L %a [ T f "a r e

37 | 3R2 | 1 (18| A1 | 0| 0 | %5 | £05 | 100

27 [T 20 [1ma| 41 [0 3 [ %@ | t05 | 100

14 | 133 8 Lo 50 | 16 | A% 'El-ﬂ. 05 | 100

Surnher: Datspriiner Jiedzh {Lampiran P}
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4029

bd.M2 = Kelmtuhan akan penghorgean
hi- - Eebntirban akeen sn il
Berdasarkan tabel Treleusns wotivasi unluk indikator Kebundan
akun penghaigaan didapa schaayak 18 responden (17.1%) dam 14

responden (13.3%) menyatakag -sangat tidok setwju skan leebumhan
penghargaan  sebagal motivesl, selanjuinya sobapyak 37 @\
{13,295} dan p retraden (2579 monyatalkom dak mn@ hyale
19 responden {18,1%) dan 20 responden [19,%).@3!:&“ rase-
ragu, scbanysk 21 romrondon (20,0%) da 3¥egfependen (300M%)

raciiyatakan sehfjn  serta sehamyak IE-_*res.pmden &%) dan 4
responten {2.%%) monyaiskan, s%{@éﬂuu— Hal ini mcmumoiden

Mkup seeiliki noivas: dengan

bahiwa sebapdan Desas

dazar kebusulion akan

Medivasi JI~"iﬂ:!-:.gcal'}fal. daluy bentuk yang paling nyala adalah
mnbazlan, o frenghargaan. prosmosi dan lan-jiam Pang menjad
hazapzne Tidak adniva sistern imbalan dain promsosi yang jélay seria

@&@mn atas dedileed dan bovalitas: rmenithust s«,hagi&n ke trunv an

\’ iy dan pesirals dengan masa depannys, apalagi bild para séniornya
duﬂﬂ:kﬂn ledpbke wkair. Hal nifah sengadi alacan fdek bergairahnya

Q karyawan untuk foeniti karir Korena memeng Hdek ada jalumyd,
sedanghan merske hanya mengmginkan penghasilan beser tanpa posis

Jabakas
botrrazi karvawan untok indikator kebutuhan skan spiriwsl

Giperoleh . sehanyak 8 tesponden (7.6%) owoyatakan wxdak F—E[.IJJ'LI
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4029 bdf

balnws ebutphan nlian spiritpal sohagni metivasi delam bokerja,
bertktimya sebartyak 14 respopdan (13.3%) menyvadakan @girapn,
schuniak & rosponden {T.Iﬁ%}-m#ﬂﬁa‘mﬁm b, sorts schanyak IF
responden (23,8%) menyaikan saogat schgu. Ternyaa mayoritas

responden Biomiliki roclivasi yang liuggi dengan dilandasi Kabulubhany

akan epiritaal. i.”D,
Ketika hal yetg ayaa dait eraker belum didapa :Ew:m-

bukan eérari hal yang nommatif dan ahstrak dinkffMg/begitn =aja.
Karyawsn lelap memiliki komitmen d Npataya babhws basl

ketyavung batk akan dihasilkan ol=h 'Iu:.r%m' vang berknalitas hicka

ilari 1lu magrel 1e1ap bakieda se:hﬁ fengan benir, peris dan
fumtas. ‘\if:'

Becarn kesch !wnal karyawan direprescatasikan dalan
tabel Beriind i@m

Tabel 4,12 Deskopu as
d
I N Miblvams | Mawrnm | Wesan | Std O atich I
& 05 4 3 270 1.241
105 1 A TAT 1+
e [ 5 287 1141
alid M (Rsheisa] 05

Nika hase) data di eias dikaitkan dengaen Tabel 3.2, maka

didapatikan data schags benku,
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Tabel 4.13. Kategori Motiinai

Niilai (;slc{.Tf} Shaka numenk Kategon
T 70 361- 390 Sedang,
3 AB5T 341- 420 Tingg
ha FLF] 351- 3,40 SRedang
v
Dengan demikian motivasi karyawsn PT. POR pada
kKategori wang ecding sanga Uoggi. Arknga 3 memibiki

mativasi keida yang rats-rats. sedang dala Eﬁﬂ Karvawan tidal;

terorofivasi dopgail penghsrgean wng welama i, baik berige

imbalan At pmmmuai:mtam Wﬂﬂiﬂm mitivasi karyawan

masih adz dalam beotuk uzld: nampdk, yakm kanritmien,

kéyaicinan, dam keso : sricTiiandzng  maknad kera, Hagik

G :%pada Buodava Organizasi
‘\:'sav Sikap pada budsya crganivss: merupalim keteguhan menial
Qy dalan Berwtetaksn denzan loghangai orpafuzasi-vang divkur dengan
QV mdikitor menering apa adsma dan meporing dengan kritis. Varissh
Jjawiaban responder terbadap buiit -l partanyaan sikap pada budaya

organisasi- disajikan puda 1abol benkue:
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Tabiel 4. |4, Distribusi Frekmensic Sikap pada Budaya Organizasi,

Rawgeri Shor lah
Bty i 2 3 4 5
3 ta £ % F LTS ] "% I 8% ] )
51 I VAL TN 2 | 4 RE LW O M3 | 21 | 00| BN | L0
g L Lo 8 | 48 | 4 E ] O [ P2 16 | 13| ME | LD
5t o Qur] F [ 3 |11 | 185 P | M4 ¢ [ 153 1| L

b FNTT {-U“
Medimy | 12,00 X‘L,
ddev | 1@7 Q’
hiodue | 17 )\O

Min |, -.g

- | 5 &
Suniher: Data primer diolah {Laoyiran ) -

51, 52 Wznstinia apa-ddanya CJ
87 Mesicrima gongan krits . \gé,?'?‘
N

Berddzarkan if&kuﬂ:% s1%p pads budsya wrgamisasi niuk

indidcator marmrings. § ya didapal sebdmvak 1 cesponden {1.49%)

oenyataban gimgatwpdak setigu (niuk bersikiy maneritng apa adanya

terhaday Mm orfatisas vang bethku di peracahazn, welajumnys

si'rb-nmaﬂ: 2 resporden (1,995 dan 3 responden {4.8%) menyaizkan

"i’iéh sefuju; sebanyale- 4 responden (3,8%) dan 4 responden (3,3%)
%ib‘nim}'ﬂtahh cgreragl. sebamyak 78 wisponden (743% dam 70

'@ respooden (PRI menmvatalen setwu, den sebanyak 21 respenden
QV {20 0% dan 16 Tesponrded (15.2%) nmensatakan sangat setyju, Hi i
ricnumckkan bahwa schagism heser teaponden mammliki | sikap

meaermma apa adanya tdrhaddp budava organtssesi yany beclaku &

Pelysabaan,

Admva desar komimssn terhadap peleaan memboat karvawan
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juga berkomitmién terhmdsp mgm dan aturan vang berekw o
pirisihaan. Walawpim tlalar Fenyalzantiya, Banyak. Tugas  wing
gibcbankeh-karyawan di Juar tangguny jawsbinya.-don buloem 1cmasuk
dalwn bagian batang kenganys tetap sos dilsksarslan Hal
gidasackan opmi behwa datang ke pabrik unhik Déketja apapun

peliscidan it dan s'j:a;mn Yang mamber p-e:qugﬂn harus dil

dan pekerjagn. Kepahthan im inehyas kepada ba nenyikap

bidaya araganisas serta kebijadkan aranyema E‘I

Unhik sikdp pada budays wgmusa@ﬁengﬂn indikator menegma
Renpan kiitis 1erhadap bodaya :%&fgi'ygmg. ady & perusalisn
diperoleh sebamvak map@ o) menvatakan fidak T
berttarnya sebamak '%ﬁmnd_a:] [20.5%) tenvataka ramt-raan.
Sobepyyak 73 rag "hp. L.4%) mervyatakim sohji. soia schanyvak 19
respoudenld 158%) Menystaken sengal seiujo. Dala ind smenyatakan
$¢|:Hiﬂiﬁilr].l bosar responden meimlikl stap mienenma dengan keilis

W}p Budaya organisast yang berada-di panugaliaan,

'\ibu Budaya organizasi vang hidyp dalam pamyzahaan {ampak dalam

,@% kehijakan nmhajesen memgenal jam kena, imbalan vang ditedioa
Q karvawan, serta Basilitas pemmjang kega. Menyangknt perubaban jam
kerpa di lnar kezegiakatan swizra semkal pebega dan nanajemen Al

Jaim mimsukckeludr kerja vamg berssiku. karyawan akan memberikan

respi) delam hemuk nogosiasi dam mengungksaplan keberatanmva.

Sémeniara foengena p-a-rtisipﬂsi *i_ar;.-ﬁwnn manbériken  koniribusi

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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wtsk hemajuam  perusahasn 1o dilaboulemn.  Sayengnia. ketika

rasalalt i dhsrnpaikan skan dinentabkas Rembali oleh punpiss di

izvel munapun wisw skEn mianjadi tmnbehan heban koge bagi pembicn

savan atau kritte bahkan dapal didcatakan tidak sejalae dempan anaran

ving sodah bissr alau akan mempersulll s kerja yang sudal

biez bargauan Lama,

vang bernda di panusaluan direpresenizsikan da

bawaly .

Becara kesehwulan, skap karyasith torhadap

Tabel 4,15, Deskripsi Siliap pada Buduvs Urganigie=,

I | Minimum | flaxirham eamn Sk Dawaficn I
145 . ] -4 17 54
z 1A 1 i) 3.
" 3 2.0 B
ald & (bstwize] 108

\:)!

ﬂ:‘;;&iﬁ:an dala sebazal berikun

E!.iffi hail data 3 atay dhobavglan gengan Tabel 322, miaka

{
Tagmh wiegert. Sikap Karvawan pada Budava Organisasi

. Nilal (skot) | Skaka aumerik Eategori
S 512 T41-420 TirgEs
) =80 T30 Tirges
= 1) 340-420 Tt
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Dengmn demnikivn sikap karvaswan lerbadep buedoye organisasi



4029 Hpdlf

ying berlaku i T POR mirerima dengan bnitis dag menermms apa
adanya densn tingpl Admga karvawas sms ik sliap a2t apa
vang Therjadi budavs organisasi df perwsahasn Sccara kesuluruhan
sikap iaryawan terhadap budaya yung berlaku bk berdeaitan langsuog

gengan pekerjsur mreupwn fidak langrung akad diterine kargrwan,

sepepiang tidak Lidak reeprmbullan abqibal vang :mmgikan@u
setndit, Q‘
d kinena :t:'(o

Finega oeropakan peestasi Il:;:!:i k penilako yiag
memiliki kemampuan dan metivait dalagfihakena yang divkur dengan
mdiator pengstahuan. . -keahliw,‘@fﬂidsmmgmmgm Variast,
jaagban respondan 1efh&da@= ir partanyzan Kinerjd disajikan
pada kzhel berilan: E,t

Tabel £.17, Distribust lefﬁﬂhﬁjﬂﬁja

4 Eatagons o

et .

Prsw ! \.]_z EET i g Hulab

T 1 % | | =& | f % ®|FT ] %[ %

¥T | UMD | @ |0 | = | B | & | Br]| 19 B

3 ﬂ’vﬁ‘m T 000 | B | Be | B0 | M2 | 15 | G| e

T T N S R N

D || & | SR | 3 | Z8 [ Fr | A | & | SLE | 10E | 0w

*ﬁe{!ﬁ:a 31291 ® | 26| 7 |67 &r |GRE| 15 | (&1t | o
Q T | a0
fedian | 20,00
Sidev 20T
kladus L
Min | o
Pyln:c 5

Sumber: Dot prideer diokab { Lavepiran Py
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K2 - Penpatahuan
%3, K1 = Eoahlan
12 K17 = Ketdakiesrpantonsan

Berdasarkan frekuevsi  lancrd umuk indiaior pengetabuan
Gidapat sebanyek 1 responden (1,7%) menyatakan-sangat Iﬁ%}};m
jaag

memliki Kinerja  dengan  Gasad  pengetahisan  dsba

nrenanivkan muta kérgz, selamjuinya sebenvak Zakés en {1.9%)
menyatakan ragu-ragi esbanvak 83 ree 'n@ﬂ%} meRyainkan
setuju. dan scbanyak 19 responden {i B_;mmeny:rt:akm sangat setaju,
Hal im merinjulkan balvea s ;%%Eem respondén meiwikiki
kineija yang tinggi dempan %ﬁlﬂﬂ sehagai basis raeeapri mdu

kerja, l ‘Q.Ej

pmgalaifmn vang dimilikinya yakni benmpa pebgelzhusn: Faktor

@ﬂr@u‘i kinerja il berasal dati kemwnpusn venig, dimilki.,
\:':b:ahingga dengan pendidikan 1erbataspan karvawan anlozias belajar
,\}CD ezprl menguasai pekefjaan dan menjalankan tugasnya menjalanken
Qy tugasya sebagan operator.
Kinzrja vatuk intlikator keahisin diperokeh sebansak 3 responden
(3,9%0) menyataken sangal lidak st memil 151 kinéga degan dasar
keahRan sebagzi hal yang menerykan muw keria, berikunya

sebanyak ¥ responden {8 &%) meny atskan ndak samjs, ssbanyak-9
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reapoitden (5% dan 7 reoponden ¢6.79%) munyntakan regi-Tagw,
sebamivak B0 responden (76_2%) dan 87 vesponilen (63,8%6)
meayaskan schujs, seris schunyok 16 responden (15,2%) dan 19
respomden {18, 1%} menyaiaban sangat setige Termyaba mayoris -
reaponden meanilild kinerja vasg tm:lg.gg dengan keahlian sebagni bisis
tedncapal feuld Ketja

Keahlian drnilik oleh Karyavian yasg basg pendud; %ﬂj&r
atzn Gdak forialu jaoh mchyimpang dan tepaglpefebgann yving
gihadapioya dan didukung oleh pe m@ng cukugr  serta
memperelel  kesempaian  mengikme %I_ﬂ:i ikan dun peldlilzn
mepderdi bidong temebul W@E&tlr@gﬁeﬁl perkembandar:.
Mamuyp, karygwan 4 PT. {IJ% riariast sésuul . dangan bidang

pakeriaannya. Ada bl kerjasn wang membobban spesialteisi

{elekizik dam n@p‘ tetani uga barmyak biadang pekenpsdan vamy
merckay 4 melihal latar beltkanz pendidikan din
]'-l:llg.a!ap;mnﬂ}'n. soperti pada bagien prodoksi, mventony, dan omum:
@pﬁl’l demikian dahpan sagala Kelerbalasin karvawan berisabu
-\'«.' arjs unwk noenguaesd pekerjrannya, bahkan kebilr dart sam onit
‘\}CD ke, Larena srereky tevhiasa menctba dan imenyuka hiad vung ks
Q" praktis dalam mepngoperssikan persl®sn tanpa ade laranean balk
perdtaam rerusshaan oraip kebiaken nonegdinen. Aemiliki bonvak

keterampilan nifzh veng dunakoai sebagu sctoah keahlinn olsh

karyawan. Dampak posiliiga. kKan‘owar mevakinn babiwe omuk

meocapal kinega harus banneiddl keahiim ook mencapar hosik
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prisarjaan yang bermuly,

Uniuk kiverjz kanyawan dengan indikaior keti dabngezaniin Sa
didapal =ebunvak 1 responden {10/Fa) dan 4 resporndén (3.8%)
reoyatakan tidak semju memsik Kiery desgart fidak bergintimp
pada orapg lem. kemodim sbanyak £ respenden (5.7%0) dag 3
responden €2.9%) rwoyatakan ragu-migy, schanyak 73
{6205%0) than 73 respoaden (T 4%) ey atakan et sa@ 1yak
2§ respondsn (23.8%6) dey Z¥ reaponiden (21,9%) pittvetakin sangal
sctuju. Data n moosystalian sebaman besar o wemiliki kingga
vang fijggt denga ketidaklargaritungan mf orang ladn.

-

Bl enaizinen micanpariai u@mm membuluhlan scorang
pimgaveas dalam saiu hiﬁa%caajh hariva mambenkan togas dan
tangging ‘jawakh _h:l:-%l i lenpa memberikan informasi vang
tranzparan mea \tqnpmsaﬁi fobih dahuoly. Seandainya diberikan
posisL nithg sidiusnya adakh “wakil " tanpd add vang diwekill din
tidak mefrpetivai hares wakmy yang jélac tatapd tangeang jiwsing

‘ﬁ:}%ﬁ “kepals”, Bimvabinyr karyawal vang memiliki mgze dan
\fbﬁnggung.jaw_ah jaeh & atas posizi jabatannys serla mempuanvai beban

,\}% pelesiaan lidek schariding dengan Komporisasi vang  diterim.
Qy imeroberikan salah  zate  efekmya  sdalah  kemwandirish  atay

ketidalciergamtangans delaur bekega dalam kemdisi dam stes) tertenin

Secara Keseluruhat, linerja Raryswan difepreseniasikan dafam

tahe] berkid di bawah mi.
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N HMinirnum | ARaedvium hbeaar S, Dem il
Lt 1 5 4,13
mErl | 5 4.07
12 1ﬂ5| 2 5 4165
7 | 2 s 4
1E iuﬁ! T 5 3,04
ald M [Eebatz] S5

Bilxhndl di atae dikaitkan $aagan Tabel 3.

oty sebdoai benkul,

Tabel 4.19. Kategori Kinerja

_ﬂﬁidapaﬂ:an
&

&
C:

Q'\}

Nilai (skor) Kalegdn
vy .13 linaz
] £.07 Tingai
IoF 18 » EA1- 420 Linpgs
R 4.1 &S, 341420 Tinges
KB ﬁ%' 3.41- 4,20 Tingze

o

Ponpam demikian kinefja deryawan PT. POR bersdh padh
%@ri yang tngg). Artinva karpavean memiliks kinena jang rata-raia
\ibﬂnggi dajam hekerja. Kinedge karyswat yvane tiopgi diperaleh died

kemampuan karyawsn mengoptimallam pengetahuan, dan keahlian

{keterampilan} vang dindilikinya sebagai rhods] watuk hekerin

Visarmping 1w semangat iwsnk mandin atau ketidakdergantongan, yang

dipicu okh kehijpkan menajemen ikl mendorong witekl bekenis

membenikan has | yaug dalk dan bermvtuserta herkincjs irggl .
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2; kepuasan Fogh
Hepuasin kerpa rbetbpakan tnghapan rosoesal yang dilasart

penilaisn dan kescyuaian dengan skvitaznya datam I:lt:h:_lja vang diukur
dengam indikater imbalan das pekezpan Varas {esaban responden
lerhadap bulir-fotic pertanyasn Kepuasin kel disajikas pada tabel
ber R

Tabel 420, Disteibiisi Frekuansi- £ eprasan kerja

Kategei/Thir
Butur 1 i R
L[ % | £ | % | £ ]
Fs 43| U [ wi| 7 | 67

76 I R ERES ApEE
P7 N R R EEE L %]

Mz 03 210 33 | 31a I e |3y A

5
d
iy} LA 45 | 4949 | 17 ﬁﬁ:’lﬂ il R ] 14 | i3 | 1]
3
Li]

R EE VISR 5.7 | £05 | 100
Mean |2y 6‘5’

Median | oo, Q

Sdev | oy

Modys

Wi | ] ¢

3
-

= Tmbalan:

Q:Efm.m = Pekeginin

Berdarurkorn dafs pada fabel 417 di wlas Eepumean kerge notuk

Su.ﬁﬁ:fkpﬁm: diodah { Latsmiran )

mdikator imbatan didapal sebaavak 4 respehdets (3,8%:) 15 respondan
(14,30} dan 19 responden (18,1%) menjatakon sanga Gidok selbyu

erhadep Iwibalany yumg drenmi spbagal fhkier kepuasan kerjs;
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ﬁﬁl&ﬂiﬂli}'ﬂ-wbmlyﬂk 1l rosponden (16.5%3 F7 responden {35_3%}.,
dim 41 vepoiden {390%) menyazakan Hdek sengi sebaogake T
responden (6.7%). 26 =zpowden {24.8%) dan 2T résponden (T1.0%)
rcayatalan mgu-ragl; sebanvak &1 respooden | 53,3%3,.11 rERpon den
(21.0%), dan 19 fespomden {1%,1%9) memyatakan setwjn: sérig sebaiyak:
22 resporiden (2! 0%, 5 responden-{4 $%). dan 4 responden 3
manyatakan sam,ga[ satu. Hal ini meamnjukkan babvvy }é'
rezponden menliki lingkat ¥epuasan yang réndsh dﬁ@ek&rj&. vang
Sixinjan dirs inbalan yang ditecima. @

Linbalan metupykan havapan kaqﬁ}g:‘aq yarg diterimia setelah
peliatuan salesal dalam rentang b v. ot Ketiilakplgsan st
kepasan karvawan térhada \ran jhiza wergarheng darl apa yaag

dirasakan olah h awm Mizalnya, karyawan lama yaagz

morasakan tidﬂl:&a sislern irfbadsn vdng jelas dan terstrukior.
Awan vartg  belum  dapal  snerssakan,

mmimgiinghm, mizn paerase lebih haik dan tempat sebeivmnye.
%ﬁﬂﬂﬁ vang sajadl perihal imbalan juga berfaku ek karvawan

r\(b!pmgau., vaite antars karyawan buiapan dengan hamzn dun antara satue

@'3 bagiin defeant barian lan, gementard Kelérbukash diantars Koiryanan
Q culiup lebar, -sehingga sulit menghindar dan keeenrbvman. ekonomi

dimy gosial. Had inilab vag membia kepussun delam bekena megadi
rendale

Espuusan kera karvawan wmuk indikaror dar] pekerjaan u

sendivi diperdleb data sebaivak 12 cesponden (1E.1%). 22 redpondan

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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(3.0%), dus 5 respivden (4,55 menvalskin saogat Gdak retmju
terhadap hal-hat yanz besitatan dengan pelagaannya sendin sebagsd
penuas kers  bofkubmys  schinyak 5 resporiden [42,9%), 33
responden (31,4%), dan 24 responden (22.9%) menyatskan tidak
seluju,-sebadysk 17 respeoriden (16,2%. 13 responden {i 24%), din 27
resporidkem (ﬁijj'ﬂ':da} manyotakan ragn-rasi, sebanyak .33 res
(21, 24). 34 responden (12,4%) dan 45 respopds 9%
neenyatakan sehifu 5603 scbanyak | onespongien [Iw rmpmd.'m

{2.995). dmn & réspoaden {577 meEnyat sefju. Daa s

menygtaban mavornitas respoirden werasa, kurafe, puay dalam bekéna

imng dirchablkan faktor p-@h::jaa;n iFl.

Tingkat kapuasan yan ikgz?p} dart pekerjaan it sardivl. lerletak
dari sarans dan Fasili @g- kurang diperhatikan oleh manseman.
Sarata p&nm;mp:%'qa disadiakan ala kadimya tanpa ada perhatian
dan  perafca fehinggs karvawan sedapal muagkin mebgalasi
}'I:THEHJH';L mi i lapangsn tahpa =da petenjul icknis dan peratmen:

tidktk: adanya Baglan kerumaltanggaan pabiik, Kesulitan dalam

-

r\:ﬁmuﬂ juga dijomrai dengan sangs ketsl dan Mirckratisnys, dalam

’@h.: tiendapatkan pesanan suku cadang (spave part) jika tidak dapat
Q‘ memberikan srgementasi bahwa hal on adalah damerat atan wgen-
Seientara bagi Xeryawan vang memilidki laipr bedabong pendidikan

lidak spsual dengan poketizan yamg tolah diekumn hamya sedikit din

viig bopendigikan mescal letnh banyak, schingga bal m jiym

renypengarhn fnghal kepudsan dalam bekerja
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diseprezeritasikan delam tabel] barinn 4i bawab ini-

Tabel .21, Déskripsi Kepuasan Kera
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daizschaga @

N Minimure | Masimam | Koo
% d 3 el
iﬂEl 3 c TH?
o) 1 3 250

1 s8] 1 3 2 48]
e - 1 5 2 55
ig s 1 -1 e
i M (letwiess) 208
el
Jika hasil ¢ n@ﬂmﬂ dengan Tebe! 3.2, maka didapatican
N

Tabel 4.22 Twiegori Kdpudsan Kerja

. 'Jﬁilaj {skor) Skala nemenk Hategon
= :’R:hw w52 55,20 Tinggs
w 5 g1 Z61- 340 feranp
o 250 - o0 Renden
"?w--’ 245 RTET Kendah

Q o - 5e1- 340 Todng

P10 522 261-3 g

Lengan demikizn’ képuasan ketja karyawan PT. FOQR Derada

pada kalegori rendah sampal -sedapg, Anlinva karyawan mepibki

Kepuasan Ketja P rata-fat sedary dalarm bodievga,

Tanghat

kepyasan karvawan yang diperelels dani imhalan. imemwnjukican balvra
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#isteny imbalm yang diterima keryawean belum momadai dan Teyak
apalag jika dikakan dengan standar bornpeasass ndastd becat Flal
mi Juga harizke dengan scgale sarana dan fasjras pr.r[unjungk-:ﬁa dan
dabaa bekea, yamg diterima dan digunakan karyawan yang kurang
diperbatika, ©leh kdrena itn jefas; Falau iwnbalan dan pekeﬁ:a’.ﬂili' it

wendlet Balwn dapal dinfonati’ kanawas sebasar kepoea

beksrfa. r;

. HEasib Uji Asmmsé Klasik &QJ

1. Hasll UL Mubtiki-Haicrias

Vmar - (228G mnwﬂtak&\%’& lerjadinya mmuhikofingeritss
jika mlal korelasi adalzh ling%%nya telobihi 080, Hasal peaslitian
menuniikkan heril kn-rcl lﬁi‘vmab-:l behas, zehagm b-:rrlcul

Tabel 4.23. m& Varlabel Bebas

Variabel Bebas ¢ Ereis keL8 M odiv it Sikar] parks Lecy
(v g
R ) - 0,050 0.525
C:) o 0,269 - %N
%m ulaya 0.525 0,211
frgiaia

Dari tebel 4.20 o ater, Elaugau_Iu'tai kaorelaz: aptar variale] bebas vany

ket {kurang dirs O 800, mvaka tidak terjads palirkolinidnlas
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2. Heleroskedastisitas

Uhnar (Z00DE:E4) mewryatakan babwa porsamaam regresi ymmg
menifiki sifat, héternskedasiisitas adalah titik-titik yvang tegedi tidac
mengikldi  peld yang dibatapkan Polg vang dibarapkan .E!:I;Iala'.h Linik Liitk
VERE l-::ja-:ii membentek pols scharp vang mcuislgl:al.. *eilu s-:::mu@&

menerus berserpk-manjanhi zans nol.

Parsamazn fezresi yang. ditunjukkan plur di bawa balnwa

peteariian  regrésd  pada  hassl  penelilian proiliki  sifut
heteroskedtizitas Artmya vadians resadual frergarthi variabel

bérikai, dismnping senius variabet bobas,

h %@%
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Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja
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Regression Standardized Predicted Value

5\‘:0‘ Gatobat 4.1,5catter plot

Q::\}i 3. Normalitas (Kenormalan Nilai Residual)

Hasil pengujiah adalah sebagai berikut -

Tabel 4.24 Nilai Residual

Etos Ml ativasi Sikap Finerga Fepuasan
Aswng.  Sig. | 018 A78 0oa 0aa 4E0
(2-tailed)

Sumber: Data primer diolah (Lampirah R)
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Trnar (200879 meitatakan nka nila Aspmp. St (24aled) & atas

5 persan, maka data varighel yang berangkuman berdistibusi normal,
wemperhabian haxl 41 #ns. oenonindicat bahwa variabel meiivasi (17.5
%o} dén Kepuason kerja {43,0%;] berdistribuei formol, $2dangkan variabel
elos kama (1.8%), sikap peda budaya organizast ((F4). dan kinetjs @
dan

Wiriabel vang bardistribusi normal hdinva dapat dianafisiz p

varisetl yang Nidak berdisiribusi normel dapsl ma analisis

TN Peg ar i &&
k. Axalizsis Regresi Linier Berganda {"hfs
. | )
Asrialish: regresi mengitinakim pro sS!S E70; yang hasibiya sebagar

b rikan ; {A
QQJ
L Feagurak Etos ke n Fledbasd

Tabel 425 Hasil Anal ™ cgrosi Lmicr ; Biodivasi vy Etos Kena

Varsbel - Beta 1 hibang Tingkal Fatzmngen
\fﬁ‘ sigmifikans,
: 1 4&3E-16 G 1K) WoEs
Th 269 FEY AT rgrutiken
F Bitng RN
S TikAnsi S
. (260
R 3072

“Bumber: Dk primer diolak (ampirsn 1)
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Beidasarkan hasil talicks sebagaimana dimgjilcm pada tabe! di atas
ik dupat disusun pemaman r2eresi bargonda sébagal barthket:
Mol = 0.369 Fio + &

fomefisien regresl e10¢- kaa sehesar 4,269 menu!lj ukkan bahrwa atos
kerye memilki pengarah positif Jiniér wrhudap ooelivist, Semenlara nilo
= L8237 (-nilad t standar =196 menyatakan babwa inibangan amaq‘w

keria desigan mativasi adalah signifikan, Aniovs semakin ﬁl!%h%ﬂlj.ﬂ
nkan semakin tngg motivasi, %\VO

& Pemgarmh Etos herfa derhadap Sikap pads Budaya anisast

Tubel 4.26. Hieil Analisis fegresi Linier : Sikap p udaya Organieasi vs Etos

Kena .

anatel LH E}{j}m&g Tmgkar K.oterangus
- signitonss
Ay
Eapytania S,EllE.-In".L g‘r 001 E 0
Eos karg Bz &5 LK) Ygri [kan
F hitung, 19,115
IFJ -
slgmrl:ﬁ[: B0
Xﬂv 1525
(v
-CL, e 0,275

Qfé;k? Diatn griser diobah (leogpirsn KJ
Berdasarkar hasil analists sebagaimane disajikon pad® rahel di-ates maks

dapm disusen persaman rEgTesi berga'n-d.a sebdizel berikut:
gnd = 0,585 Eto &
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Koofisien rogrdni stos kerpa scbesar 0,525 monurjukken bairwa ctos
ketye iverviliks pengdrnl postif bhier lerhadap sikap pada  budaya
priganizasi, scdangkan nilui 1 = 6,254 {>nilei 1 Aendar =1.94) tienysizskun
bahewa hobungan antara: etos kerja deogan sikap pada budoya organisas

adalih signifiken. Artinyz semakin tinggi ¢los Kerja akan mamniliki sikap
N Qv

3. Pengarah Fios Kerja, Motivesi, dan Sikap padz Bndaya i
tericalap Binerja

-
Talxel .27 Hasdl Analises Regresa Lanjar @ &{J

wermaléio megesiina tarbadap bindays orpanisasi

Kimerja vs Etos kerja
kKinega v= Motivasi
Biretja vs Sikap pada Budaya €

Tariaby] Beri . Toghsy heterrgen
LPLRLE
Eotit rtanta AT [ * @ (UL -l.r.'il:I'.i
Eros kega 44500 UYL egriifien
Motk Eea NITT 382 0610 Tidah
Sigrofikan.
rJ -
ek e e % 3 33T 0,001 Sagnifikan
Fuid Ku
ig}a
Cream N

Q; F" F hiting, 1707

Tigmi ey B0
R 0,626
R 0352
Adjusted B2 1,374

Snimbets Dets primer disleh {fawpiran R}
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Berdasarkan hasil analists sebugaimana disajiken pida tsbel di algs maks
dapat isusen porsaitaaty regbesi ereidy sehagi I:-en!:m
Kin= 0,418 Clo -0.041 Mot r 0,309 B +e

Koatistien rapresi eros ketja sabeagar 0,4 18 imenunjakkan hahw%-ﬁgds

keriz menmil i) penoaruh posthf I erterhadap kinerja, sedan =

4423 {>mibut | sandar =196} menyatakan buhwa hub&@ iara zbom

Eoefiaten regresi mckivas sebagmc‘abfl] inernigukkan  balwa
LTI y KHL" iy
morivasi meniliks pemzaruh Wgﬁ% terhadp kinat;a’..'ﬂan milail = -

keryd dengan kinetja adalsh signifiken,

0,512 {mnildl t stapdar = - rvataken Dahwa hubingen it

mictivasi dangan kindtjstedh!

bulrwa m_uﬁ%‘aﬁi @ﬁcﬂgﬂ:ﬂh terhadap lincrga.

Ru:-,-;ﬁs.i;n tearesi siap pada badaya -atganisa-si ebesar (3K

i
Sﬁm bahwa sikap pada budaya orgatisasi memilik: pengesuh
A kE?

tudak signifikan Dengan perkataan lan,

i techadap kinerja. sedangkan nilal 1 = 3375 (>mlai { standar =1,%6)
Q‘\} menystaksn. babwa hubungsn antars sikap pada budaya orgsmisasi dagan
kissria-adaiah signifikan,
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4 Pemgorwhi Kinerja terbadap Kepiasan Kerjo

Talwst 428 Hasil Awalisis Reprasi Tinker | Knvgegd vs Kepiasin Rerja

Yarakeal ‘Erta thilure Tmekal ¥ elorarpan
Elgrufikarsl
Eons@nta -4 250E-1T 0200 10500
Emers 178 1,543 LAY Tidad
Py
I hitwog 3352 %

K 21 @
B FLi ck)

o~
:Buraber. Dita primet @olsh {fampiran i) (-:"::}

.‘::vu
Birdazarkan lasil analisis zch 1?1-12: digajikdAn pada tabel di alaz aka
dupat distigun pwaam'stﬂu@w‘gmﬂa robagai berikuk
Puzs = 0,178 Kin + a\::,-

Koefign i kinerja- sebesar 178 menengjukkan babawe

iy

Kinsrja lidak metiilil] pes gietik padinf terhadap kipuazan kerja,
X
L Hipriesis

: Cagnrdn Etes ke terhedap Motvasi

Lo

LIii F digunakan ootk momgetahif tagkar sigiifikans pengaruh vababel-
varizbel behas secaia sinnilian terhadap varisbel tarikat. Selaio im juea dicunakan

wntuk finenguji apakah hububgan varabel bebas iil:.ul'ﬂriabél warikal Limier, dlag
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tidale. Uji dilakyvkan degan membandingkan tsaf signifilsans: (Sig) hasil hutung
dengmn o = F0%,
1 Jikia iz <00 (005 theka Ho ditolak don Hy dering,

Ariinya.

Ada pengarnuh positif dan signiffan dari Takior stos keija terhadag motivasi

Karyiwari di P, PQR. fbu
23 Nikia Sig = (0,05} maka Ha diteriniz don H) ditolak J&'
Sty @
Tidels ada pengarvh positif dan signifikcan dari &@&. e kerhadap
ot rviesi Raeyaivan di PT, FR. %
Hasil persiitian memuhjukkan oxhovs., nilai ,.’ﬂi% 5( =005

iEoks @ Svda penperuh posiid $an s Fakior etes kerja techadop

motivasi keryawan dt PT@
N
B Ui » Q‘Q’

EHie i:liglmgi:au utkmk mengetaling fingkal sipnifikeansi peaganih variabel-
variabe! hg %;cm parsial lethadap vanabe] terdoan Ui wn difakukan depgan
NM tatal sipnBkasi (5ig) hastl tung deagan o = 005 (ontuk i

@gaﬁahﬂlb-abaa}.
Qv 1) Jika #ig < o (0,03}, maba Hy ditolak dao Hy diterima,
Anmyi:
Ada pengamb posiiil dan signifilom dar Lakiar'etos kerjz lerhadap snotivasi
kargawan di PT.FOR.

Z) Jika Bag = o (0,05}, imaka Ha diterima dan H,; dilclak
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Artiriva -
Tadak ada peagarnk praiil’ den spatikat dan fakxer epes kerp tedisdap
raotivasi kanyawan di T, POR
Hasil pepelilian menmmjubkkan bahoes, mia Sig — 6005 (< 0,051 )
hMaka, 1 Adi penganh posilif dan signifikan dan lalaor atee Kerja térhadap
motivasi karyasan di PT. POR. i.”bu
&

Z Penparuh Eios heria tephadap Sikap pada Budaya Organ

2 Eji F &@
1) Jika 8ig = o0 (0,05, maka Hy ditolak dan Hy dhen‘%
Arvtoryp . KS@

Ada pengzmh positit dan sigmuifikan . etos kenz ierhadap-sikap.
ksrvawan pada bikdaya organ . FOE.

2) Jika 8ig = o0 (0,05} maka 1 Ttz dan Hy ditelak
Avimn

Tidak ada pangaguh posiif dan sigaifikun dari faktor ¢tos karja terhadap sikop

pada q'nf;%@wmm di PT. PQR.

54 in menijukican babwa, oilai Sig = 0.000 (< (05 )
Nﬁ;& Ada pevgarih posiMf dan skanifikan dan faktor etes Kerja terhadep sikap
Q' karyawai pada budays organizas AL FT. POR.
b Ujl o
L3 Fikz ¥ig < o (0,05}, maka Hy ditolak dan Hi diterima,
Arimya !
Ada peagansh pasitif dan stgnifkan dod Takior et henis terhadap sikap

karsyravwan pads: Bidays ocganisazi di PT. POQR-
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2) Jika Sig = e (0,05h maka Ty diterima dan H) diloluk
ArEtivyd
Tidak ada pengarub positif tan signifficn dan Taklor elos kerja lerhadip st
pada budaya orghisesi d1 PT. POR

Hasil perelitian meminjukkan babrva, nilal Sig = 0.000 { = .05 )

adaka: Ada pencarkh posinF dan sipnifikan dani fsltor etos kerja cehad ]%’

keariiawan pada Dwdaya dreanssas di FT. FQR. j%’
'\O

% Pengarah Eioskerja, Motivasi; dan Stkay pada %@mﬂsm

terbadap Kinerja
a l'EF Xih
1) Jika Sig < a1 (0,05}, nraka Hy ditol @‘\\ﬂenma.
Artmya:

F1. FQR.

2) Fikta Sig %&uﬁ}. mka Hy diterims dan H) ditclak

%aﬁa pengarub positif dan, sigrofikan o (aktor etos kerja, motivesi, dan
Qy tikap pade  budaya arg,mnmass. seaara situliae terhadap !-:;muju kirvawan
PT.PQR.
Hesil pensitian menumjokian bebwa, nulai Sig = (.000 { <105 )
hiaka © Ads pengarih positif din gignifikan dar faktor etbs kers motivasi, dan
sikap pade bodeya organivasi sceara simeltan tochadap kiicra kanjawan i

PT.POR.
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b Lfji @
1) Jika Big = o (05), realia Ho ditolalk dan Hy diteruna.
Artmvi:
a). Adapenggrub positil dan.signifikan dari (akior eics kerjn lethadap kinerje

karyawan di BT, FQR.
bd., Ada penpanih positf dan sigaitiban dart faitor nrodvasi techadap ki

karnyavian di BT, POR. JQV

) Ads pengamb posiul dan sigadfikan dan fakdor sdap kﬂ@:ﬁd&budﬂﬁ
, -

rgamizas kethaday kinerja karvawan di BT FOQIL {‘,l
D Jika Mg =a (1,05} maka Hy diterima dan H_Ldm:%
Arimya :
ay. Tidsk uds peagansh pasitid dan @ dari Faker stos ke ferthadap:

Kineigs karyawan di PT.

oy signifikan dari faktor motivasi terhadap
_POR.
). Tidak ada perpgamh posilit dan sigufﬁlian dari Fkior sikan karvawan pada

iz terhadap kinerlr karyewan di FT. PO

by Tidak ada pengayuh
kindrja loary gy an

O

it e pubden bzhees,

aymilzi Sig vk stos kerga = 0000 { <405 )

<

haks - Ada pengarah positif dan signifikan dan faktar stos kerja terhadan
LineTia karvawan di PT. POR.
b trilaz Stg bk mocivas = 0061 (= 0,05 )
Maka : Tidak sda pengansh positif dan signifikan dan fdobor mlotitasi terhadap

Kinegje karyawan & PT. POR,
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oy niled Sig untul; sikap pada noddyn !J:l':gml'iﬁﬂﬁlli = (LHF] { = 005 )
Makir ¢ Ada perpasuh posaif dan sigoifican dard fakor sikap katyawin pada

Tapdaya nrgm: terhadap kincna karvawan & FT. POR.

4. Feagaruh Kloerfa terhadap Kepunswn Kerjn
a UF (‘Dq
1) Jikia Sig < o (0,09) maka Hy ditolak dan H, diterima. \3'
Arliman
Ada-pengamub posiit dan zignifilzn dari faldor klm&e@&kﬂpﬂlm kege
di PT. POR.
) Jika 8ig * o (0,03}, ks Hy diterinz.dap K@I\
Arimyu -
Tida ada pengirub pcmtn.l‘ @l%n dani Faktor inerpa terhadsp kepuasan
kerjadi PT. QR \,,
Hauil peneiftias menggju by, nilzi Sip = 5.090 { =003
MEaka : Tidek ada p:,ugamh positif dan sipnifikan dari fakior kinerja werhodag

k-:{}itu.ﬁaja-di PT. POR

b. Eﬁ D,, '
% o< (0,03 ), roakea Hy ditolak dan Hy diterinia,
Q’ Adtmyn

Ada penganain positf dan significan dan fakior Kinena terladap kepudsat kena
karvawan di PT: PQR.
2y Jika Big =42 (0,05 ). imika Hy diteriny dan Hy ditolak

Aotimya
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"Tidak. ada pengensh posiil den signifikan dari fakior kinsga terhadap keguaran
Yera kayawan di PT. PQR.

Hasik penctiiian renumjokkan habnea, nilai Sig = 8,070 ( = (h057

Wiaka : Tidok adz pemgarob positd dan signfilan darr Gadeter Kineyja torhadan

kepirasan kerjakarvavan di PT. PQR

Nad
K Pambahasan ‘Qﬁ

oy
Erse kea sabagal fundamen dabam me v“&-SDM bapgi karyawat,
menjadi fadcdor yang. menentokan bal-hal van ian dengan pedoman duy
Famei kemucsesan pobadi dan organisas, G &enigan ddinjaw dan Fekena
Hatas perld sdmisrggr, beliada hattar Ll jawah, Bebier]a tuntaes Pttt
hi@grﬁ_a's, Gian bekema. ek pes @_ art pada karyawsn T, PQR: dapat

1. Pengnrals Etos Kerja terhadap Modivas

nwrapangambt motivazinya %

Lari hesil a_ﬁaiiﬂiﬁ: regrast linjer hetganda, dihesilkan nila F = 047, maka
2im - ki Diﬂ‘hh fohimgan yang linier dengsn mintrrasi, Sedangkar nil
Sigmd 0.00%, menmpddan balvwe olos kega memiiki hubongan
wipiiMgap Mngan morivast. Semeniara nifat R = 3,072 faaw 7,2 %} menunjukkan

. 0 erja mernpengsrvhl motivasi hanya sebesar 7.2 % sapn, dan 92,2
Q afior-Taktor buin di Juar inddz] i yane mémpengarihi molivagi.

Pendapatl Gray fdalem Winandi 2004) bahwa mootivasi adelah hasil dari
proses mtzrmad den clsternal individu, Flos kKeda mempengaruhi motivas: dart sisi
pricis iplermalivz. Sesvie pendapat “Fasmace. (1995:25) yvang menyatakan etos
kg faleh sesusin yang divekini, cara berbual, sikip dan pérsepsi terbadsp nifei
ketpa, Rernudian dipedhual ideh-Peidit {2004:1) vang rengmgEspkan &os Koda
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menggambarkan  intognitas, kerja  keras, helekomem., dan lainlain  ymog
mengyAmbiarka eiribu personal sesearmg,

hcund stos kerja wversi Sinatio. (200520} tenlang delapae ¢los kerje
profesiomal virng dijetackan & depan ampal kefiad demgan spladisa spiriual
battkan sangal berwaah spintal. Setgan denwkia motivesd. yang ferbomluk:
adalah bekera dengan doromgsn nienienulii kebutuhan spintual Menung Sindme
{70A5:81) Kebuiuban mi berupa dorongan urtuk, mekakukan seask bardas
bt pawdind el suar heti yang impefemenimnya berdasokan ndiaingh ﬁ

gx2af  vahg kebegaran, keadilan dan kebaikat. Terayafa hazfl itiate
menurgikkan bal terzebut, dimanz motivas) dengan lcbw Ra% spi il
h-:rkat:g:t:n briggl sesuad dehgan kmgmcmskcnaymgs 4 REEL

Berdasarkan hal di atas dapad dikatakan hahw@ FL, POR dalam
Dbelieria masil mernil ki rolivist yang dilandasi e’lbg..l;ﬂ]a eTkean noansa spirituwl,

sedungelan etoe keéijs yeng Uipgn Gudak dapat ng perungkalan owsievasi
ak o ketdriuhan lanmya, lertfani per i @g

L. Pepgarph Etos Kerja 'lﬂ'l'l.ﬂ"iﬂ ﬁﬂp prds Endaya Ohrganisasi
BElayaktva dengan a vang dinilzia oleh setisp karyamsm dapat
bzpengamuh l:rhﬁﬂ@'} van terhadan budava crganisas: penesahaan,
Trergan mrebihil mgaka}a karvaean PT. POR dun bekerjs Eeres penoh semangar,
‘belerja gy tanggung jawal, bekerja wolas penuh integritas. dan belkerja
ta keunpenian., terfyata dapal nempenparuhi dikip aryawan tahadap
ﬁ i parvzahaan yang ditinjoydarei menering apa adamya dam mepeticny
demgan kritie- terhadap -apA vang berlakn, hidop dan mewjadi sradimy dalam
orgmisasi perusshsan, walsbpon budaya orgatisasi Liwebut wmesih jank dan

eadava korporal ideal separti vaug ditvludian George Hedbert {dalam Charlos

hitchedl, 200 } di mmslia-
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Hasil anabisis iegrari linier bergands menyajikon-dota unbek nitai Fsebesar
= 3115 dan bz sigaifikass: = 0.000. Hal iva mentayibkan behwwa drtara otas
kena defigan E:kap prde budays organisas |crdapdr bubungan vang finicr don
sigrifikan, Serocntaa bamtribisi etos kemja dalam mempengaruhi sihap pada
budaya drgenisasi sebiesar. R = 0.275, yakai 715 % dan ada 715 % lagi
dipangaruhi fakior lain (b,

nenumit Sindmo (2002;64) dalars Kamue Webster, ielah dije felos”

didetintzikan sabara keyalinan vang herfungsi s-a:l:-agﬂ{

bagi seseoning, schélomaolk atau schuah thetasi §zmg

sfiof d pertoen,
graup or maiimfion). Sedang Tasmace (2002:13) VRl etos membeti ari
sikap, epribadiari. watak, knrslar. serte r_qg%@mas sesuaty, Pondit {20041

mehatibahkan, bahwa etos kerja sering) arbarkan sehapal intepritas kerj

karas; ketzkupatt dan lain-iain vak menggambarkan sinbul personzl
segeorang, Jadi jelas, hnhw::@é}r_ﬁa menjedi pandigm dalam bersikap din
berperiialo dalam
Sangat mmfpilk pads Kantekz karyovan PT. POR vaog ménerina, patub.
a1 pernira W&P Echyakan manapemmen dan biodaya organsast yang Indegr di
FT. 'L v inE dilandasi cich kekuatan =piniuai karyawan dengan komitmazn
triwesid nilai-nilai noeal. Tingginya elos kega Karyawan dilking dewgan tingginya
Q’Qp menerinz terhadap bedayz erganisasi vang Judup dan bevlaku di BT, POR.
Ftol, erja karyawan Yaig Gnppi hes dipelibars, tetapi vang pela
diperbatikan adalah skap karyawan vang, patsdy dengan budays varg berlalor
kuréna memiliki landasan spiritual yarg tebal dan motal yang keniai. Aftinys jika
ada milai budaya vang kutang borkenan dengan milai pribeds masih ditaleransi

wotuke  dipatuhi,  Persoaliniiye sdalab  jika wlucan mienyikdpinva deogan
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rasionalitas atay swogal bertolak hﬂi!wq_g dopgan oilai-nifal hidig yarg dianut
sehelug  menjade karvawar Clek karena iw pediiva calan Ketidwvan
nicndapaikan  polafihan onontast  sehclum nxcrdapaikan giclatihan l':kliis

PRt anya..

3. Pengaruh Bton Seria, Motivasl dan Stkap pada Badaya Orgaaives (B“

terxil ap Kingrf ’\1

Einens Karvawar PT. FOR yang  ditinjan  dan larpaan

(pugeiakuan, kéahiin) dan kelidaktorgaungan, mienjadi MgiaY dai ki
prgamizasi. Dani hasil analisis vegrest Liver ﬂi.dapﬂlk_ﬂ‘% w 21,707 dan nila
sl fikansi = CLEAND. Elal inmi berant bwhiva mﬂhvmi;.@p pada brdava organisasi,
dim elos Rerjn borpensiguh secara limer d&@\'m terhadap Yinerja Racvawan
i PT. PQR. Dengan nilai Adjusted Ril{{;'%tl; nvermuukk an bahwa ketigs fador

& gtas membsrikan Londribas) vl tortindap kirega sebesar 37,4%, dan 626
% mya berasal dari ,@ luzr roedel i, Sedang persemadh regresinyg
adalah : f )

Kin ~ 0. 418Fto - 0,041 Mot ~ 0309 Bud + ¢
I}ﬂ: samean regresi Si bilas dapat dikatakan Bafwa pengaruh etos
kmjﬂx%ﬁ} lebih bozar dan poegarsh sikap pada budaya orgenmaesy | 0,309 )
Ahp kimerja. Sgdangkan motivesi (-0,0413 memdlitd hubungan negalif

Qr.!ﬂfhﬂliﬂp kinegga,

Penparak efos-kega, motivasr dun mbap padd bodidvy srpatinas thohaudep
kinega yang memberikan komiribusi sshagian keeil (37.4%). dspat dipahami
gengdn penjelasan bertdan. Seperu Liab dikernukabkan di muka zgcare {ompad

dapal  dikatakan  kinerda Sgséorang  ditenitvkan oléh  wifal  ndividusiigs
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(kenaripuan), keinginan. metivisi. upaya keoja, don lingkongan (kesempatat,
‘bertitian orZarisas). Eios kerja motivas dan-skap pada badaya ocganisasa dalah
han¥a hagian kédi] dari sciumlsh faktor yang aeneniukan kinera scscoiang dalam
bekutia, dan ial hanya berada peda sifu ndividiyz Belum melibukiam upasz
dalan bekerja dan Taktor linglingan leimpat kerja. Kanudian Sutermeiser {_ﬁa]ml
Winardi. 22039} melalei mode! deagroonya pada gambor 22 di .
raspiglaskan bahws Kinssha  dipeugaruhl  olah  pekivasi  dan LAY,
sedanglan motivasi dipenparuhi olzsh kondisi fisik. kebutu dividu dan

kondist sosal Dari model tessebut. Londis sﬂam}@'. okeh banvak

determiinan vanz meipengandinya, -~

-

e

1. Pengmub Etas Kerja techadap lﬁq@;}

Etos kerja karyuwan FI@EHQ dipendang dar bekarja keras penul
sernanaat. bekerja beyas gut iawab, bekerju tuntas penuh indegritas,
dan bekerjs teknn pe’@&'mgg.dﬁ.n, kivak menrpenganii kineya yang ditinjau
dari meru p@kﬁ[jﬂﬂlﬂ {pengatahnan. keshlian) dot kefidabiermniaan. Hamsl
-m]isis'réq;%ier el mactikan denpan mlai sipnifiansi = 0 M0 dan koedisten
rcgc’éﬁé' = (41, hahwa etos karia berpettzanah liniar positd’ dan sisafikan

Kinzrfa,

Q Hasil peneliting it sésuai dengan penelilian Biatoe Dwibert Taropibolon
{200T) yang wenyatzkan gtos ke memberitean kontribesi relatif keeil 1olap
masih sipniftkan mempengambi kinerfa,

Sesuzi maoded Winardi (2004:1 14 halvwa:

kinerja = sifas Ddividual x upaya ketje ¥ banioan keorganisasian,
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makn pemgarwh etes. kafn lorhodap, kinega vissuk mclaiui sifat fodividuai
SesSOTAN g dalan thE!t:iaL Reemudizt, Sindne (2005 24%) misnyatakan Bahwa, pada
lingkal paling fundanchtal ¢tor koge sdalah mvarat wlamn bagl somue upeys
peningkalan kualitas lenngn kerja aran SDb.

Anglisic deskriptif memberikan basil dengan Xalegori tinggl votuk seriu

indikator Slos kerja diflowts Joea oleh tipgoinve katepor pada. indikator

Hubringar linker ini dapa dipahsimi, bahsea h-izk'ﬂr_-ia keras penub 54 fatoes
abtualisasi), vaitr belet dengan  pengerzhan  zapzila . sshingea
menghasifkan matu Eerja yang dilandisi pengetaluan '@' npilan. Bekargi
benar penuh L&mggung jawab fedos mnanah), yoluibekerld erikal secara mioril

vk melaksarakannyd dengen batk dﬂp*;%“ veng menghauliean molu

pekerizan Jdan ketidakizrganumgan, De 1ja oudas penuh iterias. (atos
retgmlan) vaknl menyadan kaﬁa-@ “udel Fhci vang morilkd kredibilitas.
sehimppa dugat mmg}mslfks; ﬁpﬂ;ﬂjﬂm_. yeng didukung iniegritas pribadi

ot Kepercayanm o amudisn dengar bekenja telaw peusl kevnggnian

{eins i:a’imnmlm];‘ menyodad Kshormatan heris dijags dae  dipértakailn:,

sehangia meMwliki keingines ustuk metampiiban kioega yans ungsul dalum
hck@
@&Igﬂrﬂll Motlvasl derhadap Kinerin

hfotivagi Verja iryawan P, POR yarg difingen dar kebuidhan akan
pettghargnan  dan kebutuiian akan spivimal, nmampakaya tidak  berposgaroh
terhadip kineda larvawan ymg dipdndang dan wun pekejann fpempetalivan.
keahlian) dan kehdaktergantungan Hasll analisis rzgresi Enier membuktikan

tithwa, dengaie nilal sigifikanss = 0610 (0,005 dan Loclisien ragresi vang -
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0.04] pada persanznan di ales, wembuktikion bahwe motivasi tidak borpenganih
tevhadap Kinerja,

héenurot Robbin (2001:173) kmcris dricntukun oféh Falktor 1motivasi,
kemarppuan, d2o kesempatan, dan forkhal mstivasy hanya sebagian dan ikuan
wituk: mentdat kingtja. Penelitian Koesmomd (2005) menujukkas motivasi dapat

menipengarubi Kineja Marwin, dalum kasvs i Eakoor mmvnsinmnjai'; qy

taonduFung peningkatah kinerjd, Hal ini dapat dijelaskan dengan

bahwa, rctivasi kerja karvatysn yvang dihazilkan dar analsis
kategort ting g diperolzh dird kabutuhan akan spirdtus,
didapatkan dar kebnfuban akan ponghargzan. E-a_h%im A penghargaan lidak

nizniadi molivess bag l{anwm.’k.ammkm %D
bawalt) kabil lzrmiotivas skan ek

agian besar berads 3 leic]

rendah  vang sifatnyd biclogis

sepemil kebumehan fiziolegts dan ke (rags awean)
Dengan  detmifGant k‘j?ngqi yawan yang logg wdak didulumg oizh

wva motivasi vang dmiliky karvawan Gdak cukep

lli‘lh.l]i.milﬂlbtﬁks_lll}lilﬂln msi dalim mefnngksitan kinggjamyn Karyawan dengan
sersd iy a l?ﬁdh*ﬂljﬂ" wilanpin taspa moblvasy karena Bamvak. fakior Jain

(m-i& puan dan kesempaian’ yang b menpen garddi kinérya

mgﬂuﬁ Silinp padla Bedaya Urgnalsasf terhadnp tinerg
Skap pads budaya organisasi yang dudjukkan Karyawin FT, POR
terhadap pemusabaamryn, danpan menerimz. apa adanyz dan mmanenista dengan
kritis terhadap aps yang berfaku,  kidup dan reemadi tradivi dalam ormanisas
porusdhany monjadi hal yang posif dalwn usaha peningkatan kinewa Hal imi

dibukikar dengan basil adalisis regresi limer yang memilik nilzi siznifiksins! =
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0001 {00, 003), da Kosofisien regrezinya = 0,309, Kedia nilal ini dapet raembieri
penjelasan, babhwa sikap peda budaya o2panisasi berpensanih sesata hnier positf
dat stgnafiken 1erimdap kinerja,

Tial i gega mendokung leori Fobboo (20011173 4 avas, artinga seldin
motivasi, kinerja juga daeutokan olab kewismpuan dan kesemprlan Sedangkan
Winiardi (2004:104) merumnskan bahwa kinedja = uifat individual « i%g
kerja & Bumilan KeoTpanisasian, Hivai (3005:16) niﬂfrl&t‘ilbﬂ% itter]a

ditentukan oleh falror ;1) kemampran, {2 keinginan. 4an {3 ngan. Dan

katiga previdapat dapat dipadidor Bahiwa Kethasrigllan Femnginmn. dat
pesigarch lingbamgan, -Suemukan oleh 'bn'gu‘imﬂnﬂ%m'yq an tersehut bersilap
dalém beidaya erganisasi di peresehadd) iempag %m}m

Wataupan Sudays urgzanisasi v %ﬁﬁup di PT. PR javh dari kansap
idaal, tetapl nEmMpu Wesjags mabil%{bmgm Thanajenn dengan karysaean.
Suzvine kemapanan ihi {am '__ ] gikap karyaivan yahg inenerimg aps ing
menjadi budava o ?'Ldé BT, POR, yang ditwyokkan analisis d-&?’:ﬂ"lphf
herkdtegen ml-_g_gir‘J Dengan koodisl dosmikion pengaruh fidghusngan torhadap
kiserfa akan Eﬁ&[ dipakann, inengineat kuatiys bisdayz orgaisag yang hihip.
i YAWEN YSOE sXainn déngan budsva organtsasi yang ada

hantriblsd begl Kineganya Nimun, vang periv diketisi adalal dudaya

izasl tersebul -oukup deal (beroricnitasi kewajuen) atan  sebalikuve.
Kemudinn siKap kargawan yaty modsh menerima nilai budaye yang hadakn
dikaenakan sreascima sepenuh hatings atau longgamya peneragan- dziplin seda
k&t{i::"falc Komsistenon erhadap atwran dan peralury dehinggi Karpatvan manikomadi
aktivitasnya yang tidsk berhubungan dengae pekeriaan. Walsupun demilcian

ketlka bokerya Letup secivs dam berkioera linggt
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7. Pengaroh Klnerje terhadap Kepuasak Kerja
Kinega karyawsn yvang ditinjou dart muls kerjs (pengetahuan dam keahlian)
seng ketidsklergantunzan, dengan kepossan kesja vang dithat dan ambalan dan
pekerjain. maka basil avadisis regresi limieria adalab nilai T = 3,353 dan nilsi
sipmfifams 0077 (00507 Hasil weesebut dapat ikaaksn - babwa, i%p
memiliki hubungan liniéf saehadap kepoadan Keijé, tﬂﬂpl ridak memili ‘\%
yang signififan, Bedanpkan nilad n’ = (A2, mmenunjikian hﬂ&@neﬁa hanya
mempengarahi Kepuasan ketja sebesar = 3.2%, dan bany %@ Ty (D6_8%%) i
luar evode] ini yaug menjadi faddtor penganuh kﬂpﬁaa\% f
i
Adapun piapelassn pecir femn;@:%hh péndipac Wihardi, yaog dalam
bemuk shema pada gambar 4.1 did NV
Kincrja sicen dapai meq.r garihi Kepuasan kerja jika didukung olzh
inibalan-imebatan pada kimerjia ftw sendirl. Lawler dan Porter
(1533 1) trwnjnlﬁs'hall -pin dug. penghargnan (wedraiEnd vang berhubangan
dengah k.:pui@kﬂqa yakru cksterark dan mirist Flstrireik e Aj 2 Upsh:
capimian, Scdungian nitnosik benpa keingman berkinons G,
::;»-! presiasi, dun kebutnihon dlin altealivesi dir
Q”@ Dart dale analiets doskripiif didapnban  vdikator-idikator  kinerja
m i uikan kategor tingj i s, dedangkan mdilkedtor m::E:j:a‘mr kepuanan Lo
bervariash dari mulai vendeh, sedang sampai tingai tretz<rata sedangh
Penelition Kosmone {20H] dan Zikifli (2009) rendapuiian Keplan
kerja berpenganh terhadap kinete, tetani Zuilstl (2005} jnga memperoleh balhnva

faneria 1idik berpengaruh terhadap kepursan Keca,
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Cntuk kinerja karvawan FT. POR vang tinggi fidak miendapatkan umpar
balik kepuasan doar peberjaamnya: Hal yme dapat dipabann: balvwa dengan Kmenga
vang  Ungge tedak  depat membenkan  penghargaan fimbalan) vang  sesnai
kebutuhan karvawan (ferufama imbalan eksirinsik). Disamping ity hal-hal vang
berkaitan dengan peketjasn tu sendm juga mengade alasan kanvawan hidak
mg ik Kepuazan Kerja. Walaupun dermibian, Karyawan tetap bekerja ﬂd];lli_E&lJ

kmmerja yvang tinggi vang diningl dengan rendabmnya - kepuasan Kerjas J’h?p&- ataL
- 1 o

fidak puas terhadap pekeraan atan imbalan, karvawan tetap hh;m _.f."ri“b'l.]ﬂh irom

babndupan karvawan di duma mdnste seanutfakios. el

L. Bmplikasi Manajerial R¥L TH

L. Pengaruh Etos Kerja terhadap '."Jut;h.,.:'ﬁ.il

[rplikasr manajerial }'_H]I__L_é_'}":;.'lﬁ’i'.l detizan hasil temvan i adatah program
pelarsthan Kelerampitan -.iﬂp gant  berstat  normatsf - damping pelanhan
keterampilan teknis, _l’elzﬁ.'lllll'&ﬂ\l; karvawan melahu kegiatan kerchaman {spiritial)
Jirza sampal maembaniin ﬁ.engﬂn pelatihan vang kemudian ditcruskan dengan
pendekatan speriued] akan samakm miemperknat kKevakinan akan eksistensl kema
chafam i IIT:J'H. i sebagat upaye mempertabankan <los kerja lingg vang sudazh
m]::l;{ﬂ:l._e'f.ﬂli:ﬁ-i:;nr_u,'awnn

"-:I:‘.:Z.'T'.Lamlu:an harus  melakukan pelatthan Keterampalan lersehul  secara
..ﬁ-é-?t_'l_s.éﬂ:i dan berbesinambunzan, separti pelatibhan Kecerdazsan emopsiomal dan

y __r:iéiintual. Petatthan disdhuti oleh semwsa karvawan secara bertabap,  sedangkan
beptatan spiritual haroy ierud dibed Kelglossaan baoi Rarvavsan yang  akan
menpbankan ibadahnya Kesinambungan pembinaan karvawan wakan febnl batk
bagi - gika  perusahasn mendukung  setiap acara vang  melibatkan  kKarvawan

disclengparakan dengan sentuhan dan nuansa spiritual,
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3. Pengaruh Etos Ketja serléndap Silp pada Bulays Orzanisosi
Berdagarkan tetasan di.atus, mphkasi manajerial vang 1erikmt adalal
dalam  proses selcksi kervewan, yang apabila lerdapal calon keryawan yvang
rentiBki siiainila hudup tidak sejalan deegan nila budaya yang berlake di
perusahiaan akpn menjadi masalsh dikenwdian harl Sedangksn bagi karyawai

sendin yorw telah memilki sos berja vang oemdokeng sikan sewint %p

bidayy organizasi vang pertaku. mplikas  manajertalnyes  padasoatiban

katerampitan atiz dan penbinaan spirmmal zerio sosjalizas: M}{\%niﬂ&i.

Perusshaan seharsnya mennlild brogram &etrm! dan tidak
berhenti unick terus menindaklanydi dengan m 127 pelabisanaan kegiatin
spiritua] kacyswan - sertd niemasukan BW%;,%‘;M setifp acare YANg
h%\ﬁ paraszhaan varg sejalan dengan

dan diperiahankan  Juga dizzripaikan

mengiuddertakan karvowan, Sosialisdsi

kabanyakm karvavan agar rerus di

bagaimina budaye. komarst .

3. Peupgarmh E“ﬂ‘i-'ﬁ@ﬂ‘th‘i[@l,_din Siliap pida Redaya Organivas
terfislap E’in-z:-j:

Ti%ﬁﬂmiﬁmm#’a Takdtor, vang harazal dari individu e semdiri unik
mcgN-m kmejanya (clos. l":l:l:i.kl. motivasi, dan sihapnva locthsdap bodays

sasi}, maa kvea Laryawan 12kih-Fany:d ditemiakan oleli koddisi sosial
vang ada- di perusshasn. Dengan dasar peruikirm ini. maka implikasi nanageriz]
yang terkait tetiotak pads sistam budiya Viesg Berdahu dan strgiiine organisas
perusabaan. Sistem budsya, organisasi vang hidup Qi perusahaan baik yaig terkait
langsueng dengan poksrpaan atau fidak skan mcmaliki p-m_garuh {criiadan Keryawan

inbuk beloerje dengan Wik Dremikian pala dengan strukiur erganisesi yang, dibust
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sesuzi strategi pensahaan bslom =t akan mendekasg kayawan membengun
Eimerkmiya dan erenben kesompatan Karypawan berkembang

Pziusalnan 1483k dapat reendorong karyawan berkinetja inggi, sementara
perusahann seddirn tidel meon fpsililacinya. Kmetja karyawan harue dibangun dar
mdrady karyasan sendii dan peran sdtda pervsshnan, honschuwensinya, jika
perusalivan menginginkan semizs karyawan bérkinega. nagzal -:EIE.I'I | r@i

tmpsd, maka hames shenpevalia sefem budiga vang beslaku . Hyalt

strubden- organivasi yang ada, :E;O

4 Pengarak Etes Kerja terhadap Kinerja {?53

Kindgs vang dibangun oleh otos

i
dignbatiz oleh fdaor ban Laada i

it urivk disyukurt. letapr harus
dan enrwional juga nembundikan
penvangsa  untuk menthentak h&unnﬂ kinerja nganw bamipa falkior vang
ragiongl Jan i, fmplik _h%‘};:rinlﬁya, ddalah progrom pelnidhan lerpado bogi
karvawaa {ams dau gmyw:n pelatthan sang Jmaksud adslah pelathan ofis

dan pelatihan lnknigwm pelatihdn rrylti keshiian,
i,

: harus manbual pelathan yang berkaitan dengan masaldh stos
L
T, letihan keleysmpsian Ijn:iw:nis_; serta pelalithar by keakian, Peatiban

q&lﬂmmsﬂm bertahap. Pelatiban teknm dibenban kepada Larvavean baro

atzu karvawan fana yaong dimirasi ke Dagian {sin, sedangkan pelatiban oihi

keahlian dibenkan perda karyatan vang rmnenilapal prornasd jabatan.
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& Pemgarmhi Motivaal derhadap Kinergas

Metivats karvawan teddetak pada kebutuban akan spioitial dap metuton
pada Kchutuhan akam psikis, schimgga kewumgkinan keryawan akan tomciivest
puda kebatuhan akan Bbiologis dan goszal Semecfara kondisi yang- ada i
perusahaan Wlak menyediakan apg wang dibuluikan Laryawan secara Livak dan
proporsional. Odsh karena i, imphiasi manajetialova terdepal pada
sigrem komapensadi dan promdsd. Sistem kompEnsesl yang je‘i:as@Fr istant

profmast vang lerarah menjadi harapan bam karyawan, ‘\O:

Penisahazn Seharusnya mempeshaiki swstem pesi _ pensas], da
prof¥is vang sesual dengan peningkalan Knepe pe il 'P'E:lg}iﬂrgam'l
diberikan was jasa da prestasi karxﬂw'au ﬂ%qjmrmhmgaﬂ ke aaef dislife

¥oinpensasi sehinsova diberfkan sa s-iq:mal hardasarkan pendidila,
keahlian, pengaiaman. SPEAENT | {' tingkat reziko pekenssn bokanniya
larens hubungan kerabat gﬁhéﬁmmu: Promoti jebatan ddakuken sécars
berkals dengan mel uasi lerhadap pemegasg jbatan, sehingga jabatan
lemsehul akan dinnikan diturunkan hukannya sednur kidup terus memegang

pergs] mmnébi
W

i
h Sikap pada Badaye Orgaplsas] wrhad ap Kirerja

Q Imphkadi wanajerial yang, terkait dari femuan di atas adalah program
p=latinan onentasi bagi karvawan heny, sedaugkan euk Banyawan jama perly
terus disosialas ienfang budava crganisasi. Baik pelathan enentasi mnaupun
sostalizasi merupsksn opria perusabasn dalem mengenalkan bodays Orgenisas
kepads barawan sehdnpes tidak terpadi hal vang becssberangsn antara mbai-miai

hudaya parusahasn dengan nildi-nifa individy Karvagan,
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Pérusahean harws memirugt progeim dan inelaksopakdn pelatihion orientusi;
ratlak e sosiabisast bsdava, sema melakukae evaluasm dan revisi terhiadap
Mudaya orgsnisesi yang sudsh ada. Pélatihun crientasi bensikan pefalikian vang
memberikar intormazi mengenal scdnk beluk perasabaan, dati mbla swayat
perusdiiaan sampei perhafian pervsabnan terhadap karyawan, Sosialisasi budaya
perisahann dilekuban pada berbagai hal, dan tampilan Visi dan misi pert :
sampal pada Mata acant vang mengikatertakan Kanyawan 45\#@’

\O

Lrapiikaci ma}edal yvang 1erkail dzppan leruan ,il::ua. adalsh prearam

7. Pengaradh Kinerpe terhadap Kepuiazsas Kerjs

rehriinen kandwan. pedgram kecelarmatan kaian kena (K¥), eory

grogram  bompensesi dan promosi. refrutmen  digwadi | dengan

perencanaan kebuluhan akan 1ena F&uﬁ. dengan spesielisasingra. sedangkdan

promomn K1 menjadi thm@am ussho perlindungas pertaldan serhadap

Earyawan, Bnk poo wasi dan promozi sepertt delah  dikemubkatan

pada bagian 5 di aiss, sierisinys nungadi ﬁarnpm}:;ljrmuﬂ'i.
Phnr;almm haries membes sistem reknrbnen melaivi serangkaian
saleksl l@ﬂl;mm sshingga karysswan yang beksrja geswaf dewgan lalar
@m&iﬂikm, keahlian, da pengrloraya Pealsshawm jugs hae
aifkan sarma dan fasilites karvawsn, baik yang Janpsnag beshubugan
& pekerizan maupun- =ebagai pemuitjang kera. Mengaktithan pelakzansan

prﬂgrm K3; shan rangat penlig onluk mengahisipasi segala kemunglonan yvang
tegadi romgingdt perusahoan mengalola industri berae. Eemudidin pada akhimys

perisdhaan haros reamiliki kesungguban ook, meembuat sistem kompensasi yang
Jelan dai sisten promosi vang tersirukior,
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BAB YV
SIMPULAN DAN SARAN

A SIMPULAN

Kesirmpitlan  jumg, Jupat  diperoleh  darl bkl peosliti @

dikemnlkcakan sebag s beritut:

l. Bios kerpa herpenguiuh tethadap motast keym§ :@‘& cam stos E:-:_rjn
Juga bepengamb i2ehiaday sikap Karyawan pada biMaya organisasi.
2 Perganuh efes kerga verhadep miothwes T&Ud%'kﬂﬂ] divandingkan Gekiox

byinn ymgmgmngﬂm}ﬁ'rmﬁvaﬂ,%q’ A il pada, peryrih etas keaja
f

terhadap ﬁﬂiﬁppﬂd&bﬁhﬂt@;ﬂﬂ»

. Bengaruh rios kepa m@ﬂﬂp pada budaya ongansast lebih bozar

dibandin gﬂ%ﬁﬂ’m kerjn Lerhadap wotivasi

4 Secam shwban stios kerja, molivasi, dao sikap pada bodeya orgauizasi
b@uﬂ: tzrhadap kiderjd. Bauvan, secafa penfial motvase tadak
\ ngariterhadap kinerja
}‘} .Pﬂ:ga.:ui: elos kerja terhadap kinesja lebih besar daripnlia. peniganil) gikap
| pada Budava uf%anﬂasi—tefha’:dﬂp kinagja.
£ Kiren: karyawan tdak berpenzarak terbadap kepuasan keganya.
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B, BARAN

SeEran-wiran yang dapal dikemivkekan dan kasil pendlitiam inl sdalzh

schagsi benkit:
I, Perloriya metnperbetar motivas: ckstesnal baz andivide Mna&m

melakukan pelatihan maofivast, mengiigat kansawsn l:al |Ik‘Lﬂl‘-ﬂ-’c
beerie i otivasi spiritial ying cokop, Ie:ﬂrcmﬂ%
membatuikan soetulan emosional yang = a'% metibaizgkitican,
2. Msreulizaeikan progrsn ompens -Eﬂéﬁ'lan cksirmail) dap promes
vahig tessirubtor, karena dapa i harapan pada karvawan sehagal
e

ractivasi dilam helare, ‘Q_

VATE DLETILL [ inskatan Kinerns, organizasi rmisalnya perbatian
-
terh hestplingn, Yonsisiensi lerhadap shorare dan pératuran yiug feladi
y senvenlara sikap karvawan yang panurui dan tidak realdif mengad

C:' ndal ufami,

Q:‘b: Eeetidzilragamian dan proporsiongdices cesironden icnjadi kelerbatasan
penelitian ki, semoga hal inl oenjadi peiuang sebogai baban penclitian
sjenia berikol, dengmr mowperhatikan kehsraganian dan progroriomslitas
responden sehingaa proses panedidan akan lahib representatit’ dan hasiinya

akian lebih =lnesr.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



4029%Apdf

% Dikarapkan keprila penelill vaog bemminal wivk melanjidkan panclitian
mu dapat oteniman Kapen pada hintas sektor mdusta. keema akan-dagra
nuembandingkan kakikteristik karvawan dan bodayas orgadsasi solar

sehbur fodhiser .
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