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ABSTRAK 
 
 

Astri Ayu Kamasitoh. 2025. Evaluasi Program Layanan Pendidikan Inklusif Di 

Sekolah Menengah Atas Negeri 106 Jakarta. Tesis, Program Studi 

Magister Administrasi Pendidikan, Sekolah Pascasarjana Universitas 

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. Pembimbing (1) Dr. Hj. 

Istaryatiningtias, M.Si, (II) Dr. Musringudin, M.Pd. 

Kata kunci: Evaluasi Program, Pendidikan Inklusi, Discrepancy Evaluation 

Model. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pelaksanaan program layanan 

pendidikan inklusi di SMAN 106 Jakarta dengan menggunakan model evaluasi 

Discrepancy Evaluation Model (DEM) yang mencakup empat aspek: desain, 

instalasi, proses, dan hasil. Latar belakang penelitian ini dilandasi oleh pentingnya 

pemenuhan hak pendidikan yang setara bagi semua peserta didik, termasuk Peserta 

Dididk Berkebutuhan Khusus (PDBK) sebagaimana diamanatkan oleh kebijakan 

nasional dan nilai-nilai kesetaraan dalam pendidikan. 

 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Subjek 

penelitian sebanyak lima responden meliputi kepala sekolah, wakil kepala sekolah 

bidang akademik, guru kelas, guru BK, dan orang tua peserta didik. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pelaksanaan program layanan inklusi di SMAN 106 Jakarta 

belum sepenuhnya sesuai dengan standar ideal. Pada aspek desain, ditemukan 

belum adanya kurikulum individual (PPI) yang disesuaikan untuk PDBK. Aspek 

instalasi mengungkap keterbatasan fasilitas dan sumber daya manusia yang 

memahami pendekatan inklusif. Pada aspek proses, pembelajaran dan penilaian 

masih disamakan antara PDBK dan siswa reguler tanpa diferensiasi yang memadai. 

Sementara pada aspek hasil, belum terdapat laporan hasil belajar (rapor) yang 

mencerminkan capaian belajar PDBK secara individual. 

 

Temuan ini menegaskan pentingnya peningkatan kapasitas guru dalam 

pembelajaran berdiferensiasi, penyusunan kurikulum adaptif, dan penyediaan 

sarana prasarana yang mendukung pendidikan inklusi. Penelitian ini diharapkan 

dapat menjadi acuan dalam pengembangan kebijakan dan praktik pendidikan 

inklusif yang lebih efektif dan berkeadilan. 
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ABSTRACT 

 

 

Astri Ayu Kamasitoh. 2025. Evaluation of the Inclusive Education Service Program 

at State Senior High School 106 Jakarta. Thesis, Master’s Program in 

Educational Administration, Graduate School of Universitas 

Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. Supervisors: (I) Dr. Hj. 

Istaryatiningtias, M.Si, (II) Dr. Musringudin, M.Pd. 

 

Keywords: Program Evaluation, Inclusive Education, Discrepancy Evaluation 

Model. 

 

 

This study aims to evaluate the implementation of the inclusive education service 

program at SMAN 106 Jakarta using the Discrepancy Evaluation Model (DEM), 

which includes four aspects: design, installation, process, and product. The study is 

grounded in the importance of the importance of fulfilling equal education rights for 

all students, including students with special needs, as mandated by national policy 

and the principle of equity in education. 

 

The research employed a qualitative approach with data collection techniques 

including interviews, observations, and document analysis. The participants 

consisted of five respondents, including the principal, the vice principal for academic 

affairs, the homeroom teacher, the guidance and counseling teacher, and the parent of a 

student with special needs. The findings reveal that the implementation of inclusive 

education at SMAN 106 Jakarta has not fully aligned with the ideal standards. In 

the design aspect, there is no individualized education plan (IEP) tailored for 

students with special needs. The installation aspect revealed limitations in 

infrastructure and human resources trained in inclusive education. The process 

aspect showed that teaching and assessment methods were not adequately 

differentiated to address the needs of students with special needs compared to regular 

students. In the product aspect, there was no specific learning report that reflects 

the individual progress of students with special needs. 

 

These findings highlight the need to improve teacher competence in differentiated 

instruction, develop adaptive curricula, and provide adequate facilities to support 

inclusive education. The findings of this research are expected to provide a reference for 

future policy and practice improvements in inclusive education. 
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ABSTRAK 

 
Wezy Fiolis. 2025. Evaluasi Implementasi Program Pengelolaan Perpustakaan Berbasis 

Digital di SMP Negeri 130 Jakarta. Tesis Program Studi Magister Administrasi 

Pendidikan, Sekolah Pascasarjana Universitas Muhammadiyah Prof. DR. 

HAMKA. Pembimbing (1) Prof.Dr. Abd. Rahman A. Ghani, M.Pd (2) Dr. 

Musringudin, M.Pd. 

 

Kata Kunci: Evaluasi Program, Pengelolaan, Perpustakaan Digital, Discrepancy 

Evaluation Model (DEM) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi implementasi program pengelolaan 

perpustakaan berbasis digital di SMP Negeri 130 Jakarta. Penulisan evaluasi ini 

menggunakan metode kualitatif deskriptif yaitu penulisan yang menginterpretasikan 

penulisan dengan penjabaran, dalam mendapatkan data dalam metode kualitatif ini melalui 

pengumpulan data diantaranya observasi, wawancara, dan dokumentasi. Wawancara 

dilakukan kepada wakil kepala sekolah bidang kurikulum, wakil kepala sekolah bidang 

sarana dan prasarana, kepala perpustakaan, pustakawan, dan siswa. Model yang digunakan 

yaitu model evaluasi ketimpangan (Discrepancy Evaluation Model) yang meliputi tahapan 

penyusunan desain yaitu dalam perencanaan program pengelolaan perpustakaan berbasis 

digital. Tahapan instalasi, ketepatan dan tersedianya sumber daya manusia dalam hal ini 

pustakawan yang memiliki pendidikan atau kualifikasi yang sesuai ilmu perpustakaan yang 

menunjang dalam pengelolaan perpustakaan berbasis digital dengan baik di SMP Negeri 

130 Jakarta. Tahapan proses, proses pelaksanaan program pengelolaan perpustakaan 

berbasis digital ini menggunakan aplikasi SLiMS dan website perpustakaan. Tahapan hasil, 

tercapai atau tidaknya pelaksanaan program pengelolaan perpustakaan digital, meneliti 

kemungkinan adanya kesenjangan. Tahapan pembanding, meneliti penyebab adanya 

kesenjangan dan upaya yang diambil dalam memecahkan permasalahan/hambatan yang 

terjadi didalam pengelolaan perpustakaan berbasis digital. Hasil penulisan ini dapat 

disimpulkan bahwa dalam mengelola perpustakaan berbasis digital perlu didukung oleh 

tenaga pustakawan yang memiliki keilmuan dalam bidang perpustakaan serta keterampilan 

dalam bidang teknologi yang baik sehingga pengelolaan perpustakaan berbasis digital 

berjalan dengan maksimal. Kemudian sosialisasi website perpustakaan kepada siswa 

supaya siswa mau mengakses website perpustakaan yang saat ini masih kurang bahkan ada 

siswa yang tidak tahu website perpustakaan. Dengan program pengelolaan perpustakaan 

berbasis digital yang baik, siswa atau pemustaka bisa mengakses kapan saja dan dimana 

saja melalui website. Sehingga perpustakaan memberikan layanan dan manfaat tanpa 

dibatasi ruang dan waktu. 
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ABSTRACT 

 

 

Wezy Fiolis. 2025. Evaluation of the Implementation of the Digital-Based Library 

Management Program at SMP Negeri 130 Jakarta. Thesis, Master of Educational 

Administration Study Program, Graduate School, Muhammadiyah University, Prof. 

Dr. HAMKA. Advisors: (1) Prof. Dr. Abd. Rahman A. Ghani, M.Pd. (2) Dr. 

Musringudin, M.Pd. 

 

Keywords: Program Evaluation, Management, Digital Library, Discrepancy Evaluation 

Model (DEM) 

 

This study aims to evaluate the implementation of the digital-based library management 

program at SMP Negeri 130 Jakarta. This evaluation uses a descriptive qualitative method, 

namely writing that interprets writing with explanations. Data collection in this qualitative 

method involves observation, interviews, and documentation. Interviews were conducted 

with the vice principal for curriculum, the vice principal for facilities and infrastructure, 

the head of the library, the librarian, and students. The model used is the Discrepancy 

Evaluation Model, which includes the design phase, specifically in planning a digital-based 

library management program. The installation phase, which includes the accuracy and 

availability of human resources, specifically librarians with appropriate education or 

qualifications in library science, to support effective digital-based library management at 

SMP Negeri 130 Jakarta. The process phase, which involves implementing the digital-

based library management program using the SLiMS application and the library website. 

The results phase, which examines whether the digital library management program has 

been achieved or not, examines potential gaps. The comparison phase, which examines the 

causes of these gaps and the efforts taken to resolve problems/obstacles that arise in 

digital-based library management. The results of this paper conclude that managing a 

digital-based library requires support from librarians with library knowledge and strong 

technological skills to ensure optimal digital-based library management. Furthermore, the 

library website should be socialized to students to encourage them to access the library 

website, which is currently lacking, and some students are even unfamiliar with the library 

website. With a good digital-based library management program, students and patrons can 

access it anytime and anywhere through the website. So that the library provides services 

and benefits without being limited by space and time. 
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