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Uhﬂm kﬂ Firman Noor Hasan <firman.noorhasan@uhamka.ac.id>

Muhamad Fuat Asnawi <jurnalbersama@polgan.ac.id> Wed, Sep 17, 2025 at 2:06 PM

To: Ahmat Setiawan <ahmatsetiawanuhamka@gmail.com>, Firman Noor Hasan <firman.noorhasan@uhamka.ac.id>

Ahmat Setiawan, Firman Noor Hasan:

We have reached a decision regarding your submission to STORAGE: Jurnal limiah Teknik dan Iimu Komputer, "Analisis
Sentimen Tanggapan Pengguna Aplikasi Bale by BTN Menggunakan Metode Support Vector Machine (SVM)".

Our decision is: Revisions Required

Reviewer A:

saya menilai artikel ini sudah memiliki struktur yang sistematis dengan tahapan penelitian yang jelas mulai dari scraping
data, preprocessing, pelabelan, hingga evaluasi model SVM. Namun, terdapat beberapa hal yang perlu diperbaiki:
abstrak masih bersifat deskriptif dan perlu menonjolkan kebaruan (novelty) serta manfaat praktis hasil penelitian; bagian
pendahuluan terlalu panjang dan berulang, sebaiknya diringkas dengan menekankan gap penelitian yang jelas; metode
sudah runtut, tetapi perlu diperkuat dengan penjelasan teknis seperti parameter SVM yang digunakan, validasi model
(misalnya k-fold cross validation), serta justifikasi pemilihan lexicon-based labeling; hasil dan pembahasan cenderung
hanya mendeskripsikan output tanpa analisis kritis yang mengaitkan dengan penelitian terdahulu; kesimpulan perlu
menegaskan kontribusi teoretis dan praktis, bukan sekadar mengulang hasil; daftar pustaka cukup banyak namun masih
ada ketidakkonsistenan format sitasi (nama jurnal, DOI, dan penulisan huruf kapital). Dengan perbaikan tersebut, artikel
ini akan lebih kuat baik dari sisi akademik maupun kontribusi ilmiahnya
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