PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA

DINAS KESEHATAN
SUKU DINAS KESEHATAN

KOTA ADMINISTRASI JAKARTA TIMUR
JI. Matraman Raya No. 218. Telp. 021-8192202 Fax. 021-8506319

JAYA ,RAYA

JAKARTA
Kode Pos : 13310
Nomor - A0 FEm.ol0 i9) September 2023
Lampiran : 2 (dua) lembar
Hal : Permohonan Narasumber

Kepada
Yth. Dr. Hernawan Saputra, S.K.M., M.A.R.S.
Dosen Pasca Sarjana UHAMKA Jakarta
Di
Jakarta

Sehubungan dengan kegiatan Penatalaksanaan Program Pemberdayaan
Masyarakat Bidang Kesehatan di Wilayah Kota Administrasi Jakarta Timur, dengan

ini kami mohon kesediaan Bapak untuk hadir sebagai Narasumber pada kegiatan
yang akan dilaksanakan pada :

hari . Selasa
tanggal : 26 September 2023
pukul : 08.00 s.d Selesai

tempat : Aula Lantai 5 Sudinkes Kota Adm. Jakarta Timur
JI. Matraman Raya No.218, Jatinegara

acara : Monev. triwulan ketiga Program Pemberdayaan Masyarakat
Bidang Kesehatan di Wilayah Kota Administrasi Jakarta Timur

Sebagai kelengkapan dokumentasi administrasi, mohon untuk membawa
Surat Tugas, Fotocopy Rekening Tabungan, Fotocopy KTP dan Fotocopy

NPWP. Kkonfirmasi kehadiran dapat menghubungi Dadang Suhermawan, SKM
dengan No. HP. 081290293290.

Atas perhatian dan kehadiran saudara, saya ucapkan terima kasih.
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Kepala Sudin PPAPP

Para PJ PPSM Puskesmas Kecamatan

Pokja 4 TP-PKK Tingkat Kota

Para Ketua Pokja 4 TP-PKK Tingkat Kecamatan
Para Kader Kesehatan Tingkat Kecamatan

PJ Program Gizi Sudinkes Kota

PJ Program Kesehatan Ibu Sudinkes Kota

PJ Porgram Kesehatan Anak Sudinkes Kota
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UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF. DR. HAMKA

SEKOLAH PASCASARJANA

JI. Warung Buncit Raya No. 17, Pancoran Jakarta Selatan 12790
Telp. (021) 79184063, 79184065 Fax. (021) 79184068
Email : sekolahpascasarjana@uhamka.ac.id, sps.uhamka.ac.id

SURAT TUGAS
Nomor : /)4/D/F.03.08/2023

Pimpinan Sekolah Pascasarjana Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA memberikan
tugas kepada:

Nama : Dr. Hermawan Saputra, MARS.

Tugas : Menjadi Narasumber Kegiatan "“Monev triwulan ketiga Program
Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan di Wilayah Kota
Administrasi Jakarta Timur” yang diselenggarakan oleh Suku Dinas
Kesehatan Kota Administrasi Jakarta Timur.

Hari/Tanggal : Selasa, 26 September 2023
Jam : 08.00 WIB s.d. selesai
Tempat : Aula Lantai 5 Sudinkes Kota Adm Jakarta Timur

JI. Matraman Raya No.218, Jatinegara

Catatan : 1. Setelah melaksanakan tugas diharapkan membuat laporan secara
tertulis kepada yang memberi tugas
2. Semua biaya dan akomodasi selama kegiatan berlangsung
ditanggung oleh instansi yang mengundang

Demikian surat tugas ini diberikan untuk dilaksanakan sebaik-baiknya sebagai amanah dan
ibadah kepada Allah Subhanahu Wata’ala.

Jakarta, 10 Rabiul Awal 1445 H
25 September 2023 M
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Tembusan Yth.:
Direktur SPs UHAMKA (sebagai laporan)
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MONITORING & EVALUASI PROGRAM QTV
PEMBERDAYAAN MASYARAKAT BIDANG -
KESEHATAN DI WILAYAH KOTA ADMINISTRASI ok
JAKARTA TIMUR

Dr. Hermawan Saputra., S.K.M., M.A.R.S., CICS.

* Doctor in Public Health Science, Ul

* Lecturer Postgraduate Study Program in Public Health, UHAMKA

* President Elected of Indonesian Public Health Association (IAKMI)



Dr. HERMAWAN SAPUTRA,, S.K.M., M.A.R.S., CICS.

Birth in Bima, 24 May 1983.
Doctor in Public Health Science from Faculty of Public Health, University of Indonesia.
Certified International Communication Specialist — American Academy.

Coordinator PSQH (Problem Solving for Quality Health) P3M University of Indonesia.

Lecturer Postgraduate Study in Public Health, University of Muhammadiyah Prof. Dr.
HAMKA, Jakarta.

Chief of Advisory and Monitoring Board, Harapan Jayakarta Hospital Jakarta.
President Elected Of Indonesian Public Health Association (PP IAKMI)
Chairperson Of MPKU Pimpinan Wilayah Muhammadiyah (PWM) DKI Jakarta

Health Communication Practitioner in various Media both National and International.




Monitoring & Evaluasi Program

No Progam | Target (%) Capaian (%)
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FILOSOFI
PEMBERDAYAAN MASYARAKAT

Pancasila

¢ Ideologi Bangsa

e 19145
L

Cita-Cita Bangsa

1. Anti penjajahan
2. Bangsa berdaulat adil dan makmur
3. Pemerintah negara Indonesia yang
N KR. Q melindungi segenap bangsa Indonesia
dan seluruh tumpah darah Indonesia
dan untuk memajukan kescjahteraan
umum, mencerdaskan kehidupan
bangsa, dan ikut melaksanakan
ketertiban dunia




STATE OBLIGATION

SETIAP ORANG BERHAK HIDUP SEJAHTERA LAHIRBATIN,
BERTEMPAT TINGGAL, DAN MENDAPATK.AN
LINGRUNGAN HIDUP YANG BAIK DAN SEHAT SERTA

BERHAK MEMPEROLEH PELAYANAN KESEHATAN

(UUD NRI TAHUN 1945 PASAL 28HAYAT 1)



AKADEMISI

 KOMUNITAS PEBISNIS

MODEL
PENTAHELIX




STRATEGI
PEMBERDAYAAN MASYARAKAT



MULTI-STAKEHOLDERS

PEMERINTAH MASYARAKAT

EFEKTIFITAS PENGELOLAAN DAN
PENYELENGGARAAN KOMUNIKASI PUBLIK

SINERGITAS PENGENDALIAN COVID-19 OLEH
PEMERINTAH PUSAT DAN PEMERINTAH DAERAH

ORGANISASI INDUSTRI INDUSTRI MEDIA /ICT
PROFESI / NGO OBAT/VAKSIN ALAT KESEHATAN



INFLUENCER / BRIDGER

The

Adoption Curve
KETERAMPILAN
1962, Rogers book KOMUNIKASI
Diffusion of Innovations ANTARPRIBADI

ADALAH KUNCI
Early Early Late Laggards/
I(r;tlé)o\//?tors Adopters Majority Majority Nonadopters
> 10-15% 3 3 1

SEHAT NEGERI

Early Adopters

PENUH RASA INGIN TAHU (KEPO)
ATRAKTIF

ADAPTIF

PARTISIPATIF




BASIC SKILL

ADVOKASI FASILITASI

KOORDINASI - BNEGOSIASI




GREAT LEADERS

COMMUNICATE
GREAT COMMUNICATORS

LEAD




PEMBERDAYAAN MASYARAKAT
RUPA-RUPA TANTANGAN



PERBEDAAN ORIENTASI DAN MOTIF PADA INDUSTRI KESEHATAN
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SHIFTING PARADIGM

As retail becomes stronger, what will move out of the hospital?

[US EXAMPLE]
Services that Retail (services that will

will remain move out of the hospital)
in the hospital

Consultations
Major
surgery

Specialist * 70% of consumers have said they
consults prefer digital solutions to phone/
in-person solutions for many
healthcare interactions

* 55% have used digital appointment
Laboratory Imaging reminders

Trauma

Lab/diagnostics

* 76% of consumers have said they are
Intensive Inpatient Vaccines Minor Minor willing to seek lab tests at retail clinics
care unit admission e 829 of con- procedures | emergencies

* 74% are willing to go to those clinics
for preventative health screening

sumers have

said they are

willing to use

retail clinics

for vaccination e 80% of consumers have said they are willing to seek care
for minor ilinesses at retail clinics

Minor procedures

* 40% of retail clinic visits are for minor illnesses or injuries

Source: CIVIS Analytics, Understanding Retail Clinic Patients, 2018; McKinsey 2017 Consumer Health Insights Survey.



RUPA-RUPA MASALAH

. Stro!e, '

* Hipertensi

* Diabetes

* Kanker

| » Penyakit Paru Obstruktif

PATIENT SAFETY

* Patient Centered Care
* Medication Safety
* Healthcare associated infection (HAI's)

« Ketidaktepatan Penggunaan Antibiotik
* MDR-TB

o Perubahan iklim dan lingkungan yang berdampak pada interaksi hewan dan
manusia

o Penggunaan pestisida, antibiotik atau bahan kimia lain yang tidak rasional

o Kegagalan dalam pengendalian/eliminasi/eradikasi/reduksi penyakit menular
o Globalisasi, perdagangan, dan transportasi yang berdampak pada perubahan
gaya hidup

- UNIVERSAL HEALTH COVERAGE




SOLUSI
PERBAIKAN BERKELANJUTAN



TANTANGAN MONITORING & EVALUASI PROGRAM

TUNTUTAN MUTU MENINGKAT

PASIEN PENYAKIT KRONIS & SEVERITY LEVEL-3
MENINGKAT

ADMINISTRASI SEMAKIN KETAT



Improve Quality of Life Govemment —»
Implement Entreprenurships

Experience Mew Way of Life
Find Ad-Hoc Solutions

Maximise Wealth

Improve Products Quality
Expand Customers Nebtwork
Enhance Business Relationships

Industry

Improve FPublic Services
Fromote Good Govemance
Utilise/Optimise National Assels
Empower Citizens Capabilities

Increase Knowledge Base
Conduct Quality Education

Enhance Leaming Experience
FProduce Intellectual Assets

Academe




Mencuci tangan dengan sabun dan air mengalir

Menggunakan toilet untuk buang air besar maupun kecil dan menjaga
kebersihannya

Menggunakan air bersih

Mengonsumsi makanan sehat dan bersih, termasuk sayur dan buah-
buahan

Menjaga kebersihan diri dengan cara mandi, memotong kuku yang

P u b | I C H e a |th [ panjang, dan menyikat gigi 2 kali sehari

| n |t| at|Ve Memberantas jentik nyamuk

Berolahraga secara rutin

Membuang sampah pada tempatnya

Menghentikan kebiasaan merokok

Menghindari dan tidak mengonsumsi narkoba, psikotropika, dan zat
adiktif lainnya (NAPZA)




DKIJAKARTA SEHAT BERKEMAJUAN

000000
DARIJAKARTA UNTUK INDONESIA

a PEMBERDAYAAN KETAHANAN
“‘ ] g8 ‘W KESEHATAN SEMESTA

KOMUNIKASI KETAHANAN BANGSA

KUALITAS & KUANTITAS
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Monitoring & Evaluasi Program
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