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ABSTRAK 

Dini Sofiyani, Evaluasi Implementasi Praktik Kerja Lapangan (PKL) Pada 

Program Keahlian Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran Di Smk Pembangunan 

Jaya-Yakapi Pasar Minggu, Tesis. Jakarta : Program Pascasarjana Universitas 

Muhammadiyah Prof. Dr. Hamka.2024. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi implementasi Praktik Kerja 

Lapangan (PKL) pada Program Keahlian Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran 

menggunakan pendekatan model ketidaksesuaian (Discrepancy Model). Evaluasi 

ini mengidentifikasi adanya perbedaan antara harapan dan kenyataan dalam 

pelaksanaan PKL yang bertujuan untuk meningkatkan keterampilan praktis 

peserta didik dalam bidang otomatisasi dan tata perkantoran. Dengan 

menggunakan model ketidaksesuaian, penelitian ini mengkaji elemen-elemen 

yang menjadi standar kompetensi dan hasil yang diharapkan dari program PKL, 

serta membandingkannya dengan hasil yang tercapai oleh peserta didik di 

lapangan. Hasil penelitian menunjukkan adanya beberapa ketidaksesuaian dalam 

aspek keterampilan teknis dan kesiapan industri dalam menyediakan fasilitas 

pelatihan yang sesuai dengan kurikulum. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif, 

dengan menggunakan evaluasi model discrepancy. Penggunaan model evaluasi ini 

dipilih untuk mengkaji kesenjangan antara standar dan pelaksanaan PKL yang telah 

diprogramkan oleh sekolah dan obyek PKL di lapangan. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan data yang diperoleh, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut. Perencanaan praktik kerja industri pada 

kompetensi keterampilan administrasi perkantoran di SMK Pembangunan Jaya 

berada pada kategori sangat baik dengan persentase sebesar 81,93%. Perencanaan 

praktek kerja industri ini meliputi analisis kebutuhan Praktek Kerja Lapangan 

(PKL) dengan skor rata-rata 84,07% yang berada pada kategori sangat baik, 

pembuatan desain Praktik Kerja Lapangan (PKL) dengan skor rata-rata 78,15% 

yang berada pada kategori sangat baik. termasuk dalam kategori baik, dan 

pengembangan struktur organisasi dengan skor rata-rata sebesar 83,56% berada 

dalam kategori sangat baik. Implementasi praktik kerja industri pada kompetensi 

keterampilan administrasi perkantoran di SMK Pembangunan Jaya berada pada 

kategori sangat baik dengan persentase sebesar 84,74%. 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan program PKL yang telah 

dirancang dan diprogramkan oleh sekolah untuk Di Du dapat berkolaborasi dengan 

baik sehingga menghasilkan siswa yang cukup berpengalaman dalam dunia usaha. 

 

Kata Kunci : Evaluasi, Implementasi, Praktik Kerja Lapangan (PKL), Program 

Keahlian Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran 



 

ABSTRACT 

Dini Sofiyani, Evaluation of the Implementation of Field Work Practices (PKL) 

in the Office Management Automation Skills Program at SMK Pembangunan 

Jaya-Yakapi Pasar Minggu, Thesis. Jakarta: Postgraduate Program Universitas 

Muhammadiyah Prof. Dr. Hamka.2024. 

This research aims to evaluate the implementation of Field Work 

Practices (PKL) in the Office Management Automation Skills Program using a 

discrepancy model approach. This evaluation identified differences between 

expectations and reality in the implementation of PKL which aims to improve 

students' practical skills in the field of automation and office management. By 

using the mismatch model, this research examines the elements that constitute the 

competency standards and expected results from the PKL program, and compares 

them with the results achieved by students in the field. The research results show 

that there are several discrepancies in the aspects of technical skills and industry 

readiness in providing training facilities in accordance with the curriculum. 

The research method used is a descriptive qualitative method, using a 

discrepancy model evaluation. The use of this evaluation model was chosen to 

examine the gap between the standards and the implementation of PKL that has 

been programmed by the school and the PKL objects in the field. 

Based on the research results and discussion of the data obtained, it can be 

concluded as follows. Industrial work practice planning in office administration 

skills competency at Pembangunan Jaya Vocational School is in the very good 

category with a percentage of 81.93%. This industrial work practice planning 

includes analysis of the needs for Field Work Practices (PKL) with an average 

score of 84.07% which is in the very good category, making designs for Field 

Work Practices (PKL) with an average score of 78.15% which is included in the 

good category, and the development of organizational structure with an average 

score of 83.56% is in the very good category. The implementation of industrial 

work practices in office administration skills competencies at SMK Pembangunan 

Jaya is in the very good category with a percentage of 84.74%. 

With this research, it is hoped that the PKL program that has been 

designed and programmed by the school for Di Du can collaborate well so as to 

produce students who are quite experienced in the business world. 

 

Keywords : Evaluation, Implementation, Field Work Practices, Office 

Management Automation Skills Program. 
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