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ABSTRAK

Kanya Dharmmesthi  Candrawilasita, 1907025061,
Pengaruh Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas, dan Kualitas
Layanan terhadap Minat menjadi nasabah Bank Syariah Indonesia
Area Tangerang Selatan. Skripsi, Program Studi Perbankan
Syariah. Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Prof.
DR. HAMKA. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
Pengaruh Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas, dan Kualitas
Layanan terhadap Minat menjadi nasabah BankSyariah Indonesia
Area Tangerang Selatan. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dari hasil
pengisian kuesioner kepada 86 responden. metode analisis yang
digunakan analisis regresi berganda. Hasil pengujian secara parsial
pada variabel Literasi Keuangan Syariah memiliki koefiesien
regresi sebesar (0,337 < 1,989), Religiusitas memiliki koefiesien
regresi sebesar (3,168 > 1,989), dan Kualitas layanan memiliki
koefiesien regresi sebesar (1,799 < 1,989). Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwaReligiusitas berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Minat, sedangkan LiterasiKeuangan Syariah dan Kualitas
Layanan tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat.
Hasil pengujian stimultan sebesar 15,001 > 2,710 yang berarti
Minat dipengaruhi Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas, dan
Kualitas Layanan.

Kata Kunci : Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas,
Kualitas Layanan dan Minat
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ABSTRACT

Kanya Dharmmesthi Candrawilasita, 1907025061, The
Influence of ShariaFinancial Literacy, Religiosity, and Service
Quality on Interest in Becoming a Customer of Bank Syariah
Indonesia South Tangerang Area. Thesis, Sharia Banking Study
Program. Faculty of Islamic Religion, Muhammadiyah University
Prof. DR. HAMKA. This research aims to analyze the influence of
Sharia Financial Literacy, Religiosity, and Service Quality on
Interest in Becoming a Customer of Bank Syariah Indonesia South
Tangerang Area. The data collection method in thisresearch uses
primary data obtained from filling out questionnaires with 86
respondents. The analytical method used is multiple regression
analysis. The partialtest results on the Sharia Financial Literacy
variable have a regression coefficient of (0.337 < 1.989),
Religiosity has a regression coefficient of (3.168 > 1.989), and
Service Quality has a regression coefficient of (1.799 < 1.989). The
research resultsshow that Religiosity has a positive and significant
effect on Interest, while Sharia Financial Literacy and Service
Quality do not have a positive and significant effecton Interest. The
simultaneous test results were 15,001 > 2,710, which means that
interest influences sharia financial literacy, religiosity and service
quality.

Keywords: Sharia Financial Literacy, Religiosity, Service
Quality andInterest.
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