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ABSTRAK

Judul : Implementasi Digital Marketing Sebagai Strategi Promosi Live

Stream Thrift Shop DSP Official Store di Platform Shope
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Strategi digital marketing adalah strategi pemasaran yang menggabungkan
berbagai platform digital, alat, dan teknik analitik untuk mencapai, melibatkan,
dan memengaruhi audiens target secara efektif. Tujuannya adalah untuk
meningkatkan kesadaran merek, memperluas pasar, membangun hubungan
pelanggan yang kuat, meningkatkan konversi dan penjualan, serta mencapai hasil
optimal dalam lingkungan bisnis digital yang terus berkembang. Penelitian ini
menggunakan teori AIDA dengan menggunakan konsep Digital Marketing.
Peneliti ingin menjelaskan bagaimana Strategi Komunikasi Pemasaran live stream
DSP official store di Platform Shopee. Penelitian menggunakan paradigma
konstruktivisme dengan pendekatan kualitatif, jenis penelitian deskriptif, serta
metode studi kasus, pengumpulan data dengan wawancara mendalam, observasi,
dan model komunikasi Pemasaran. Peneliti dapat mengambil kesimpulan bahwa
terdapat beberapa elemen dari teori aida, sebagai berikut: Perhatian (Attention),
Minat (Interest), Keinginan (Desire), Tindakan (Action). Berdasarkan data
tersebut, Shopee adalah salah satu Platform Marketplace yang paling popular dan
Fitur live stream di platform Shopee merupakan saluran Komunikasi Pemasaran
DSP official store karena ianggap sebagai pilihan yang efektif untuk
mengoperasikan bisnis ini di era globalisasi. Dalam pelaksanaan strategi digital
marketing oleh DSP official store, tantangan yang dihadapi adalah keterbatasan

alokasi dana yang dialami.



