






Semester : Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

: Keguruan dan Ilmu Pendidikan

: Pendidikan Ekonomi

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN

Matakuliah

Kelas

: 01085013 - Administrasi & Supervisi Pend.

: 5P

Jadwal Kuliah R.---- Rabu    07:00-08:40

TATAP

MUKA

KE

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

HARI

/

TANGGAL

POKOK BAHASAN

JML

MHS

HADIR

PARAF

DOSENKET. KELAS

 1 Rabu

14 Okt 2020

 15 ONNY FITRIANA SITORUS

 2 Rabu

21 Okt 2020

 3 Rabu

28 Okt 2020

 4 Rabu

4 Nov 2020

 5 Rabu

11 Nov 2020

 6 Rabu

18 Nov 2020

 7 Rabu

25 Nov 2020

 8 Rabu

16 Des 2020

Karakteristik Kepemimpinan  14 ONNY FITRIANA SITORUS

 13 ONNY FITRIANA SITORUS

Praktik Baik Kepala Sekolah  12 ONNY FITRIANA SITORUS

Diskusi mengenai Best Practice Kepala Sekolah  11 ONNY FITRIANA SITORUS

 13 ONNY FITRIANA SITORUS

 15 ONNY FITRIANA SITORUS

Kontrak Perkuliahan Team Teaching ASP  13 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Administrasi Kurikulum

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Kegiatan Administrasi Ketenagaan

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Kegiatan Supervisi Akademik

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UTS



Semester : Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas
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Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

HARI

/

TANGGAL

POKOK BAHASAN

JML

MHS

HADIR

PARAF

DOSENKET. KELAS

 9 Rabu

23 Des 2020

 10 Rabu

6 Jan 2021

 11 Rabu

13 Jan 2021

 12 Rabu

20 Jan 2021

 13 Rabu

27 Jan 2021

 14 Rabu

3 Feb 2021

 15   

 16   

Catatan :

1. 

2.

3.

Jakarta,  . . . . . . . . . .

Dosen ybs

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Dalam setiap pertemuan, kolom paraf harus diparaf oleh dosen dan ketua kelas.

Kolom pokok bahasan diisi sesuai dengan SAP.

Setelah selesai perkuliahan, berita acara ini agar diserahkan kepada sekretariat 

Fakultas masing-masing.

 10 ONNY FITRIANA SITORUS

 12 ONNY FITRIANA SITORUS

praktik baik kepala sekolah berprestasi  12 ONNY FITRIANA SITORUS

 12 ONNY FITRIANA SITORUS

 11 ONNY FITRIANA SITORUS

 14 ONNY FITRIANA SITORUS

 13 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
menganalisa Kegiatan Supervisi Tenaga Kependidikan

FKIP UHAMKA
Typewritten text
karakteristik Kepemimpinan Abad 21

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisis Video Praktik Baik Kepala SekolahBerpresptasi

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menyusun Profil Kepala Sekolah dari Aspek gender

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Membuat Prototipe Kepala Sekolah

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Rabu10 Feb 2021

FKIP UHAMKA
Typewritten text
memprrsentasikan Prototipe Kepala Sekolah 

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UAS





NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Administrasi & Supervisi Pend.

5P

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 30 % ) ( 40 % )( 20 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 1 1701065006 INTAN CONITAT  70 78  84 80 B 78.20

 2 1801045002 DWI ANGGRAINI  80 84  93 84 A 86.40

 3 1801045007 GIANIRA SHOLA SHAFIRA  96 90  93 84 A 92.40

 4 1801045018 MUHAMMAD IQBAL  97 88  88 84 A 90.30

 5 1801045031 ISNA FITRA FAJRIANI  70 68  84 82 B 76.40

 6 1801045042 MIRZA EKI IKHSANI  70 68  70 81 B 70.70

 7 1801045079 ARLIN NUR APRIYATIN  96 89  93 82 A 92.00

 8 1801045083 NABILA MUZDALIFAH  90 85  95 84 A 90.40

 9 1801045087 MIFTAHUNNAJAH  88 85  95 87 A 90.10

 10 1801045118 INDRADI KARTIKA SUKMANA  96 90  88 86 A 90.60

 11 1801045119 ANNISA DEA PRIHANI  90 89  95 84 A 91.20

 12 1801045127 ULUL ISMI RAYHANA SULFI  70 68  84 81 B 76.30

 13 1801065006 DAFFA MUKTI FEBRIAN  70 68  84 80 B 76.20

 14 1801065035 RIFKY KUSRIYANTO  92 89  84 86 A 87.60

 15 1801085078 SEBASTIAN HENRY LEONARD  70 68  84 81 B 76.30

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Ttd
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 1 Rabu

14 Okt 2020

 2 Rabu

21 Okt 2020

 3 Rabu

28 Okt 2020

 4 Rabu

4 Nov 2020

 5 Rabu

11 Nov 2020

 6 Rabu

18 Nov 2020

 7 Rabu

25 Nov 2020

 8 Rabu

16 Des 2020

 28 ONNY FITRIANA SITORUS

Kontrak Perkuliahan Team Teaching ASP  

 27 ONNY FITRIANA SITORUS

Karakteristik Kepemimpinan  22 ONNY FITRIANA SITORUS

Kepemimpinan Abad 21  22 ONNY FITRIANA SITORUS

Kontrak Perkuliahan Team Teaching ASP  23 ONNY FITRIANA SITORUS

Best Practice Kepemimpinan Kepala Sekolah  18 ONNY FITRIANA SITORUS

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Administrasi Kurikulum

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Kegiatan Supervisi Akademik

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UTS
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 15   

 16   

Catatan :

1. 

2.

3.

Jakarta,  . . . . . . . . . .

Dosen ybs

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Dalam setiap pertemuan, kolom paraf harus diparaf oleh dosen dan ketua kelas.

Kolom pokok bahasan diisi sesuai dengan SAP.

Setelah selesai perkuliahan, berita acara ini agar diserahkan kepada sekretariat 

Fakultas masing-masing.

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

 21 ONNY FITRIANA SITORUS

praktik baik kepala sekolah berprestasi  25 ONNY FITRIANA SITORUS

 26 ONNY FITRIANA SITORUS

 25 ONNY FITRIANA SITORUS

 26 ONNY FITRIANA SITORUS

 26 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
menganalisa Kegiatan Supervisi Tenaga Kependidikan

FKIP UHAMKA
Typewritten text
karakteristik Kepemimpinan Abad 21

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisis Video Praktik Baik Kepala SekolahBerpresptasi

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menyusun Profil Kepala Sekolah dari Aspek gender

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Membuat Prototipe Kepala Sekolah

FKIP UHAMKA
Typewritten text
memprrsentasikan Prototipe Kepala Sekolah 

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Rabu10 Feb 2021

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UAS







NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Administrasi & Supervisi Pend.

5Q

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 30 % ) ( 40 % )( 20 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 1 1601019060 PRAWIDANTO ADI NUGROHO  70 68  0 83 E 42.90

 2 1701075041 MUHAMAD ANWAR JADID  70 78  83 87 B 78.50

 3 1801025163 SYAFINA SHALSA DILLA  70 68  83 87 B 76.50

 4 1801025315 SYARIFAH FAUZIAH  80 83  83 83 A 82.10

 5 1801025444 ILMA AMANATUL HAYATI  85 84  83 83 A 83.80

 6 1801025454 DELOVA ANUGRAH  85 84  83 84 A 83.90

 7 1801025496 DIAN LISNAWATI  85 86  83 88 A 84.70

 8 1801045025 HAFSHAH AL MUFARRIDAH  90 87  78 87 A 84.30

 9 1801045029 PUTRI NABILLA RUWAHASTUTI  70 68  78 83 B 74.10

 10 1801045077 GILANG RIZKY WAHYUDHY  70 68  78 85 B 74.30

 11 1801045102 LINA DESTI PUJI LESTARI  90 89  78 88 A 84.80

 12 1801065004 ALFIANSYAH HAKIKI  70 83  82 82 B 78.60

 13 1801065005 ERIKA AMELIA HARDIANTI  85 83  82 88 A 83.70

 14 1801065007 RAHMAH SALSABILA OCTAVIA ANDIK  96 90  82 84 A 88.00

 15 1801065020 SAHID INSAN PUTRA  78 82  80 83 A 80.10

 16 1801065026 AFIFAH NURAINI WAHDAH SAFURO  98 90  82 85 A 88.70

 17 1801065027 PUTRI FATMAH RAGHIBAH ALBAAR  88 87  82 82 A 84.80

 18 1801065031 KELVIN RONALDO TUMANGGOR  70 68  82 86 B 76.00

 19 1801065037 ROSDIANA

 20 1801065040 SELA MARSELANA  97 91  82 86 A 88.70

 21 1801085013 RIZKA INDAH LESTARI  87 85  83 87 A 85.00

 22 1801085024 AHMAD BUKHORI  70 68  80 87 B 75.30

 23 1801085038 ACHMAD ARIF ABDULLAH  70 68  0 84 E 43.00

 24 1801085066 IZKI  PUTRI YADI  100 92  86 85 A 91.30

 25 1801085068 IFFAH ZUBAIDAH  85 86  85 87 A 85.40

 26 1801085069 NENG INDAH  85 83  86 83 A 84.80

 27 1801085073 MUHAMAD ALIMUDIN  87 87  86 81 A 86.00



NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Administrasi & Supervisi Pend.

5Q

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi
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( 30 % ) ( 40 % )( 20 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 28 1801085077 SITI ROHMAH  99 93  85 86 A 90.90

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Ttd
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18 Nov 2020
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25 Nov 2020

 8 Rabu

16 Des 2020

Kontrak Perkuliahan Team Teaching ASP  

 39 ONNY FITRIANA SITORUS

Karakteristik Kepemimpinan  34 ONNY FITRIANA SITORUS

Kepemimpinan Abad 21  33 ONNY FITRIANA SITORUS

Praktik Baik Kepala Sekolah  34 ONNY FITRIANA SITORUS

Best Practice Kepemimpinan Kepala Sekolah  32 ONNY FITRIANA SITORUS

 33 ONNY FITRIANA SITORUS

 32 ONNY FITRIANA SITORUS

 40 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Kegiatan Supervisi Akademik

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UTS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisa Administrasi Kurikulum
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 9 Rabu

23 Des 2020
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6 Jan 2021

 11 Rabu

13 Jan 2021

 12 Rabu

20 Jan 2021

 13 Rabu

27 Jan 2021

 14 Rabu

3 Feb 2021

 15   

 16   

Catatan :

1. 

2.

3.

Jakarta,  . . . . . . . . . .

Dosen ybs

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Dalam setiap pertemuan, kolom paraf harus diparaf oleh dosen dan ketua kelas.

Kolom pokok bahasan diisi sesuai dengan SAP.

Setelah selesai perkuliahan, berita acara ini agar diserahkan kepada sekretariat 

Fakultas masing-masing.

 31 ONNY FITRIANA SITORUS

 30 ONNY FITRIANA SITORUS

praktik baik kepala sekolah berprestasi  34 ONNY FITRIANA SITORUS

 33 ONNY FITRIANA SITORUS

 34 ONNY FITRIANA SITORUS

 36 ONNY FITRIANA SITORUS

 36 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
menganalisa Kegiatan Supervisi Tenaga Kependidikan

FKIP UHAMKA
Typewritten text
karakteristik Kepemimpinan Abad 21

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menganalisis Video Praktik Baik Kepala SekolahBerpresptasi

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Menyusun Profil Kepala Sekolah dari Aspek gender

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Membuat Prototipe Kepala Sekolah

FKIP UHAMKA
Typewritten text
memprrsentasikan Prototipe Kepala Sekolah 

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Rabu10 Feb 2021

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UAS







NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Administrasi & Supervisi Pend.

5R

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 25 % ) ( 40 % )( 25 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 1 1801045004 SHILLA ANUGRAH  86 87  79 86 A 83.45

 2 1801045005 MUHAMMAD FIKRI SUNARTO  78 79  83 82 A 80.65

 3 1801045009 ANISA NUR OCTAVIANI  94 90  79 86 A 86.20

 4 1801045013 NADYA AULIA AZZAHRA  70 68  84 86 B 76.70

 5 1801045017 SHOFA FARHANA ZEIN  86 86  85 83 A 85.30

 6 1801045021 ADE KURNIAWAN  88 87  86 88 A 86.95

 7 1801045022 ALIF TRIANA LESTARI  91 90  88 83 A 88.75

 8 1801045033 SYAVA IKA ANNISA  88 87  79 86 A 83.95

 9 1801045034 NANDA SAFIRA  90 87  88 86 A 88.05

 10 1801045037 DURRI YATUL LUMAH  93 90  86 85 A 88.65

 11 1801045038 TIARA AKHWATUNNISA  74 81  88 85 A 82.45

 12 1801045041 FINA SAPUTRI  90 88  86 83 A 87.20

 13 1801045045 ARI PRASETYO  88 87  86 85 A 86.65

 14 1801045046 SALSABILA  82 85  83 86 A 83.55

 15 1801045048 NURUL AFRA SHAPUTRI  74 80  83 87 A 80.40

 16 1801045049 RAFIDA KAMILA  88 88  82 84 A 85.20

 17 1801045053 AULIA ASWARI SEKARTAJI  70 68  79 87 B 74.80

 18 1801045057 SRI KAMILA DINI  90 88  79 85 A 84.60

 19 1801045061 PUTRI RACHMAWATI  90 88  86 85 A 87.40

 20 1801045065 UMMU SYIFA  93 92  82 87 A 87.75

 21 1801045069 JAENUDIN  70 43  81 87 B 69.35

 22 1801045070 ERICHA DWI HARTANTI  87 88  88 85 A 87.45

 23 1801045073 KHALISHAH RAHMA NURINA  86 86  84 85 A 85.10

 24 1801045078 TIARA KHAPSARI PUSPA NEGARA  86 86  88 85 A 86.70

 25 1801045081 NILA ROSANA  70 68  79 85 B 74.60

 26 1801045082 HAIFA AMALIA SHOLIHA  97 92  83 85 A 88.95

 27 1801045085 ELIKA SITI KAFIYAH  93 90  86 87 A 88.85



NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Administrasi & Supervisi Pend.

5R

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 25 % ) ( 40 % )( 25 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 28 1801045086 INDAH ALAWIYAH AGUSTINA  92 89  88 85 A 88.95

 29 1801045089 SEPTIA KOURNI KOVA  87 88  85 89 A 86.65

 30 1801045093 KHAIRUN NISA  70 68  79 87 B 74.80

 31 1801045097 SALMAA ULAYYA ALIIFA  81 84  82 85 A 82.55

 32 1801045101 NUZELA WIKRAMA  90 88  82 85 A 85.80

 33 1801045105 YULIA MUDRIKAH  81 84  79 93 A 82.15

 34 1801045106 TIARA CHANTIKA DEWI  78 82  88 85 A 83.70

 35 1801045109 DIYAH ARUM WAHYUNINGSIH  86 86  84 84 A 85.00

 36 1801045110 AMILINA NUR HAKIM  93 90  83 87 A 87.65

 37 1801045113 WARDATURRAHMAH  70 68  85 85 B 77.00

 38 1801045114 NURUL KHOLIFAH  89 88  88 84 A 87.85

 39 1801045117 RIZKA ZUHRUFIANI  87 88  85 84 A 86.15

 40 1801045124 MALINDA HAPSARI  88 68  83 85 A 80.70

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Ttd



Semester : Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA
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Prog. Studi

: Keguruan dan Ilmu Pendidikan

: Pendidikan Ekonomi

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN

Matakuliah

Kelas

: 01085028 - Kualitas Layanan Jasa

: 3A

Jadwal Kuliah R.---- Selasa  10:20-12:00

TATAP

MUKA

KE

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

HARI

/

TANGGAL

POKOK BAHASAN

JML

MHS

HADIR

PARAF

DOSENKET. KELAS

 1 Selasa

13 Okt 2020

 2 Selasa

20 Okt 2020

 3 Selasa

27 Okt 2020

 4 Selasa

3 Nov 2020

 5 Selasa

10 Nov 2020

 6 Selasa

17 Nov 2020

 7 Selasa

24 Nov 2020

 8 Selasa

15 Des 2020

UTS  26 ONNY FITRIANA SITORUS

Konsep Kualitas Layanan  23 ONNY FITRIANA SITORUS

Pengukuran Kualitas Layanan  22 ONNY FITRIANA SITORUS

 20 ONNY FITRIANA SITORUS

5W+1H Assurance  22 ONNY FITRIANA SITORUS

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

Pembahasan dan diskusi mengenai Empathy  23 ONNY FITRIANA SITORUS

Diskusi mengenai Resposibiity  22 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemahaman Konsep dan Circle of Service Ansurance

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemahaman Konsep dan Circle of Service Empaty



Semester : Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

: Keguruan dan Ilmu Pendidikan

: Pendidikan Ekonomi

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN

Matakuliah

Kelas

: 01085028 - Kualitas Layanan Jasa

: 3A

Jadwal Kuliah R.---- Selasa  10:20-12:00

TATAP

MUKA

KE

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

HARI

/

TANGGAL

POKOK BAHASAN

JML

MHS

HADIR

PARAF

DOSENKET. KELAS

 9 Selasa

22 Des 2020

 10 Selasa

5 Jan 2021

 11 Selasa

12 Jan 2021

 12 Selasa

19 Jan 2021

 13 Selasa

26 Jan 2021

 26 ONNY FITRIANA SITORUS

 14 Selasa

2 Feb 2021

 26 ONNY FITRIANA SITORUS

 15   

 16   

Catatan :

1. 

2.

3.

Jakarta,  . . . . . . . . . .

Dosen ybs

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Dalam setiap pertemuan, kolom paraf harus diparaf oleh dosen dan ketua kelas.

Kolom pokok bahasan diisi sesuai dengan SAP.

Setelah selesai perkuliahan, berita acara ini agar diserahkan kepada sekretariat 

Fakultas masing-masing.

 26 ONNY FITRIANA SITORUS

 24 ONNY FITRIANA SITORUS

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

 24 ONNY FITRIANA SITORUS

Presentasi Analisis Ebook 2 Bahasa Mengenai Pelayanan  24 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Responsibility 

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Ansurance

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Emphaty

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Reliability

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Kajian Artikel tentang Kualitas Layanan jasa

FKIP UHAMKA
Typewritten text
kajian E-book tentang Kualitas Layanan Jasa

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UAS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Selasa10 Feb 2021







NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Kualitas Layanan Jasa

3A

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 25 % ) ( 40 % )( 25 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 1 1901085002 MOHAMAD IRVANSYAH  80 80  87 84 A 83.20

 2 1901085004 ERIKA PUTRI  82 82  89 90 A 85.60

 3 1901085005 DWI ANANDA  80 80  93 90 A 86.20

 4 1901085011 HARISKY MAULANA  81 81  92 93 A 86.60

 5 1901085013 WAKIAH  82 82  95 90 A 88.00

 6 1901085015 VIRAHMA WADAH  81 81  80 95 A 82.00

 7 1901085018 CHAERANI SEPTIANA  81 81  84 80 A 82.10

 8 1901085019 PUTRI RIZKY  82 82  87 94 A 85.20

 9 1901085022 PUTRI RIYANTI OCTAVIANI  80 80  100 90 A 89.00

 10 1901085026 LUTHFIAH FAZRA EL GHIFARI  85 85  92 88 A 88.10

 11 1901085027 BALINA LEMBAHYUNG  80 80  92 95 A 86.30

 12 1901085030 ALFIAPUTRY DINDA PRAMESWARI  81 88  94 96 A 89.45

 13 1901085031 NOVITA HERLIZAH  80 80  89 84 A 84.00

 14 1901085034 NATASSYA SALSABILLA KUSDIANTO  80 80  94 93 A 86.90

 15 1901085039 NAHAR ZULFAH FADILAH  80 80  94 92 A 86.80

 16 1901085040 ADELIA GUSRIA APRIYANTI  81 81  93 87 A 86.40

 17 1901085043 FRANDITA RAHMA JULIANA  80 80  91 94 A 85.80

 18 1901085044 SICILIA EKA PUTRI  80 80  95 90 A 87.00

 19 1901085047 MEGA SIFA ELIZA  81 81  95 93 A 87.80

 20 1901085048 DAVID FIRMAN LESMANA  80  92 85

 21 1901085051 ANITA DESTIANI  83 83  89 90 A 86.10

 22 1901085052 WAHYU SATRIA PRATAMA  81 81  92 94 A 86.70

 23 1901085055 RIZKIKA NUR ARAFAH  80 80  96 90 A 87.40

 24 1901085056 MARISA ASYRAFUNNISA  81  90 87

 25 1901085058 MARIA HULPA  81 81  84 83 A 82.40

 26 1901085060 FENINA RIZKY  81 81  86 94 A 84.30



ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Ttd



Semester : Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

: Keguruan dan Ilmu Pendidikan

: Pendidikan Ekonomi

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN

Matakuliah

Kelas

: 01085028 - Kualitas Layanan Jasa

: 3B

Jadwal Kuliah R.---- Senin   10:20-12:00

TATAP

MUKA

KE

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

HARI

/

TANGGAL

POKOK BAHASAN

JML

MHS

HADIR

PARAF

DOSENKET. KELAS

 1 Senin

12 Okt 2020

Konsep Kualitas Layanan  26 ONNY FITRIANA SITORUS

 2 Senin

19 Okt 2020

 3 Senin

26 Okt 2020

 4 Senin

2 Nov 2020

 5 Senin

9 Nov 2020

 6 Senin

16 Nov 2020

 7 Senin

23 Nov 2020

 8 Senin

14 Des 2020

UTS  26 ONNY FITRIANA SITORUS

Pengukuran Kualitas Layanan  23 ONNY FITRIANA SITORUS

 25 ONNY FITRIANA SITORUS

5W+1H Assurance  24 ONNY FITRIANA SITORUS

 24 ONNY FITRIANA SITORUS

Pembahasan dan Diskusi mengenai Empathy  24 ONNY FITRIANA SITORUS

Presentasi Mengenai Resposibility  25 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemahaman Konsep dan Circle of Service Ansurance

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemahaman Konsep dan Circle of Service Empaty



Semester : Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

: Keguruan dan Ilmu Pendidikan

: Pendidikan Ekonomi

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN

Matakuliah

Kelas

: 01085028 - Kualitas Layanan Jasa

: 3B

Jadwal Kuliah R.---- Senin   10:20-12:00

TATAP

MUKA

KE

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

HARI

/

TANGGAL

POKOK BAHASAN

JML

MHS

HADIR

PARAF

DOSENKET. KELAS

 9 Senin

21 Des 2020

 10 Senin

4 Jan 2021

 11 Senin

11 Jan 2021

 12 Senin

18 Jan 2021

 13 Senin

25 Jan 2021

 14 Senin

1 Feb 2021

 16   

Catatan :

1. 

2.

3.

Jakarta,  . . . . . . . . . .

Dosen ybs

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Dalam setiap pertemuan, kolom paraf harus diparaf oleh dosen dan ketua kelas.

Kolom pokok bahasan diisi sesuai dengan SAP.

Setelah selesai perkuliahan, berita acara ini agar diserahkan kepada sekretariat 

Fakultas masing-masing.

Presentasi Analisis Ebook 2 Bahasa Mengenai Pelayanan

Sosialisasi Layanan prodi berkaitan dengan MBKM  23 ONNY FITRIANA SITORUS

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

 23 ONNY FITRIANA SITORUS

 25 ONNY FITRIANA SITORUS

 25 ONNY FITRIANA SITORUS

 24 ONNY FITRIANA SITORUS

 15   
 25 ONNY FITRIANA SITORUS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Ansurance

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Emphaty

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Pemaparan dan Diskusi Aktif Video Reliability

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Kajian Artikel tentang Kualitas Layanan jasa

FKIP UHAMKA
Typewritten text
kajian E-book tentang Kualitas Layanan Jasa

FKIP UHAMKA
Typewritten text
UAS

FKIP UHAMKA
Typewritten text
Senin8 Feb 2021







NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Kualitas Layanan Jasa

3B

Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Pendidikan Ekonomi

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 25 % ) ( 40 % )( 25 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.Aktif

 1 1701085080 NUR ALAM BASTIAN MURTI  81 80  80 86 A 80.85

 2 1901085003 SYIFA SAADAH NUR RAHMA  80 80  80 90 A 81.00

 3 1901085006 DINDA NIKEN PRATIWI  81 80  80 90 A 81.25

 4 1901085007 MUHAMMAD TAUFIQ HIDAYAT  81 80  78 90 A 80.45

 5 1901085010 NABILA  81 80  77 90 A 80.05

 6 1901085012 HANNY HERLAMBANG PRAGOWO  81 80  77 91 A 80.15

 7 1901085014 NUR AISAH  81 80  94 89 A 86.75

 8 1901085016 LINTANG JAWARIL QUDSI  81 80  96 90 A 87.65

 9 1901085017 RAHMA AYU SETYAWATI  80 80  92 90 A 85.80

 10 1901085020 ALDY RIEDZHA PRATAMA IKSYAMSIE  81 80  85 90 A 83.25

 11 1901085021 INAS NURHIDAYATI  82 84  80 92 A 82.70

 12 1901085024 NABILAH NUR ULPAH  80 84  90 90 A 86.00

 13 1901085028 ATIANA TANTRI  80 84  90 92 A 86.20

 14 1901085029 NABILA FITRIA  81 84  94 92 A 88.05

 15 1901085032 AHDI YATI  80 84  78 92 A 81.40

 16 1901085033 ITSNA NAFLA AQILAH  80 82  80 90 A 81.50

 17 1901085036 AULIA ADRIYANTI  80 92  93 90 A 89.20

 18 1901085037 NUR HIDAYAH  82 82  95 91 A 88.10

 19 1901085038 ZAHROTUL AFIFAH  80 92  94 90 A 89.60

 20 1901085042 BAYU KURNIAWAN  81 84  76 92 A 80.85

 21 1901085045 PUPUT RISA FADELLA  81 80  85 90 A 83.25

 22 1901085049 FINKA AYU WULANDARI  81 81  85 90 A 83.50

 23 1901085050 SEKAR PERTIWI  81 81  77 90 A 80.30

 24 1901085053 MUTHIAH SHAFANA ADIYANTI  80 81  77 90 A 80.05

 25 1901085054 MEYVITA YANTANTRI  80 84  95 90 A 88.00

 26 1901085059 LIYA KHAMIDAH  80 81  79 90 A 80.85



ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

Ttd













Semester : Ganjil 2020/2021 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA 

Fakultas 
Prog. Studi 

: Sekolah Pascasarjana 
: Administrasi Pendidikan 

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN 

Matakuliah 
Kelas 

: 09037003 - Metodologi Penelitian 
: IB 

Jadwal Kuliah 
: 

R.---- Senin   18:30-21:00 

TATAP 
MUKA 

KE 

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr. 

HARI 
/ 

TANGGAL 
POKOK BAHASAN 

JML 
MHS 

HADIR 

PARAF 

DOSEN KET. KELAS 

 1 Senin 
19 Okt 2020 

kawasan penelitian Adm. Pendidikan  27 ONNY FITRIANA SITORUS 

 2 Senin 
26 Okt 2020 

Novelty dan Kontribusi Penelitian  20 ONNY FITRIANA SITORUS 

 3 Senin 
2 Nov 2020 

 21 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 4 Senin 
9 Nov 2020 

 24 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 5 Senin 
16 Nov 2020 

 22 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 6 Senin 
23 Nov 2020 

 23 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 7 Senin 
30 Nov 2020 

 22 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 8 Senin 
7 Des 2020 

UTS  29 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

Koherensi masalah Variabel Judul 

Koherensi Masalah, Rumusan masalah , Tujuan 
Penelitian 

Deskripsi Konseptual Variabel-Sintesis 

Koherensi Deskripsi Konseptual Variabel dengan 
Kisi-kisi yang dibangun 

Kerangka Teoritik/Kerangka berpikir teoritik 



Semester : Ganjil 2020/2021 UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA 

Fakultas 
Prog. Studi 

: Sekolah Pascasarjana 
: Administrasi Pendidikan 

BERITA ACARA PERKULIAHAN DOSEN 

Matakuliah 
Kelas 

: 09037003 - Metodologi Penelitian 
: IB 

Jadwal Kuliah 
: 

R.---- Senin   18:30-21:00 

TATAP 
MUKA 

KE 

Dosen : D040615 - ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr. 

HARI 
/ 

TANGGAL 
POKOK BAHASAN 

JML 
MHS 

HADIR 

PARAF 

DOSEN KET. KELAS 

 9 Senin 
14 Des 2020 

Koherensi Penelitian Relevan dengan pembahasan   22 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 10 Senin 
21 Des 2020 

Kuantitatif Asosiatif  21 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 11 Senin 
4 Jan 2021 

Pengaruh VS Hubungan  24 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 12 Senin 
11 Jan 2021 

Suplemen: Mendeley  23 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 13 Senin 
18 Jan 2021 

 22 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 14 Senin 
25 Jan 2021 

 24 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 15 Senin 
1 Feb 2021 

 22 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

 16 Senin 
8 Feb 2021 

UAS  29 ONNY FITRIANA SITORUS 
 

Catatan : 
 
1.  
2. 
3. 

Jakarta, 8 Februari 2021 
Dosen ybs 

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., D 

Dalam setiap pertemuan, kolom paraf harus diparaf oleh dosen dan ketua kelas. 
Kolom pokok bahasan diisi sesuai dengan SAP. 
Setelah selesai perkuliahan, berita acara ini agar diserahkan kepada sekretariat 
Fakultas masing-masing. 

Kuantitatif Deskriptif 

Protokol WOD 

Evaluasi Program 



N A M A

: Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

Semester

: Sekolah Pascasarjana

: Administrasi Pendidikan

DATA KEHADIRAN MAHASISWA

Matakuliah

Kelas

: 09037003 - Metodologi Penelitian

: IB

NO N I M

JUMLAH PERTEMUAN : 16

Dosen : ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

%

HADIR

TOT

HADIR

19 Okt 2020 26 Okt 2020 2 Novr 2020 9 Novr 2020 16 Novr 202023 Novr 202030 Novr 2020 7 Des 2020 14 Des 2020 21 Des 2020 4 Jan 2021 11 Jan 2021 18 Jan 2021 25 Jan 2021 1 Feb 2021 8 Feb 2021

Keterangan : X => Tidak Hadir

 1 200903700 MOHAMAD RIZAL

 2 200903700 VIA HALIDA ADZANI

 3 200903700 ANDRIA MERRYANI

 4 200903700 ROBI

 5 200903701 ASTI TRISNARINI

 6 200903701 FILDZAH HASYYATI

 7 200903701 EKA RIZQI AMANDA PUTRI

 8 200903701 EFITRI LESTARI

 9 200903701 ESA SAFITRI

 10 200903701 YENI RULIANTI

 11 200903701 SYAMSURIZAL

 12 200903702 MUHAMMAD NASRULLOH

 13 200903702 ROVIKA KIRANA DEWI

 14 200903702 AGUS KURNIAWAN

 15 200903702 DIAN NOFITA

 16 200903702 HADIJAH

 17 200903702 YULIANI HANDAYANI

 18 200903702 THIARA MELIA KRISNAWATI

 19 200903702 TUTI UMAYAH

 20 200903703 EVI SUSANTI

 21 200903703 MUHAMMAD HELMI

 80

13  80

 12    75 

13    80

15    90

13    80

14    85

12    75

12    75

12    75

13    80

13    80

13    80 

12    75

14    85

15    90

13    80

13    80

13    80

14    75

13  80
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N A M A

: Ganjil 2020/2021

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

Semester

: Sekolah Pascasarjana

: Administrasi Pendidikan

DATA KEHADIRAN MAHASISWA

Matakuliah

Kelas

: 09037003 - Metodologi Penelitian

: IB

NO N I M

JUMLAH PERTEMUAN : 16

Dosen : ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

%

HADIR

TOT

HADIR

19 Okt 2020 26 Okt 2020 2 Novr 2020 9 Novr 2020 16 Novr 202023 Novr 202030 Novr 2020 7 Des 2020 14 Des 2020 21 Des 2020 4 Jan 2021 11 Jan 2021 18 Jan 2021 25 Jan 2021 1 Feb 2021 8 Feb 2021

Keterangan : X => Tidak Hadir

 22 200903703 TRI HASNAH

 23 200903703 SHINDIDAH HUMAIROH

 24 200903703 TRI PURNOMO

 25 200903705 ANDITA RAHMAWATI

 26 200903705 SITI MAEMUNAH

 27 200903706 OKI HENDRAWAN

 28 200903706 DIDIK BUDI UTOMO

 29 200903706 JAMAS SARI MURNI

 30 200903706 MAYA YULIANI

 31 200903900 MUCHAMAD SIDIK SISDIYANTO

15  90

15  90

13  80

12  75

14  85

13  80

13  80

13  80

12          75

X X X X X X X X X X X X X X X X 0  0

Jumlah hadir :  27  20  21  24  22  23  22  29  22 21  24  23  22  24 22  29
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X



NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Metodologi Penelitian

IB

Sekolah Pascasarjana

Administrasi Pendidikan

ONNY FITRIANA SITORUS, S.Pd., M.Pd., Dr.

( 25 % ) ( 40 % )( 25 % )( 10 % )

N

RATA 2

Semester : Ganjil 2020/2021

N.AKTIF

 1 2009037003 MOHAMAD RIZAL  83 75  78 80 B 79.10

 2 2009037004 VIA HALIDA ADZANI  88 82  84 80 A 84.10

 3 2009037008 ANDRIA MERRYANI  70 80  87 78 A 80.10

 4 2009037009 ROBI  82 80  78 82 B 79.90

 5 2009037010 ASTI TRISNARINI  85 82  83 90 A 83.95

 6 2009037011 FILDZAH HASYYATI  83 82  83 82 A 82.65

 7 2009037012 EKA RIZQI AMANDA PUTRI  78 82  77 85 B 79.30

 8 2009037013 EFITRI LESTARI  87 80  83 78 A 82.75

 9 2009037014 ESA SAFITRI  74 75  71 78 B 73.45

 10 2009037017 YENI RULIANTI  84 80  75 78 B 78.80

 11 2009037019 SYAMSURIZAL  89 80  76 82 A 80.85

 12 2009037022 MUHAMMAD NASRULLOH  79 75  84 82 A 80.30

 13 2009037023 ROVIKA KIRANA DEWI  82 82  86 82 A 83.60

 14 2009037024 AGUS KURNIAWAN  81 80  83 78 A 81.25

 15 2009037025 DIAN NOFITA  90 85  83 85 A 85.45

 16 2009037026 HADIJAH  81 85  88 90 A 85.70

 17 2009037027 YULIANI HANDAYANI  97 80  84 82 A 86.05

 18 2009037028 THIARA MELIA KRISNAWATI  85 80  79 82 A 81.05

 19 2009037029 TUTI UMAYAH  83 80  80 82 A 80.95

 20 2009037030 EVI SUSANTI  70 75  76 78 B 74.45

 21 2009037031 MUHAMMAD HELMI  81 80  86 80 A 82.65

 22 2009037032 TRI HASNAH  93 85  82 90 A 86.30

 23 2009037034 SHINDIDAH HUMAIROH  84 85  86 90 A 85.65

 24 2009037035 TRI PURNOMO  77 75  78 80 B 77.20

 25 2009037057 ANDITA RAHMAWATI  88 80  81 78 A 82.20

 26 2009037059 SITI MAEMUNAH  83 78  0 85 D 48.75

 27 2009037060 OKI HENDRAWAN  78 80  83 82 A 80.90

 28 2009037061 DIDIK BUDI UTOMO  85 80  79 80 A 80.85

 29 2009037064 JAMAS SARI MURNI  83 82  81 80 A 81.65



NAMA  MAHASISWA

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PROF.DR.HAMKA

Fakultas

Prog. Studi

DAFTAR NILAI MAHASISWA

NO N I M

Mata Kuliah

Kelas

Dosen

N.UTS N.UASN.TUGAS N.

HURUF

:

:

:

:

:

Metodologi Penelitian

IB

Sekolah Pascasarjana
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