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ABSTRAKSI

Rizki Adetriani Rosidayu (1502015167)

PENGARUH AKUNTABILITAS, PENGALAMAN KERJA DAN
PROFESIONAL AUDITOR TERHADAP KUALITAS AUDIT (STUDI
KASUS PADA KAP JAKARTA TIMUR).

Skripsi. Program Strata satu Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2020. Jakarta.

Kata kunci : Akuntabilitas, Pengalaman Kerja, Profesional Kualitas Audit.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh akuntabilitas,
pengalaman kerja dan profesional auditor terhadap kualitas audit baik secara
parsial maupun secara simultan pada Kantor Akuntan Publik (KAP) di Jakarta
Timur Variabel yang diteliti adalah Akuntanbilitas sebagai variabel bebas (X1),
Pengalaman Kerja sebagai variabel bebas (X2), Profesional auditor sebagai
variabel bebas (X3), dan Kualitas Audit sebagai variabel terikat (). metode
penelitian data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode eksplanasi,
yaitu suatu metode penelitian yang menggambarkan 2 (dua) variabel yang
diteliti, yaitu variabel dependen dan variabel independen yang kemudian
menjelaskan hubungan atau pengaruh kedua variabel tersebut. Populasi dalam
penelitian ini adalah Kantor Akuntan Publik (KAP) di Jakarta timur yang
terdaftar di Kementerian Keuangan Republik Indonesia tahun 2020 yang terdiri
dari 40 Kantor Akuntan Publik (KAP). Teknik pengambilan sempel dalam
penelitian ini menggunakan judgement sampling dengan sempel 91 responden.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel
akuntabilitas memiliki pengaruh positif terhadap kualitas audit, hal ini
dibuktikan dengan tingkat signifikansi sebesar 0,015 < 0,05, dan nilai 1 sebesar
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2.489 > Tranet 1.987. Sedangkan variabel pengalaman kerja memiliki pengaruh

positif terhadap kualitas audit, hal ini dibuktikan dengan tingkat signifikansi

sebesar 0,005 < 0,05, dan nilai " #itung sebesar 2.894 > Fraket 1.987. sedangkan

variabel profesional memiliki pengaruh positif terhadap kualitas audit, hal ini
dibuktikan dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000 < 0,05, dan nilai ¥ #itung

sebesar 7.033 > ¥eakel 1.987. adapun secara simultan menunjukkan bahwa
variabel akuntabilitas, pengalaman kerja, dan profesional auditor berpengaruh

positif terhadap kualitas audit, hal ini dibuktikan dengan tingkat signifikansi

0,000 < 0,05 dan nilai Fritung sebesar 32.940 > Fravar 3,10. Sedangkan
kemampuan variabel bebas dalam menjelaskan variabel terikat dalam penelitian
ini dapat dilihat pada nilai Adjusted R Square sebesar 0,516 yang artinya 51,6%
variabel kualitas audit dapat dijelaskan oleh variabel akuntabilitas (X1),
pengalaman kerja (X2) dan profesional (X3). Sedangkan sisanya sebesar 48,4%
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukan dalam penelitian ini.

Dari hasil penelitian ini peneliti memberikan beberapa saran bagi penelitian
selanjutnya yaitu dapat memperluas sampel penelitian tidak hanya di Jakarta
Timur saja dan hendaknya dapat mempertimbangkan untuk menambah faktor
lain yang dapat mempengaruhi kualitas audit, sehingga memungkinkan
memberikan hasil penelitian yang berbeda. Kemudian dapat menambah variabel
independen yang dapat mempengaruhi kualitas audit, adapun variabel yang

disarankan penulis yaitu kompetensi, objektivitas dan etika auditor.

vii

Pengaruh Akuntabilitas, Pengalaman..., Rizki Adetriani Rosidayu, FEB, 2020



ABSTRACT

Rizki Adetriani Rosidayu (1502015167)

THE EFECT OF ACCOUNTABILITY, WORK EXPERIENCE AND
PROFESIONAL AUDITORS ON AUDIT QUALITY (CASE STUDY IN KAP
EAST JAKARTA)

Essay. Bachelor Degree Program Accounting Study Program. Faculty of
Economics and Business University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.
2020. Jakarta.

Keywords : accountability, work experience and professional auditors, audit
quality.

This study was aimed to determine the effect of accountability, work
experience dan professional auditors on audit quality either partially or
simultaneously at the case study in KAP East Jakarta. The variabel studied are
competence as Accountability variabel (X1), Work Experience as independent
variabel (X2), Professional Auditors as indenepent variabel (X3), and Audit
Quality as dependent variable (Y). the data research method used in this study is
the explanatory method, which is a research method that describes 2 (two)
variabel studied, the dependent variabel and the independent variabel which the
explains the relationship or influence of the two variables. The population in this
study is the Public Accountant Firm (KAP) in East Jakarta registered with the
ministry of finance the Republic of Indonesia in 2020 which consists of 40 Public
Accountant Firms (KAP). The sampling technique in this study used judgment
sampling with a sample of 91 responden.

The results of this study indicate that partially the accountability variable

has a positive influence on audit quality, it was evidenced by the level of

significance 0,015 < 0,05, and feount 2.489 > fiaris 1.987. while the auditor
work experrience variabel does have a positive effect on audit quality, it was
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evidenced by level of significance 0,005 < 0,05, and fccunt2.894 > fravis 1.987.
while the auditor professional variable does have a positive effect on audit

quality, it was evidenced by the level of significance 0,000 < 0,05 and feeunt

7.033 > traris 1,987. The simultaneous showed that the auditor’s accountability,

work exprrence, professional auditor’s variabels have a positive effect on audit
quality, it was evidenced by the level of significance 0,000 < 0,05 and fecune

32.940 >Frarts 3.10. while the ability of independent variabel in explaining the
dependent variabel in this study can be seen in the value of adjusted R Square of
0,516 which means that 51,6% of audit quality variables can be explained by
accountability (X1) and work esperrience (X2), professional auditor’s (X3).
While the remaining 48,4% is explained by other variabel not included in this
study.

From the results of this study, the authors provides some suggestions fot
further research is in the next research is expected it can expand the research
sample not only in East Jakarta and is considering the problem of adding other
factor that can improve audit quality, therby increasing the results of different
studies. Than it can add independent variabel that can improve audit quality, as
for the variable requested by the author, namely Competence, Objectivity, and
Ethical Auditor.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Profesi akuntan publik memiliki peranan penting dalam melakukan audit laporan
keuangan suatu organisasi dan merupakan profesi kepercayaan masyarakat. Dari
profesi akuntan publik, masyarakat mengharapkan penilaian yang bebas dan tidak
memihak terhadap informasi yang disajikan oleh manajemen perusahaan dalam
laporan keuangan (Mulyadi, 2016 : 22). Profesi akuntan publik bertanggung
jawab terhadap ke handalan laporan keuangan perusahaan dalam melakukan audit,
sehingga 2 laporan keungan yang telah diaudit kewajarannya lebih dapat
dipercaya dan hasilnya lebih berkualitas dibandingkan dengan laporan keuangan
yang belum diaudit.

Audit bukan hanya semata untuk kepentingan klien, namun juga untuk pihak
lain yang berkepentingan terhadap laporan keuangan auditan, seperti calon
investor, kreditor, badan pemerintah, masyarakat dan pihak lain yang terkait untuk
menilai dan mengambil keputusan — keputusan strategi yang berhubungan dengan
perusahaan.

Akuntan publik bertanggung jawab untuk memberi keyakinan memadai dan
opini tentang kewajaran laporan keuangan (Nirmala, 2017 : 22). Kepercayaan
yang besar dari pemakai laporan keuangan auditan dan jasa lainnya yang
diberikan oleh akuntan publik inilah yang akhirnya mengharuskan akuntan publik

memperhatikan kualitas audit yang dihasilkan (Saripudin, dkk, 2018 : 27)

1
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Kasus PT Garuda Indonesia pada laporan keuangan yang diaudit oleh AP
Kasner Sirumapea dari Kantor Akuntan Publik (KAP) Tanubrata, Sutanto, Fahmi,
Bambang dan Rekan. Sebelumnya, Laporan keuangan PT Garuda Indonesia
menuai polemik. Dikarenakan dipicu oleh penolakan pada 2 (dua) komisaris
Garuda Indonesia, Chairal Tanjung dan Dony Oskaria untuk mendatangani
persetujuan atas
Hasil laporan keuangan pada tahun 2018.Terjadinya perbedaan pendapat terkait
pencatatan transaksi dengan mahata bernilai $ 239,94 juta pada pos pendapatan.
pasalnya belum ada pembayaran yang masuk Dari mahata sampai akhir tahun
2018.

(http:////Iwwwcnnindonesia.com diakses pada tanggal 13 Januari 2021).

Dalam hal ini Sekretaris Jendaral Kemenkeu Hadiyanto mendapatkan
beberapa
kelalaian yang dilakukan. Pertama, AP belum secara cepat mampu menilai
substansi transaksi untuk kegiatan pelakuan akuntansi pengakuan pendapatan
piutang dan pendapatan Lain-lain. dan juga mengakui pendapatan piutang meski
secara nominal belum diterima oleh perusahaan yang terbukti melanggar Standar
Audit. kedua, akuntan publik belum sepenuhnya mendapatkan bukti audit yang
cukup untuk menilai perlakuan akuntan sesuai dengan substansi perjanjian
transaksi tersebut.

Dengan demikian kualitas audit di Indonesia maupun di wilayah yang akan

dilakukan penelitian yaitu wilayah kantor KAP perlu untuk dipertanyakan,
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apakah memang para auditor telah memberikan audit yang berkualitas atau belum
dalam mengaudit laporan keuangan.

Kualitas audit ini penting karena dengan kualitas audit yang tinggi maka akan
dihasilkan laporan keuangan yang dapat dipercaya dalam pengambilan keputusan.
Selain itu adanya kekhawatiran akan merebaknya sekandal keuangan, dapat
mengikis kepercayaan masyarakat terhadap laporan keuangan auditan dan profesi
akuntan publik. Hasil penelitian sebelumnya membuktikan bahwa faktor-faktor
yang mempengaruhi kualitas audit diantaranya adalah Akuntabilitas, Pengalaman
kerja dan Profesional (Husei, 2018 : 32).

Penelitian yang dilakukan (Nirmala, 2017 : 22) bahwa pengalaman kerja dan
akuntabilitas berpengaruh signifikan positif terhadap kualitas audit. Berbeda
dengan penelitian yang dilakukan oleh (Samsi, 2019 : 21) yang menunjukkan
bahwa pengalaman kerja berpengaruh negatif terhadap kualitas hasil pemeriksaan.
Sejalan dengan penelitian yang dilakukan ( Husei, 2018 : 30) pengalaman tidak
berpengaruh terhadap kualitas audit. Hal ini menunjukkan bahwa semakin auditor
berpengalaman dalam melakukan audit ternyata belum tentu dapat meningkatkan
kualitas hasil audit.

Penelitian yang dilakukan oleh (Rahardja, 2018 : 17) bahwa pengalaman
auditor memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap kualitas audit.
Semakin berpengalaman seorang auditor maka akan semakin baik kualitas audit
yang dilakukannya. Sejalan dengan penelitian yang dilakukan (Wiratama, 2016 :

13) bahwa pengalaman kerja berpengaruh signifikan positif terhadap kualitas
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audit.Ini  berarti semakin tinggi tingkat pengalaman kerja auditor akan
meningkatkan kualitas audit yang dihasilkan auditor.

Hal ini menunjukkan bahwa akuntan yang memiliki independensi dalam
melaksanakan tugasnya dalam melakukan audit, maka auditor akan sangat kecil
terpengaruh oleh klien sehingga proses audit akan dilakukan dengan transparan.
Penelitian (Budiartha, 2018 : 10) bahwa akuntabilitas berpengaruh positif
signifikan pada kualitas audit. Ini berarti bahwa terdapat hubungan searah
akuntabilitas auditor dengan pelaksanaan kualitas audit tersebut.

Profesi sebagai akuntan publik mengemban tanggung jawab besar dengan
melakukan pekerjaannya dengan sebaik mungkin demi masyarakat dan profesinya
tersebut.Sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh (Sandar, 2018 : 30) bahwa
akuntabilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit.Artinya
semakin tinggi akuntabilitas atau tanggungjawab professional auditor maka akan
meningkatkan kualitas audit yang dihasilkan. (Nirmala, 2017 : 22) mengatakan
bahwa auditor yang memiliki akuntabilitas tinggi akan bertanggung jawab penuh
terhadap pekerjaannya, sehingga kualitas audit yang dihasilkan pun akan semakin
baik.

Sesuai dengan standar umum yang pertama dalam SPAP bahwa auditor
disyaratkan memiliki pengalaman kerja yang cukup dalam profesi yang
ditekuninya, serta dituntut untuk memenuhi keahlian dan pelatihan teknis yang
cukup sebagai auditor. Pengalaman kerja telah dipandang sebagai suatu faktor
penting dalam memprediksi kinerja akuntan publik, dalam hal ini adalah kualitas

auditnya.
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Namun menurut penelitian (Nirmala,Cahyonowati, 2018 : 05) berpendapat
bahwa auditor yang independen adalah yang tidak mudah diperngaruhi, tidak
memihak siapapun dan berkewajiban untuk jujur tidak hanya kepada manajemen
dan pemilik perusahaan, tetapi juga kepada pihak lain pemakai laporan keuangan
yang mempercayai hasil pekerjaannya. Ada juga hasil penelitian yang dilakukan
oleh (Samsi, 2016 : 8) menunjukkan juga bahwa pengalaman kerja berpengaruh
negatif terhadap kualitas hasil pemeriksaan. Sejalan juga dengan (Badjuri, 2016 :
13) pengalaman tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. Hal ini menunjukan
semakin auditor berpengalaman dalam melakukan audit ternyata belum tentu
dapat meningkatkan kualitas hasil audit.

Seorang auditor harus secara terus menerus mengikuti perkembangan yang
terjadi dalam bisnis dan profesinya.Dengan bertambahnya pengalaman seorang
auditor maka keahlian yang dimiliki auditor juga semakin berkembang. Hal
tersebut mengindikasikan bahwa semakin lama masa kerja dan bertambahnya
pengalaman yang dimiliki auditor maka semakin baik pula kualitas audit yang
dihasilkan (Nirmala, 2017 : 35).

Seorang auditor juga harus memperhatikan standar umum yang kedua yaitu
mengharuskan auditor tidak boleh berpihak dengan siapapun dan dapat
menghadapi tekanan apa pun dari klien sehingga auditor harus memiliki sikap
independen dalam menjalankan tugasnya dalam melakukan audit. (Nirmala, 2017
. 34) berpendapat bahwa auditor yang independen adalah yang tidak mudah

dipengaruhi, tidak memihak siapapun, dan berkewajiban untuk jujur tidak hanya
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kepada manajemen dan pemilik perusahaan, tetapi juga kepada pihak lain pemakai
laporan keuangan yang mempercayai hasil pekerjaannya.

Berdasarkan latar belakang diatas penulis tertarik untuk membahas masalah
yang terjadi diatas dengan judul “Pengaruh Akuntabilitas, Pengalaman Kerja
dan Profesional AuditorTerhadap Kualitas Audit (Studi Kasus pada KAP di
Wilayah Jakarta Timur)”.

1.2 Permasalahan
1.2.1 Indentifikasi Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka dapat diketahui indentifikasi
masalah sebagai berikut :

1. Bagaimana akuntabilitas berpengaruh secara signifikan terhadap kualitas
audit?

2. Bagaimana pengalaman kerja juga berpengaruh terhadap kualitas audit?

3. Bagaimana perfesional auditor berpengaruh terhadap kualitas audit?

4. Bagaimana akuntabilitas, pengalaman kerja dan professional berpengaruh
secara signifikan terhadap kualitas audit?

1.2.2 Pembatasan Masalah

Untuk mendapatkan pembahasan yang lebih rinci dan tidak keluar dari pokok
pembahasan, maka penulis membatasi masalah atau ruang lingkup dari masalah
yang akan dibahas yaitu Akuntabilitas, Pemgalaman Kerja dan Profesional
Auditor terhadap Kualitas Audit Pada KAP di Wilayah Jakarta Timur Tahun
2019, hal ini dilakukan supaya penelitian lebih terarah.

1.2.3 Perumusan Masalah
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Berdasarkan uraian pada latar belakang diatas maka pokok permasalahan

yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah “Bagaimana Akuntabilitas,

Pemgalaman Kerja dan Profesional Auditor terhadap Kualitas Audit Pada KAP di

Wilayah Jakarta Timur?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian diatas, maka tujuan dari penulisan proposal penelitian ini

adalah:

1. Untuk mengetahui akuntabilitas berpengaruh terhadap kualitas audit.

2. Untuk mengetahui pengalaman kerja berpengaruh terhadap kualitas audit.

3. Untuk mengetahui perfesional berpengaruh terhadap kualitas audit.

4. Untuk mengetahui akuntabilitas, pengalaman kerja dan perfesional

berpengaruh terhadap kualitas audit.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat

sabagai berikut:

1,

Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan terkait informasi
tentang Kinerja auditor serta dapat menambah pengetahuan akuntansi
khusunya auditor dengan memberikan bukti empiris tentang pengaruh
akuntanbilitas, pengalaman kerja dan perfesional auditor terhadap kualitas

audit.
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2.

Manfaat Praktis

Penelitian ini Auditor dan Kantor Akuntan Publik (KAP), sebagai tinjauan
literatur yang diharapkan dapat dijadikan informasi untuk meningkatkan
kinerja para auditor. Dan perusahaan atau user dari jasa KAP, diharapkan

dapat menilai kualitas pekerjaan audit yang dihasilkan oleh auditor eksternal.
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