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ABSTRAKSI 

 

 

Hidayatullah (1302025077) 

“PENGARUH PENGALAMAN AUDITOR DAN ETIKA AUDITOR 

TERHADAP KUALITAS AUDIT PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK DI 

JAKARTA BARAT”. 

Skripsi. Program Strata Satu Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2017. Jakarta. 

Kata Kunci : Pengalaman Auditor, Etika Auditor, dan Kualitas Audit. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengalaman auditor dan etika 

auditor terhadap kualitas audit pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Barat. 

       Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode survei, yaitu 

metode pengumpulan data diperoleh secara langsung dari sumber asli memalui 

kuesioner. Variabel yang diteliti adalah pengalaman auditor dan etika auditor 

sebagai variabel independen dan kualitas audit sebagai variabel dependen. Kantor 

Akuntan Pubik (KAP) yang berada di wilayah Jakarta Barat berdasarkan Institut 

Akuntan Publik Indonesia (IAPI) 2016 sebanyak 28. Akan tetapi dari Kantor 

Akuntan Publik (KAP) tersebut yang sesuai kriteria yang ditetapkan penulis 

sebanyak 10 Kantor Akuntan Pubik (KAP) di Jakarta Barat yang menjadi populasi 

dalam penelitian. Teknik pemilihan sampel menggunakan Judgment sampling 

dengan sampel 52 responden. 

       Analisis akuntansi diperoleh nilai maximum variabel pengalaman auditor 

sebesar 4,88, etika auditor sebesar 4,63,  dan kualitas audit sebesar 4,89. Nilai 

minimum variabel pengalaman auditor sebesar 3,63, etika auditor sebesar 3,50, 

dan kualitas audit sebesar 3,56. Nilai mean variabel pengalaman auditor sebesar 

4,2429, etika auditor sebesar 4,1850, dan kualitas audit sebesar 4,2838. 

       Analisis koefisien korelasi berganda (R) antara variabel pengalaman auditor 

dan etika auditor dengan kualitas audit 0,732, maka hubungan variabel kuat. Nilai 

Adjusted R2 sebesar 0,517 artinya 51,7%, variabel kualitas audit dijelaskan oleh 

pengalaman auditor dan etika auditor sedangkan 48,3% dijelaskan oleh variabel 

lain yaitu independensi, akuntabilitas, dan kompetensi. 
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       Hasil dari penelitian Uji t secara parsial menunjukkan variabel pengalaman 

auditor berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit dengan nilai 

thitung 2,048 > ttabel  = 2,009 dan signifikan 0,046 < 0,05. Variabel etika auditor 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit dengan nilai thitung    

3,361 > ttabel  = 2,009 dan signifikan 0,002 < 0,05. Hasil Uji F secara simultan 

menunjukkan variabel pengalaman auditor dan etika auditor berpengaruh positif 

signifikan terhadap kualitas audit dengan nilai Fhitung 28,293 > Ftabel  = 3,19 dan 

signifikan 0,000 < 0,05.              

       Bedasarkan penjelasan di atas disarankan kepada peneliti selanjutnya 

sebaiknya menambah variabel lain yang mempengaruhi kualitas audit, menambah 

sampel penelitian, memperluas area penelitian dan menggunakan metode 

wawancara langsung. 
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ABSTRACT 

  

Hidayatullah (1302025077) 

 “EFFECT OF AUDITOR EXPERIENCE AND AUDITOR ETHICS TO 

AUDIT QUALITY IN PUBLIC ACCOUNTANTS IN WEST JAKARTA”. 

 

Thesis. Tier One Program Accounting Study Program. Faculty of Economics and 

Business, University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2017. Jakarta. 

Keywords : Auditor Experience, Auditor Ethics, and Audit Quality. 

This Study aims to determine the effect of auditor experience and auditor ethics 

on audit quality at in West Jakarta Public Accountant Office.  

       The method used in this research is survey method, that is method of 

collecting data obtained directly from original source through questioner, The 

Variables studied are the auditor’s experience and the auditor’s ethics as 

independent variables and audit quality as the dependent variable. Public 

Accounting Firm (KAP) located in the area of in West Jakarta based on the 

Institute of Public Accountants Indonesia (IAPI) 2016 as many as 28. However, 

from the Public Accounting Firm (KAP) is according to the criteria set by the 

author as much as 10 Public Accounting Firm (KAP) in West Jakarta which 

became a population in research. Sample selection technique using Judment 

sampling with sample 52 respondents. 

       Accounting analysis obtained the maximum value of the auditor experience 

experience of 4.88, the auditor ethics of 4.63, and the audit quality of 4.89. The 

minimum value of the auditor experience variable of 3.63, the auditor ethics of  

3.50, and the audit quality of 3,56. Mean value of experience variable of auditor 

equal to 4,2429, auditor ethics, 4,1850, and audit quality 4,2838. 

       Multiple correlatioan coefficient (R) analysis between auditor experience 

variable and auditor ethics with audit quality 0,732, hence strong variable 

correlation. Adjusted R2 0,517 value means 51,7%, audit quality variable 

explained by auditor experience and auditor ethics while 48,3%, is explained by 

other variables of independence, accountability, and competence. 
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       The result of the research t test partially shows the variables of auditor 

experience variable has a positive and significant impact on audit quality with the 

value of tcount of 2.48 > ttable = 2,009 and the significant 0,046 < 0,05. The 

variables of auditor ethics has positive and significant effect on audit quality with 

tcount 3,361 > ttable = 2,009 and significant 0,002 < 0,05. F test results simultan 

eously show the variables of auditor experience and auditor ethics have a 

significant positive effect on audit quality with Fcount value 28.293 > Ftable = 3.19 

and significant 0.000 < 0.05. 

       Based on the above explanation it is suggested to the next researcher should 

add another variable that affect the quality of audit, increase the sample research, 

expand the research area and use the method of direct interview. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kantor Akuntan Publik merupakan kumpulan para akuntan publik, yang 

berpraktek bersama-sama dibawah 1 (satu) wadah (partnership) (Arens et al, 

2013). Peraturan Menteri Keuangan No.17 Tahun 2008 yang mengatur jasa 

akuntan publik, menyatakan bahwa Kantor Akuntan Publik (KAP) dapat 

berbentuk badan usaha perseorangan (proprietorship) atau persekutuan perdata 

(general partnership). Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (Pasal 1618–1652) 

tentang Persekutuan Perdata yaitu suatu perjanjian dimana 2 (dua) orang atau 

lebih mengikatkan diri untuk memasukkan sesuatu ke dalam persekutuan dengan 

maksud untuk membagi keuntungan. 

       Banyak masalah yang terjadi pada berbagai kasus bisnis yang melibatkan 

profesi seorang akuntan. Akuntan adalah profesi yang keberadaannya sangat 

tergantung dengan adanya kepercayaan dari masyarakat yang menggunakan 

jasanya. Oleh karena itu, jika akuntan tidak mendapatkan kepercayaan dari 

masyarakat, maka mereka tidak akan menggunakan jasa akuntan, sehingga profesi 

akuntan tidak perlu ada. 

       Masalah-masalah yang ditimbulkan membuat kepercayaan para pemakai 

laporan keuangan khususnya laporan keuangan audit terhadap auditor mulai 

menurun. Akibatnya, para pemakai laporan keuangan seperti investor dan kreditur 
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mulai mempertanyakan kembali eksistensi akuntan publik sebagai pihak 

independen yang menilai kewajaran laporan keuangan. 

       Hubungan akuntan dengan pengguna jasanya memiliki bentuk yang khusus 

jika dibandingkan dengan profesi lainnya. Profesi lain mendapatkan penugasan 

dari pengguna jasa dan bertanggungjawab juga kepadanya, sementara akuntan 

mendapat penugasan dan memperoleh (fee) dari perusahaan yang menerbitkan 

laporan keuangan, namun bertanggungjawab kepada pengguna laporan keuangan. 

Kondisi seperti ini sering kali menempatkan akuntan pada situasi-situasi 

dilematis, oleh sebab itu sangat penting akuntan untuk melaksanakan audit dengan 

kompeten dan tidak bias (Arens dan Loebbeck, 2009).  

       Kepercayaan masyarakat perlu dipulihkan dan hal itu sepenuhnya tergantung 

pada praktek profesional yang dijalankan para akuntan. (Profesionalisme) 

mensyaratkan 3 (tiga) hal utama yang harus dimiliki oleh setiap anggota profesi, 

yaitu keahlian, pengetahuan, dan karakter. Karakter menunjukkan (personality) 

seorang profesional, yang diwujudkan dalam sikap dan tindakan etisnya. 

       Kasus fenomena di Indonesia mengenai lemahnya kualitas audit yaitu kasus 

mengenai Auditor (BPKP) mengakui menerima uang dari Kementrian Pendidikan 

dan Kebudayaan (Kemendikbud). Auditor Badan Pengawasan Keuangan dan 

Pembangunan (BPKP) disebut ikut menerima uang dari anggaran (joint) audit 

pengawasan dan pemeriksaan di Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan 

(Kemendikbud). Ini disampaikan Bendahara Pengeluaran Pembantu Inspektorat I 

Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan (Kemendikbud), Tini Suhartini saat 
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bersaksi untuk terdakwa mantan Irjen Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan 

(Kemendikbud). 

       Uang ini berasal dari anggaran kegiatan penyusunan SOP pengawasan dan 

pemeriksaan yang seharusnya dilaksanakan di Hotel Grand Jaya Bogor, namun 

nyatanya dilakukan dikantor. Menurut Suharyanto, pencairan anggaran Rp. 319 

juta diperintahkan M. Sofyan. Uang ini kemudian di bagi-bagikan termasuk 

terdakwa yang mendapat Rp. 8,3 juta. M. sofyan didakwa memperkaya diri 

sendiri dan orang lain dengan memerintahkan pencairan anggaran dan menerima 

biaya perjalanan dinas yang diterima para peserta pada program kegiatan (joint) 

audit Inspektorat I, II, III, IV dan Investigasi Itjen Depdiknas tahun anggaran 

2009. Perbuatan yang dilakukan sofyan memperkaya diri sendiri yakni Rp. 1.103 

miliar. Total kerugian keuangan negara dalam kasus ini mencapai Rp. 36,484 

miliar. 

       Kasus di atas menunjukkan bahwa terjadi pelanggaran kode etik oleh seorang 

auditor dalam kasus suap kepada auditor dalam kegiatan warsik di Inspektorat IV 

Kementrian Pendidikan dan Kebudayaan (Kemendikbud). Auditor (BPKP) 

merupakan auditor pemerintah yang merupakan akuntan, anggota Ikatan Akuntan 

Indonesia (IAI), yang dalam keadaan tertentu melakukan audit atas entitas yang 

menerbitkan laporan keuangan yang disusun berdasarkan prinsip akuntansi yang 

berlaku umum yang diatur oleh Pernyataan Standar Akuntan Publik (PSAK). 

Kasus ini menunjukkan bahwa auditor tersebut tidak bekerja sesuai prinsip kode 

etik seorang auditor, sehingga terjadinya penyimpangan yang melanggar hukum 

(Sumber : www.detik.news.com). 
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       Auditor harus memiliki pengalaman, karena dengan banyaknya pengalaman 

seorang auditor dapat menentukan kualitas audit. Auditor yang berpengalaman 

mempunyai pengalaman yang lebih baik atas laporan keuangan. Auditor juga 

lebih mampu memberi penjelasan yang masuk akal atas kesalahan-kesalahan 

dalam laporan keuangan dan dapat mengelompokkan kesalahan berdasarkan pada 

tujuan audit dan struktur dari sistem akuntansi yang mendasari. 

       Namun sesuai dengan tanggung jawabnya untuk menaikkan tingkat 

keandalan laporan keuangan suatu perusahaan maka akuntan publik tidak hanya 

perlu memiliki kompetensi atau keahlian saja tetapi juga harus independen dalam 

pengauditan. Sedangkan auditor yang tidak berpengalaman akan melakukan 

kesalahan lebih besar dibandingkan dengan auditor yang berpengalaman. Jangka 

waktu bekerja seseorang sebagai seorang auditor menjadi bagian penting yang 

mempengaruhi kualitas audit. Dengan bertambahnya waktu bekerja auditor maka 

akan diperoleh pengalaman baru (Hutabarat, 2012). 

       Selain pengalaman auditor yang dimiliki oleh auditor, etika mampu berperan 

penting dalam meningkatkan kualitas audit dalam suatu laporan keuangan. Secara 

umum, etika didefinisikan sebagai serangkaian prinsip atau nilai normal yang 

memiliki rangkaian nilai (Arens et al., 2008 : 98). Etika profesi diartikan sebagai 

norma-norma, syarat-syarat dan ketentuan-ketentuan yang harus dipenuhi oleh 

sekelompok orang yang disebut kalangan profesional. Etika profesi merupakan 

sikap etis yang merupakan bagian integral dari prinsip hidupnya sebagai 

pengembang profesi. Sebuah profesi hanya dapat memperoleh kepercayaan dari 

masyarakat, bilamana dalam diri para elit profesional tersebut ada kesadaran kuat 

Pengaruh Pengalaman Auditor..., Hidayatullah, FEB, 2017



5 
 

 
  

untuk mengindahkan etika profesi pada saat mereka ingin memberikan jasa 

keahlian profesi kepada masyarakat yang memerlukannya. 

       Kualitas audit sebagai kemungkinan bahwa auditor akan menemukan dan 

melaporkan pelanggaran dalam sistem akuntansi klien (Siti Nur Mawar, 2010). 

Temuan pelanggaran dapat mengukur kualitas audit berkaitan dengan 

pengetahuan dan keahlian auditor. Pelaporan pelanggaran tergantung kepada 

dorongan auditor dalam menggunakan etika profesinya untuk mengungkapkan 

pelanggaran tersebut. Kualitas audit yang baik pada prinsipnya dapat dicapai jika 

auditor menerapkan standar-standar dan prinsip-prinsip audit, bersikap bebas 

tanpa memihak (independent), patuh kepada hukum serta mentaati segala kode 

etik profesi. 

       Seorang auditor tidak hanya berperan untuk menilai laporan keuangan 

kliennya saja, tetapi auditor harus memberikan rekomendasi atas hasil 

pemeriksaan audit yang telah dilakukan serta menyampaikan kesimpulan tersebut 

kepada para pengguna yang berkepentingan. Selain itu, auditor juga harus mampu 

mengungkapkan pelanggaran yang terdapat dalam laporan keuangan tersebut, 

tentunya berdasar pada bukti atau temuan yang nyata, supaya hasil pemeriksaan 

yang diperoleh auditor berkualitas dan dapat dipertanggungjawabkan. Karena 

kesimpulan auditor secara tidak langsung akan mempengaruhi keputusan yang 

akan diambil oleh pihak eksternal perusahaan. Oleh karena itu, auditor dituntut 

untuk memiliki rasa tanggung jawab (akuntabilitas) dalam setiap melaksanakan 

pekerjaannya, agar dapat mengurangi penyimpangan yang terjadi saat proses 
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pengauditan sehingga akuntabilitas merupakan elemen penting yang harus 

dimiliki oleh seorang auditor. 

       Kualitas audit merupakan probabilitas seorang audior atau akuntan pemeriksa 

menemukan penyelewengan dalam sistem akuntansi suatu unit atau lembaga, 

kemudian melaporkannya dalam laporan audit (Messier et al., 2008 : 54). Kualitas 

dari hasil pekerjaan auditor juga dapat dipengaruhi oleh rasa tanggung jawab 

(akuntabilitas) yang dimiliki auditor dalam menyelesaikan pekerjaan audit. 

       Berdasarkan penelitian Nur Aini (2009) bahwa independensi auditor, 

pengalaman auditor, dan etika auditor berpengaruh secara signifikan terhadap 

kualitas audit. Hasil uji t menunjukkan bahwa nilai signifikan dari variabel 

independensi auditor. Sedangkan menurut penelitian Tia Adityasih (2010) bahwa 

Pendidikan Profesi mempunyai dampak positif signifikan terhadap kualitas audit. 

Pengalaman tidak berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit. Secara umum 

jumlah klien mempunyai dampak positif signifikan terhadap kualitas audit. 

       Kompleksitas tugas yang dihadapi oleh sesorang auditor akan menambah 

pengalaman serta pengetahuannya. Hal ini menunjukkan bahwa auditor yang tidak 

berpengalaman mempunyai tingkat kesalahan yang lebih signifikan dibandingkan 

dengan auditor yang lebih berpengalaman. Pengalaman yang lebih akan 

menghasilkan pengetahuan yang lebih, pengalaman seorang auditor tentunya 

dapat berpengaruh terhadap kualitas audit yang dihasilkan oleh auditor tersebut. 

       Berdasarkan penelitian Ofitasari (2012) bahwa menunjukkan pengalaman 

auditor, penerapan kode etik profesi dan profesionalisme auditor secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit karena tingkat signifikan yang 
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dimiliki variabel pengalaman auditor lebih kecil. Penelitian Titin Rahayu dan 

Bambang Suryono (2016) menunjukkan bahwa Independensi berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kualitas audit, hal ini menunjukkan bahwa kualitas audit 

dapat dicapai apabila auditor memiliki sikap independensi. Etika berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kualitas audit, hal ini menunjukkan semakin baik 

etika auditor maka kualitas audit yang dihasilkan akan semakin baik. Pengalaman 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit.  

       Untuk itu auditor diharapkan mampu mengatasi hambatan dalam mengaudit 

dengan adanya pengalaman auditor serta etika auditor sudah tentu dapat 

meningkatkan kualitas audit. Kata lain keberadaan kualitas audit dipengaruhi oleh 

pengalaman serta etika auditor, namun seberapa besar pengaruhnya belum 

diketahui secara pasti, untuk itu penulis mencoba meneliti dalam bentuk skripsi 

yang berjudul “Pengaruh Pengalaman Auditor dan Etika Auditor terhadap 

Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Barat”. 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

       Berdasarkan uraian dalam latar belakang penelitian, penulis 

mengidentifikasikan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut :  

1. Bagaimana pengaruh pengalaman auditor terhadap kualitas audit? 

2. Bagaimana pengaruh etika auditor terhadap kualitas audit? 

3. Bagaimana pengaruh pengalaman auditor dan etika auditor secara simultan 

terhadap kualitas audit? 
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1.2.2 Pembatasan Masalah 

       Untuk mendapatkan suatu pembahasan yang lebih rinci dan tidak keluar dari 

pokok pembahasan, maka penulis membatasi masalah tentang pengaruh 

pengalaman auditor dan etika auditor terhadap kualitas audit. Objek penelitian 

penulis adalah Kantor Akuntan Publik di Jakarta Barat. Waktu yang digunakan 

penulis adalah periode 2017. 

1.2.3 Perumusan Masalah 

       Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui “Bagaimana variabel 

pengalaman auditor dan etika auditor berpengaruh secara simultan terhadap 

kualitas audit?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

       Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka tujuan yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui pengaruh pengalaman auditor terhadap kualitas audit. 

2. Untuk mengetahui pengaruh etika auditor terhadap kualitas audit. 

3. Untuk mengetahui pengaruh pengalaman auditor dan etika auditor terhadap 

kualitas audit. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

       Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi semua pihak, di 

antaranya : 

1. Bagi Fakultas Ekonomi dan Bisnis UHAMKA 

Penelitian ini diharapkan dapat menyumbangkan manfaat bagi fakultas untuk 

pengembangan ilmu pengetahuan dengan cara menguji kebenaran suatu teori 

atau menciptakan teori baru. 

2. Bagi Mahasiswa 

Sebagai acuan bagi mahasiswa untuk belajar mengembangkan ilmu dan 

informasi yang telah didapat di bangku perkuliahan serta menjadi dasar dalam 

mengembangkan profesi dan karir di masa yang akan datang. 

3. Bagi Instansi atau Kantor Akuntan Publik 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada Kantor 

Akuntan Publik khususnya auditor, baik auditor senior maupun auditor junior 

dalam menjalankan pemeriksaan akuntansi harus berdasarkan pada prinsip 

akuntansi yang berlaku umum dan selalu menegakkan kode etik akuntan 

sebagai profesi akuntan publik. 
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