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ABSTRAK 

Judul : Penggunaan Instagram dan Kepercayaan Diri Anggota I-

Fotografi (Survei terhadap Mahasiswa UHAMKA I-

Fotografi)  

Nama : Try Annisa Fitriyani 

NIM  : 1306015109 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Peminatan  : Penyiaran 

Halaman : 87 + xiv halaman + 15 tabel + 7 gambar + 11 lampiran 

 Instagram merupakan aplikasi media sosial berbagi foto dan video yang 

digemari di kalangan remaja dan suatu komunitas saat ini. Pengguna Instagram 

dapat mengunggah foto, video, informasi dan segala aktivitas untuk berbagi 

dengan pengguna Instagram lainnya. Instagram juga dapat digunakan oleh suatu 

komunitas seperti I-Fotografi UHAMKA untuk menambah rasa percayaan diri 

anggotanya dengan bakat dan kreatifitasnya menghasilkan foto dan video yang 

berkualitas, dengan mengunggah foto atau video yang menurutnya bagus dan 

dapat dilihat oleh pengikutnya (follower) dan member tanda suka (like). 

 Penelitian ini ingin mengetahui intensitas kepercayaan diri Mahasiswa 

UHAMKA anggota I-Fotografi dalam penggunaan aplikasi Instagram. Penelitian 

ini menggunakan paradigm Positivisme dengan metode survey dan pendekatan 

Kuantitatif. sampel yang di ambil sebanyak 60 responden dari 149 populasi 

Mahasiswa UHAMKA anggota komunitas I-Fotografi UHAMKA. Dalam 

penelitian ini ingin mengetahui seberapa besar kepercayaan diri anggota I-

Fotografi dalam penggunaan Instagram untuk menunjukkan hasil-hasil dari karya 

mereka yang mereka posting didalam akun Instagram @ifotografiuhamka. 

Hasil penelitian : berdasarkan tabel deskriptif interval, nilai rata-rata (mean) 

penggunaan media sosial Instagram dengan skor 66,36 berada pada kategori 

sedang dan distribusi frekuensi penggunaan sosial media Instagram berada pada 

kategori sedang dengan persentasi sebesar 30%. Berdasarkan tabel deskriptif 

interval, nilai rata-rata (mean) kepercayaan diri dengan skor 36,65 berada pada 

kategori tinggi. Berdasarkan tabel distribusi frekuensi, kepercayaan diri pengikut 

I-Fotografi berada pada kategori tinggi dengan persentasi sebesar 68,4%. 

Kata Kunci : Kepercayaan Diri, Pengguna Instagram 
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Bab I 

Pendahuluan 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi media yang terus mengalami pembaharuan dan 

memberikan pengaruh serta landasan perlunya mempelajari komunikasi 

antarbudaya, seperti halnya proses interaksi antarmanusia yang dimediasi oleh 

teknologi dan mampu menjangkau lapisan masyarakat dari belahan dunia 

manapun menjadi semakin terbuka. Pesan yang sebelumnya tercetak kini bisa 

dinikmati secara audio, visual, bahkan kombinasi antara audio-visual. Lebih dari 

itu, media juga sudah menjelmah sebagai sumber hiburan, pendidikan, sosial, 

gaya hidup, hingga bisnis yang menguntungkan. (Nasrullah, 2012 : 266). 

Perkembangan media teknologi khususnya internet sebagai salah satu dampak 

pembaharuan perkembangan teknologi pada dasarnya tidak hanya bisa menjadi 

semacam pintu untuk mengetahui budaya yang ada pada masyarakat di daerah itu, 

melainkan menjadi perangkat dalam ekspresi budaya itu sendiri. 

Menurut Holmes (2005), internet merupakan tongkat perkembanga teknologi 

interaksi gelobal di akhir dekade abad ke-20 yang mengubah cakupan serta sifat 

dasar medium komunikasi. Trasformasi ini disebut sebagai second media age. 

Pada transformasi ini, media tradisional seperti radio, koran, bahkan televisi telah 

banyak ditinggalkan oleh khalayak dan beralih ke media internet yang lebih 

kontemporer. Era teknologi digital dan teknologi komunikasi (internet) telah 

mengubah arah komunikasi yang selama ini menganut pola broadcast (satu arah) 
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sehingga kehadiran teknologi komunikasi menjadi dua arah bahkan lebih 

atraktif. Komunikasi yang terjadi lebih instan, dinamis, tidak tersentral, dan 

melibatkan khalayak.  

Perkembangan media teknologi, seperti Internet saat ini semakin banyak 

diminati dalam kehidupan sosial masyarakat, karena internet telah mengubah 

perilaku manusia secara global kearah yang lebih kompleks pada era globalisasi 

seperti sekarang ini, setiap orang atau instansi tidak terlepas dari penggunaan 

media telekomunikasi internet. Salah satu dari fenomena tersebut dari penggunaan 

internet adalah situs jejaring sosial. 

Saat ini manusia sudah sangat dimudahkan dalam hal berkomunikasi. 

Berbagai alat canggih komunikasi telah dikembangkan mulai dari perkembangan 

telepon genggam atau handphone yang semakin canggih dengan tujuan untuk 

mempermudah manusia dalam berkomunikasi. Hingga Internet yang telah 

bertambah fungsinya sebagai jaringan komunikasi yang sangat efektif.  Saat ini, 

internet dapat digunakan oleh siapa saja, kapan saja, dan dimana saja dengan 

menggunakan berbagai media elektronik seperti handphone, laptop, tablet, atau 

PC, dan gadget.  

Kata komunikasi atau communication dalam bahasa Inggris berasal dari kata 

Latin communis yang berarti ”sama”, communico, communication, atau 

communicare yang berarti “membuat sama” (to make common). Istilah communis 

paling sering disebut sebagai asal kata komunikasi, yang merupakan akar dari 

kata-kata Latin lainnya yang mirip. Pengertian ini mengartikan bahwa “suatu 

pikiran, suatu makna” atau “suatu pesan yang dianggap sama” (Mulyana, 2008 : 
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46). Dalam kehidupan sehari-hari manusia tidak terlepas dari komunikasi. 

Manusia sejak dilahirkan sudah berkomunikasi dengan lingkungannya. Dapat 

diartikan pula bahwa komunikasi adalah saling menukar pikiran atau pendapat 

satu sama lain. (Widjaja, 2000 : 26).  

Manusia sesuai dengan kodratnya adalah makhluk sosial. Manusia 

memerlukan manusia lain atau kelompok lain, sehingga kehidupan manusia baik 

perseorangan maupun sebagai anggota kelompok selalu berhubungan. 

Pelaksanaan dari serba hubungan ini bagi manusia merupakan proses komunikasi. 

Salah satu karakteristik yang paling mendasar dari komunikasi adalah 

pengaitannya atau hubungannya dengan perilaku (behavior). Behavior ini 

dikaitkan dengan hubungan antara dua orang atau lebih. Dengan demikian 

perilaku akan terlihat apabila telah timbul kontak sosial (social contact). Proses 

komunikasi akan terjadi apabila seseorang telah melihat perilaku orang lain dan 

kemudian mengaitkannya dengan sebuah arti dalam persepsinya. (widjaja, 2000 : 

43-44). 

Banyak definisi menurut para ahli tentang pengertian komunikasi dari sudut 

pandang mereka masing-masing, yang di antaranya di paparkan oleh William 

Albig komunikasi adalah proses pengoperan lambang-lambang yang berarti bagi 

individu-individu (Widjaja, 2000 : 15). Menurut Carl I. Hovland komunikasi 

adalah proses di mana seseorang individu mengoperkan perangsang untuk 

mengubah tingkah laku individu-individu yang lain (Widjaja, 2000 : 15). Menurut 

Gerald R. Miller komunikasi terjadi ketika suatu sumber menyampaikan suatu 
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pesan kepada penerima dengan niat yang disadari untuk mempengaaruhi perilaku 

penerima (Mulyana, 2008 : 68). 

Berbagai definisi komunikasi yang diberikan oleh para ahli tersebut pada 

dasarnya, selalu terarah kepada unsur-unsur komunikasi bahwa komunikasi adalah 

proses atau tindakkan penyampaian pesan (message) dari pengirim (sender) ke 

penerima (receiver), melalui sebuah saluran (channel) yang biasanya mengalami 

gangguan (noise) (Mufid, 2007 : 2). 

New media merupakan sebuah perantara baru atau perubahan media lampau 

menjadi media yang digunakan pada saat ini dengan gaya dan fasilitas 

penggunaan yang berbeda. Sedangkan New Media ini sendiri terbentuk dari 

jaringan komunikasi serta interaksi manusia melalui jaringan internet, dan 

memiliki konsep jaringan komunikasi yang cukup luas yang didukung oleh 

perkembangan yang cukup pesat (Yosal : 118). 

Perkembangan jaringan komuikasi ini semakin memperluas jangkauan dan 

kemampuan berjaringannya yang menjadi alat komunikasi untuk mempererat 

hubungan satu sama lain dengan perkembangannya yang semakin menambah 

jaringan relasi. New Media ini juga tidak serta merta bisa langsung digunakan 

karena sebelum bisa terhubung dengan jaringan komunikasinya dimedia sosial 

harus menggunakan perangkat pendukung seperti gadget yang terhubung dengan 

koneksi internet. 

Pada awalnya new media merupakan sarana komunikasi massa yang 

digunakan khalayak untuk bersosialisasi dan memperoleh informasi berupa berita 
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maupun hiburan. Akan tetapi saat ini new media sudah berkembang dari 

komunikasi massa menjadi komunikasi kelompok. 

Seiring perkembangan internet dan media online, muncul media sosial yang 

membuat internet semakin diminati, khususnya dikalangan remaja. Bermula dari 

kehadiran media sosial yang cukup terkenal yaitu Friendster pada 2002 hingga 

2005, Facebook pada 2006, Twitter pada 2009, Path dan snapchat pada 2010, 

sampai jejaring media sosial yang saat ini sedang trend di kalangan remaja yaitu 

Instagram yang muncul pada 2010. 

1Instagram merupakan salah satu media sosial popular di dunia, termasuk 

Indonesia yang memiliki berjuta anggota dari berbagai tipe akun media sosial.  

Awal kehadiran Instagram dirintis sebagai aplikasi berbasis iOS, yang 

kemudian justru dipopulerkan dan dibesarkan namanya oleh para pengguna 

Android. Saat ini keberadaan media sosial Instagram sangat digandrungi oleh 

masyarakat, khususnya di kalangan remaja.  

Instagram adalah sebuah aplikasi berbagi foto dan video yang memungkinkan 

pengguna mengambil foto dan video, menerapkan filter digital, dan 

membagikannya ke berbagai layanan jejaring sosial, termasuk milik Instagram 

sendiri.  Pengguna Instagram dapat mengunggah foto,video, informasi dan segala 

aktivitas untuk berbagi dengan pengguna Instagram lainnya, dan juga sebaliknya 

pengguna lain dapat memberikan masukan seperti mengkoment dan menyukai  

(like) foto atau video yang telah diunggah oleh pemilik akun tersebut di media 

sosial Instagram. Instagram mengeluarkan fitur terbaru update mirror pada 

                                                           
1 https://id.m.wikipedia.org/wiki/Instagram di akses pada tanggal 27 Mei 2017 pada pukul 18.30. 

Penggunaan Instagram dan..., Try Annisa Fitriyanti, FISIP, 2018

https://id.m.wikipedia.org/wiki/Instagram%20di%20akses%20pada%20tanggal%2027


6 
 

 

tanggal 3-4 Agustus 2016. Setelah sebelumnya pihak instagram  mengeluarkan 

fitur terbaru yaitu Multi Account Login, yang artinya kita dapat menambahkan 

lebih dari 1 akun instagram dengan mudah tanpa harus keluar masuk akun 

tersebut. Kini instagram  hadir dengan fitur barunya yang mirip dengan 

SnapChat, dimana pengguna bisa membuat video siaran langsung dan membuat 

video dan foto hanya dalam waktu 24 jam bisa terhapus dengan sendirinya. 

Pengunggah akan merasa percaya diri jika apa yang ia bagikan mendapatkan 

respon dari pengguna lainnya atau yang sering disebut dengan Followers, hal 

tersebut yang membuat rasa kepercayaan diri pengguna meningkat dan akan terus 

menerus mengunggah segala aktivitasnya ke dalam media sosial Instagram. 

Kepercayaan diri merupakan suatu keyakinan seseorang terhadap segala 

aspek kelebihan yang dimilikinya dan keyakinan tersebut membuatnya merasa 

mampu untuk bisa mencapai berbagai tujuan didalam hidupnya (Hakim, 2008 : 6). 

Kepercayaan diri menurut Hakim, dapat terbentuk oleh berbagai faktor seperti 

pemahaman tentang kelebihan yang dimilikinya, reaksi positif tentang kelemahan 

yang dimilikinya, dan pengalaman dalam menjalani kehidupan. Kepercayaan akan 

muncul dalam diri seseorang jika mereka merasa bahwa dirinya berbeda dan lebih 

tahu tentang semua kelebihan yang ada pada dirinya. Seperti memiliki 

Smartphone, banyak orang memiliki alat komunikasi tersebut tetapi tidak semua 

orang bisa mengoprasikannya.  

Smartphone merupakan media komunikasi yang lebih komplit dibandingkan 

dengan Handphone biasa pada umumnya. Smartphone juga bisa untuk 

Penggunaan Instagram dan..., Try Annisa Fitriyanti, FISIP, 2018



7 
 

 

mengungkapkan ekspresi seseorang melalui unggahan foto atau video di media 

sosial Instagram yang sedang trend dikalangan remaja dan organisasi. 

Pada umumnya organisasi saat ini memiliki keterampilan pada hal-hal baru 

seperti penggunaan Smartphone, karena mempermudah untuk dapat 

berkomunikasi dan  juga mempermudah mereka untuk mengakses berbagai 

aplikasi media seperti aplikasi media sosial Instagram. Hampir semua organisasi 

saat ini memiliki akun media sosial Instagram. Instagram saat ini tidak hanya 

digunakan untuk mengunggah foto atau video saja, ada berbagai macam informasi 

penting juga yang diunggah di media sosial oleh pengguna aplikasi Instagram. 

Maka kepercayaan diri mereka akan timbul apabila mereka telah mengunggah 

foto atau video yang akan meningkatkan kepercayaan dirinya. 

Salah satu organisasi yang menggunakan situs jejaring sosial Instagram 

adalah I-Fotografi. I-Fotografi adalah suatu organisasi di Universitas 

Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA yang anggotanya adalah mahasiswa 

UHAMKA yang gemar berkreasi di bidang fotografi. Segala kegiatan atau 

perlombaan yang di adakan I-fotografi selalu memberikan informasi di dalam 

akun Instagram milik I-Fotografi serta hasil-hasil foto dari anggotanya tersebut 

diunggah di media sosial Instagram milik pribadi I-Forografi. 

Mahasiswa sebagai anggota I-Fo tografi juga penting memiliki rasa percaya 

diri, maka untuk itu mereka berusaha memiliki smartphone untuk menunjukkan 

ekspresi atau eksistensinya yang membuat rasa percaya diri itu muncul. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti ingin mengkaji tentang “Penggunaan 

Penggunaan Instagram dan..., Try Annisa Fitriyanti, FISIP, 2018



8 
 

 

Instagram Dan Kepercayaan Diri Anggota I-Fotografi (Survei terhadap 

Mahasiswa UHAMKA I-Fotografi)”. 

Penelitian tentang kepercayaan diri telah dilakukan antara lain yaitu oleh : 

Nama  Judul Hasil  

Mahasiswa 

FISIP 

UHAMKA, 

Muhammad 

Ibnu Adam, 

tahun 2015 

, peminatan 

penyiaran. 

Kepercayaan Diri 

Mahasiswa Pengguna 

Aplikasi Media Sosial 

Path (Studi kasus 

terhadap Mahasiswa 

Prodi Ilmu 

Komunikasi FISIP 

UHAMKA Tahun 

Angkatan 2012). 

- Penelitian ini menggunakan 

paradigma konstrukrtivis, 

dengan teori konsep diri yang 

berpengaruh pada kepercayaan 

diri dan teori Technologocal 

Determinism mengkaji tentang 

penggunaan media sosial Path. 

Metodelogi yang digunakan 

yang digunakan yaitu 

pendekatan kualitatif dengan 

jenis penelitian deskriptif dan 

menggunakan metode studi 

kasus. 

- Temuan penelitian ini mengenai 

kepercayaan diri remaja dalam 

penggunaan media sosial Path 

yang bertujuan untuk 

mengetahui apakah dalam 

penggunaannya mereka merasa 
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percaya diri ketika mengunggah 

sesuatu pada akun Path nya. 

Mahasiswa 

FISIP 

UHAMKA, 

Riezki 

Winasti 

Putri, tahun 

2012, 

peminatan 

humas. 

Pengguna Media 

Online Twitter Karena 

TVRI di Kalangan 

Pengikut Akun 

Twitter Program 

Musik Keren TVRI. 

- Penelitian ini menggunakan 

paradigma positivisme. Teori 

yang digunakan adalah 

Computer Mediated 

Communication (CMC). 

Metodelogi yang digunakan 

yaitu pendekatan kuantitatif 

dengan jenis penelitian 

deskriptif dan menggunakan 

metode survey. Hasil penelitian 

ini yaitu perbedaan jenis 

kelamin laki-laki dan perempuan 

antara rentang umur 13-15 tahun 

terdapat perbedaab yang 

signifikan pada penggunaan 

media sosial twitter terhadap 

minat menonton acara music 

keren setiap harinya. 

Mahasiswa 

Mercu 

Buana, 

Fenomena Snapchat 

di Kalangan Remaja 

Sebagai Sarana 

- Penelitian ini menggunakan 

teori dramaturgi dengan 

paradigm konstruktivis. Jenis 
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Ratih Dita 

Sari, tahun 

2016, 

peminatan 

penyiaran. 

Eksistensi Diri (Studi 

Kasus pengguna 

Snapchat di SMAN 

32 Jakarta Selatan). 

penelitian yang digunakan ialah 

deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif. Dalam penelitian ini 

digunakan metode fenomenologi 

,dengan menggunakan pada 

penelitian fenomena snapchat 

dikalangan remaja terhadap 

eksistensi diri ini peneliti 

menggunakan teknik yang 

sering digunakan yaitu 

purposive sampling dan 

snowball sampling. Metode 

yang digunakan yaitu metode 

fenomenologi. Fenomenologi 

menawarkan pertanyaan yang 

deskriptif, reflektif, dan 

mengikat untuk memperoleh 

esensi dari pengalaman. 

Penelitian ini menggunakan paradigma positivisme. Teori yang digunakan 

adalah konsep diri, yaitu keyakinan dan pengetahuan unik tentang diri sendiri, 

konsep diri menjadi identitas yang membedakan antara satu orang dengan yang 

lainnya. Metode yang digunakan yaitu pendekatan kuantitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif dan menggunakan metode survei. Penelitian ini meneliti 

Penggunaan Instagram dan..., Try Annisa Fitriyanti, FISIP, 2018



11 
 

 

tentang kepercayaan diri seseorang di dalam suatu kelompok atau komunitas. 

Hasil penelitian ini yaitu untuk mengetahui apa saja yang mempengaruhi 

kepercayaan diri anggota I-Fotografi setelah menggunakan aplikasi Instagram. 

Maka dari itu penelitian ini layak dilakukan karena peneliti ingin mengetahui 

seberapa besar kepercayaan diri mahasiswa I-Fotografi menggunakan aplikasi 

media sosia Instagram setelah mereka mengunggah foto atau video di akun 

Instagram @ifotografiuhamka.  

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas, maka rumusan masalah penelitian ini dapat 

diuraikan dalam  pertanyaan sebagai berikut: 

Bagaimana penggunaan Instagram di kalangan mahasiswa UHAMKA 

anggota I-Fotografi dengan kepercayaan dirinya? 

 

 

1.3 Pembatasan Masalah  

Pembatasan permasalahan yaitu: 

a. Mahasiswa UHAMKA anggota I-Fotografi. 

b. Pengguna aplikasi Instagram. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan tingkat intensitas 

penggunaan Instagram dengan kepercayaan diri mahasiswa UHAMKA anggota I-

Fotografi Signifikansi Penelitian 
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Kegunaan atau manfaat dari penelitian ini, peneliti akan memberikan tiga 

signifikansi yang bermanfaat terhadap penelitiannya yang di antaranya adalah 

sebagai berikut : 

1. Signifikansi Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi perkembangan ilmu 

psikologi komunikasi, dan dapat menambah ilmu pengetahuan dan sebagai 

refrensi tambahan serta bahan kajian atau acuan bagi penelitian-penelitian 

selanjutnya. Selain itu dapat memberikan informasi tentang kepercayaan diri 

dalam kaitannya dengan penggunaan aplikasi Instagram. 

2. Signifikansi Metodelogi 

Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya metodelogi penelitian 

kuantitatif dengan menggunakan metode survey dan jenis penelitiannya 

deskriptif, sehingga dapat memberikan pembaruan dalam penelitian 

selanjutnya. 

3. Signifikansi Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan dengan penelitian yang 

berkaitan dengan kepercayaan diri, serta dapat memberikan pengetahuan 

kepada pengguna Instagram khususnya dikalangan remaja bagaimana 

hubungan dan tingkat intensitas pengguna aplikasi Instagram terhadap 

kepercayaan diri remaja. 

4. Sgnifikansi Sosial 
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Secara signifikan sosial penelitiian ini diharapkan dapat memberikan 

pengetahuan kepada seluruh masyarakat bagi tingkat kepercayaan diri 

penggunaan aplikasi Instagram, serta agar masyarakat lebih bijak dalam 

menggunakan media sosial tersebut. 

1.5 Sistematika Penulisan 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisikan penjabaran tentang latar belakang masalah yang akan 

diteliti, rumusan masalah, pembatasan masalah, tujuan penelitian, signifikansi 

penelitian dari aspek akademis, metodelogis, praktis dan sosial, kelemahan 

dan keterbatasan penelitian, dan sistematika penulisan. 

 

2. BAB II KERANGKA TEORI/ LANDASAN PEMIKIRAN 

Bab ini membahas tentang paradigma positivisme, hakikat komunikasi 

(definisi komunikasi, fungsi komunikasi, model komunikasi, hambatan 

komunikasi, elemen komunikasi, dan konteks komunikasi massa), 

kepercayaaan diri,perkembangan teknologi internet, media sosial Instagram, 

teori Uses and Gratifications dan teori Konsep Diri, hipotesis penelitian, 

definisi konsep dan operasional konsep. 

3. BAB III METODELOGI PENELITIAN 

Bab ini membahas tentang penelitian kuantitatif dengan kuesioner tertutup 

terhadap subjek penelitian. Termasuk jenis penelitian, metode penelitian, 
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populasi dan sampel,teknik pengumpulan data, teknik analisis data, serta 

waktu lokasi penelitian dan jadwal penelitian. 

4. BAB IV HASIL PENELITIAN  

Bab ini membahas tentang deskripsi objek penelitian, deskripsi hasil 

penelitian dan pembahasan, serta pengujian hipotesis. 

5. BAB V PENUTUP 

Bab ini berisikan tentang kesimpulan penelitian yang telah dilakukan dan 

saran. 
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