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ABSTRAKSI  

  

Brigita Kresna Wati (1802015242) PENGARUH MOTIVASI KERJA, GAYA 

KEPEMIMPINAN DAN KESEMPATAN PENGEMBANGAN KARIR 

TERHADAP KINERJA AUDITOR PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK 

(KAP) BEKASI  

Skripsi.  Program Sarjana Program Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA. 2022. Jakarta.  

Kata kunci : Motivasi  Kerja,  Gaya  Kepemimpinan  dan  Kesempatan 

Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Kerja Auditor pada Kantor 

Akuntan Publik.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui motivasi kerja, gaya 

kepemimpinan dan kesempatan pengembangan karir terhadap kinerja auditor 

pada kantor akuntan publik . Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode kuantitatif berbentuk asosiatif dimana sampel kantor akuntan publik yang 

digunakan sebanyak 6 (enam) kantor akuntan publik. Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan adalah purposive sampling. Teknik pengolahan dan analisis data 

yang digunakan adalah analisis akuntansi, analisis statistik deskriptif, dan analisis 

regresi linier berganda dengan menggunakan SPSS versi 25.   

Secara parsial (uji t), motivasi kerja terhadap kinerja auditor. Hal ini dapat 

dibuktikan dengan nilai signifikansi lebih kecil dari 0.05 (0,001 < 0.05) dengan 

nila thitung 3.481 > ttabel 2.540 dan nilai signifikansi 0,001 < 0.05, maka H0 ditolak 

dan H1 diterima. Secara parsial (uji t) gaya kepemimpinan terhadap kinerja auditor 

Hal ini dapat dibuktikan dengan nilai signifikansi lebih kecil dari 0.05  

(0.027 < 0.05) dengan nilai thitung 2.274 < ttabel 2.540 dan nilai signifikansi 0.027 

< 0.05 maka H0 diterima dan H2 ditolak. Secara parsial (uji t) Pengaruh 

kesempatan pengembangan karir terhadap kinerja auditor Hal ini dapat dibuktikan 

dengan nilai signifikansi lebih kecil dari 0.05 (0.15 < 0.05) dengan nilai thitung 

2.509 < ttabel 2.540 dan nilai signifikansi 0.015 < 0,05maka H0 diterima dan H3 

ditolak.    

  

secara simultan H4 di terima artinya motivasi kerja, gaya kepemimpinan dan 

kesempatan pengembangan karir, terhadap kinerja auditor dengan nilai Adjusted 
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R Square sebesar 0.760 hal ini berarti motivasi kerja, gaya kepemimpinan dan 

kesempatan pengembangan karir menjelaskan 24% kinerja auditor sedangkan 

sisanya sebesar 76% (100% - 24%). dijelaskan oleh variabel lain yang tidak 

dimasukkan dalam model regresi seperti gaji, kepuasan kerja, dan lingkungan 

kerja.  

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menggunakan variabel lain yang 

telah disebutkan dalam penelitian ini, menambah tahun pengamatan dan 

menggunakan sampel kantor akuntan publik yang berbeda.   
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ABSTRACT  

  

Brigita Kresna Wati (1802015242)  

THE EFFECT OF WORK MOTIVATION, LEADERSHIP STYLE AND  

CAREER DEVELOPMENT OPPORTUNITIES ON THE PERFORMANCE OF 

AUDITORS AT THE BEKASI PUBLIC ACCOUNTING FIRM  

Essay. Undergraduate Program in Accounting Studies Program. Faculty of  

Economics and Business, University of Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA.  

2022. Jakarta.  

Keywords: Work Motivation, Leadership Style and Career Development 

Opportunities on the Work Performance of Auditors in Public 

Accounting Firm.  

The purpose of this study was to determine the work motivation, leadership 

style and career development opportunities on the performance of auditors  at the 

Bekasi public accounting firm. The method used in this study is an associative 

quantitative method where the sample companies used are 6 (six) mining 

companies. The sampling technique used is purposive sampling. The data 

processing and analysis techniques used are accounting analysis, descriptive 

statistical analysis, and multiple linear regression analysis using SPSS version 25.  

Partially (t test), work motivation on audito performance. This can be proven 

by a significance value less than 0.05 (0.001 < 0.05) with a tcount of 3.481 > ttable 

2.540 and a significance value of 0.001 <0.05, then H0 rejected and H1 accepted. 

Partially (t test) leadership style on auditor performance. This can be proven by a 

significance value smaller than 0.05 (0.027 < 0.05) with a tcount value of 2.274 < 

ttable 2.540 and a significance value of 0.027 < 0.05 then H0 is accepted and H2 

rejected. Partially (t test) The effect of career development opportunities on auditor 

performance.This can be proven by a significance value smaller than 0.05 (0.015 

< 0.05) with a tcount value of 2.509 < t table 2.540 and a significance value of 

0.015 < 0.05 then H0 is accepted and H3 is rejected.  

  Simultaneously H4 is accepted, meaning that work motivation, leadership 

style and career development opportunities, on auditor performance with an 

Adjusted R Square value of 0.760, this means that work motivation, leadership style 

and career development opportunities explain 24% auditor performance while the 

Pengaruh Motivasi Kerjaa..., Brigita Kresna Wati, FEB, 2022.
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remaining 76% (100% - 24%). explained by other variables not included in the 

regression model such as salary, job satisfaction, and work environment.  

Future research is expected to be able to use other variables that have been 

mentioned in this study, add years of observation and use a different sample of 

public accounting firm.  
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BAB I  

PENDAHULUAN  

  

1.1 Latar Belakang  

Peran kantor akuntan publik sangat penting menjaga kualitas pelaporan keuangan 

yang digunakan publik atau stakeholder sebagai dasar dalam pengambilan 

keputusan (Herry, 2018). Diera globalisasi ini pertumbuhan dan perkembangan 

perekonomian di Indonesia semakin pesat. Setiap perusahaan di tuntut untuk 

beroperasi secara efektif. Serta meningkatkan produktivitas Sumber Daya Manusia 

(SDM) yang dimiliki. Dengan tujuan agar dapat bertahan dalam menghadapi 

persaingan. Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan salah satu faktor penting 

dalam menunjang suatu keberhasilan (Srie Yono, 2017).  

Berdasarkan Peraturan Menteri Keuangan No 154/PMK.01/2017 bahwa, 

akuntan publik dapat diartikan sebagai sebuah organisasi yang sudah memperoleh 

izin untuk memberikan jasa. Dengan begitu Kantor Akuntan Publik (KAP) tentunya 

terus meningkatkan kinerja Sumber Daya Manusia (SDM) didalamnya. Auditor 

adalah akuntan publik yang memberikan jasa kepada auditan untuk memeriksa 

laporan keuangan agar bebas dari salah saji (Mulyadi, 2014:1).  

Adapun kasus yang mengenai auditor dapat berpengaruh terhadap kinerja nya. 

Yakni, pada Mei 2017 kasus penyuapan mantan auditor BPK, Ali Sadli. Ali Sadli 

secara sah telah menerima suap sebesar Rp250 juta terkait pemberian opini Wajar 
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Tanpa Pengecualian (WTP) Kementrian Desa, Pembangunan Daerah Tertinggal, 

dan Transmigrasi (Kemendes PDTT). Majelis Hakim Pengadilan  

Tipikor, Jakarta Pusat menjatuhkan vonis pidana penjara 6 tahun terhadap mantan  

1  
auditor. Badan Pemeriksaan Keuangan (BPK), Ali Sadli. Perbuatan Ali dinilai tidak 

mendukung program pemerintah dalam pemberantasan tindak pidana  

korupsi (Susanto, 2018).   

Praktik suap terhadap auditor BPK RI bukanlah kali pertama terjadi. Sudah 

bukan rahasia umum meskipun sulit dibuktikan. Tujuannya, agar proses audit tidak 

dipersulit. Jika kasus suap auditor BPK RI terungkap, jumlahnya masih relative 

sedikit. Dari pantauan Indonesia Corruption Watch (ICW) sejak 2005 – 2017, 

sedikitnya terdapat 6 kasus suap melibatkan 23 auditor BPK. Sebanyak 4 kasus suap 

terkait mendapatkan opini BPK atas laporan  hasil pemeriksaan keuangan, 1 kasus 

suap untuk mengubah hasil temuan BPK, dan 1 kasus suap agar mengesampingkan 

temuan BPK yang mencurigakan (Susanto, 2018).  

Jika auditor tunduk pada tekanan atau permintaan tersebut, maka telah terjadi 

pelanggaran terhadap komitmen pada prinsip-prinsip etika yang dianut oleh profesi. 

Seorang auditor harus selalu memupuk dan menjaga kewaspadaanya agar tidak 

mudah takluk pada godaan dan tekanan yang membawanya ke dalam  

pelanggaran prinsip-prinsip etika secara umum dan etika profesi. Etis yang tinggi, 

mampu mengenali situasi-situasi yang mengandung isu-isu etis sehingga 

memungkinkan untuk mengambil keputusan atau tindakan yang tepat. Auditor 

banyak menghadapi dilemma etika dalam melaksanakan tugasnya. Bernegosiasi 

dengan auditan jelas merupakan dilema etika. Ada beberapa alternatif pemecahan 
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dilema etika, tetapi harus berhati-hati untuk menghindari cara yang merupakan 

rasionalisasi perilaku tidak beretika. (Susanto, 2018)  

  
Auditor seringkali menghadapi situasi dimana terdapat alternatif penyajian 

informasi yang dapat menciptakan gambaran keuangan atau kinerja yang 

berbedabeda. Dengan berbagai tekanan yang ada untuk memanipulasi fakta-fakta, 

auditor yang berintegritas mampu bertahan dari berbagai tekanan tersebut sehingga 

faktafakta tersaji secara objektif (Susanto, 2018).  

Kinerja auditor adalah tindakan atau aktivitas dari suatu organisasi pada suatu 

periode dengan suatu referensi pada sejumlah standar yang diproyeksikan dengan 

dasar efesiensi dalam menjalankan tugasnya untuk mencapai hasil kerja yang 

berkualitas. Dengan begitu kinerja auditor dapat berpengaruh terhadap motivasi 

kerja, gaya kepemimpinan dan kesempatan pengembangan karir (Rivai, 2017).  

Faktor yang pertama yang dapat dipengaruhi oleh kinerja auditor, yaitu 

motivasi kerja. Karyawan jika dapat bekerja keras dan dapat melakukan pekerjaan 

dengan baik, sering diartikan karyawan tersebut memiliki  motivasi kerja yang 

tinggi, sebaliknya jika karyawan tidak melakukan pekerjaan dengan baik atau tidak 

cukup keras mencoba maka karyawan tersebut tidak memiliki motivasi terhadap 

pekerjaannya.   

Semakin tinggi motivasi yang diberikan maka akan berpengaruh terhadap 

kinerja auditor. Hal ini terbukti dengan penelitian menurut Rosadi dan Waluyo 

(2017), Mulis dan Hatfield (2018), Yunita (2021), Gunawan dan Machasin (2017) 
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yang menyatakan bahwa motivasi kerja berpengaruh posistif terhadap kinerja 

auditor. Berbeda dengan penelitian dari Mudayana (2020), Istiqomah & Purwanto  

(2022), Mudayana (2020), Jayanti (2021), Restu Aditya & Ruslina Lisda (2018) 

yang menyatakan bahwa motivasi kerja berpengaruh negatif terhadap kinerja  

auditor.  

Motivasi yang besar sangat mempengaruhi hasil audit yang merupakan kinerja 

auditor tersebut. Dengan motivasi yang tinggi menyebabkan auditor dalam 

menjalankan tugasnya merasa nyaman dan bersemangat yang memberikan 

pengaruh terhadap kinerja keseluruhan. Motivasi kerja sangat mempengaruhi 

semangat kerja yang dimiliki oleh karyawan yang berpotensi untuk mencapai hasil 

yang optimal, sebagai akibatnya dibutuhkan adanya pendorong agar karyawan mau 

mengerahkan semua potensinya. Pekerjaan dapat lebih cepat dan tepat diselesaikan 

tanpa mengurangi kedisiplinan yang terdapat Jika didukung oleh peran dan seorang 

pimpinan Darwanis & Zein (2018).  

Faktor kedua, yang mempengaruhi kinerja auditor adalah gaya kepemimpinan. 

Gaya kepemimpinan yang diduga dapat mempengaruhi kinerja auditor yang sering 

kali dihadapi auditor yang terbukti dalam penelitian Kartika dan Chotimah (2017), 

Istiqomah & Purwanto (2022), Suyono & Sugiati (2019), Nugroho (2019) yang 

menyatakan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh negatif terhadap kinerja 

auditor. Sedangkan, penelitian dari Laksmiwati (2020), Syafiq (2019), Runa 

(2019), Rosada (2018), dan Bakri (2020) menyatakan bahwa gaya kepemimpinan 

berpengaruh positif terhadap kinerja auditor.  

 Pada hal ini atasan harus selalu memberikan arahan, membina, dan 

memotivasi bawahan dalam menyelesaikan pekerjaan untuk mencapai tujuan 

organisasi. Hal tersebut selalu diupayakan pimpinan agar menyampaikan motivasi 
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dan keseimbangan upah atas hasil pekerjaan karyawan. Dengan demikian, semakin 

tinggi motivasi kerja akan berpengaruh pada peningkatan kinerja karyawan 

(Listianto dan Setiaji, 2017).    

Faktor kepemimpinan yang dibutuhkan oleh karyawan juga mempengaruhi 

kinerja karyawan tersebut pada menyelesaikan pekerjaannya. Kepemimpinan yang 

handal sangat diperlukan organisasi demi tercapainya tujuan, karena kepemimpinan 

merupakan suatu proses dalam mempengaruhi kegiatan seseorang atau kelompok 

dalam perjuangan pencapaian tujuan. Pemimpin yang memiliki karakteristik selalu 

mempunyai upaya untuk menciptakan hal yang baru. Gagasangagasan yang 

dimiliki oleh pemimpin merupakan gagasan sendiri yang tidak meniru. 

Kepemimpinan yang efektif dapat menggerakkan, mengarahkan dan mendorong 

orang lain buat berusaha mengarahkan kemampuannya pada mencapai suatu tujuan 

organisasi (Toyib, 2019).  

Sejalan dengan perkembangan organisasi, maka dibutuhkan usaha-usaha untuk 

meningkatkan ketrampilan serta profesionalisme karyawan dalam memberikan 

perhatian dan pelatihan yang pada akhirnya diharapkan dapat mengembangkan 

karir karyawan. Pengembangan karir seorang pegawai perlu dilakukan karena 

seorang pegawai bekerja pada suatu organisasi tidak hanya ingin memperoleh apa 

yang dimilikinya, namun juga mengharapkan terdapat perubahan, terdapat 

kemajuan serta kesempatan yang diberikan kepadanya untuk maju ke tingkat yang 

lebih tinggi dan lebih baik. Dengan demikian, semakin baik penerapan 

pengembangan karir di perusahaan akan berpengaruh pada peningkatan kinerja 

karyawan (Watimena, 2017).   
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Faktor ketiga yang dapat dipengaruhi oleh kinerja auditor, yaitu kesempatan 

pengembangan karir yang dapat meningkatkan pengembangan diri. Hal ini terbukti 

dengan penelitian dari Mukarramah (2021), Raul & Ruslina Lisda (2018), Suyono 

& Sugiati (2019). Jayanti (2021) yang menyatakan bahwa kesempatan 

pengembangan karir berpengaruh positif terhadap kinerja auditor. Sedangkan, 

dalam penelitian Suryani (2020), Perdana & Andriyani (2017), Sutrisno, Elisabeth, 

Sirait. Prasetyo (2022) menyatakan bahwa kesempatan pengembangan karir 

berpengaruh negatif terhadap kinerja auditor.  

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

mengenai Kinerja Auditor, dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja, Gaya 

Kepemimpinan dan Kesempatan Pengembangan Karir Terhadap Kinerja  

Auditor pada Kantor Akuntan Publik (KAP) Bekasi”.   

1.2 Permasalahan  

1.2.1  Identifikasi Masalah  

Berdasarkan latar belakang problem di atas, permasalahn yang muncul dapat 

diidentifikasikan sebagai berikut:  

1. Bagaimanakah pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Auditor pada  

Kantor Akuntan Publik Bekasi?  

2. Bagaimanakah pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Auditor pada  

Kantor Akuntan Publik Bekasi?  

3. Bagaimanakah pengaruh Kesempatan Pengembangan Karir terhadap Kinerja  

Auditor pada Kantor Akuntan Publik Bekasi?  

1.2.2 Pembatasan Masalah  

Pembatasan ruang lingkup dalam penelitian ditetapkan supaya nantinya 

terfokuskan pada pokok permasalahan yang terdapat beserta pembahsannya. 
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Sebagai akibatnya diperlukan tujuan penelitian ini tidak menyimpang berasal titik 

sasarannya. Ruang lingkup penelitian yang dilakukan terbatas pada bagaimana 

Pengaruh Motivasi Kerja, Gaya Kepemimpinan dan Kesempatan Pengembangan  

Karir Terhadap Kinerja Kerja Auditor pada Kantor Akuntan Publik Bekasi.  

1.2.3 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang, identifikasi masalah, dan pembatasan masalah , 

maka penulis dapat merumuskan masalah penelitian ini yaitu “Bagaimanakah 

Motivasi Kerja, Gaya Kepemimpinan dan Kesempatan Pengembangan Karir  

Terhadap Kinerja Kerja Auditor pada Kantor Akuntan Publik Bekasi”.  

1.3 Tujuan Penelitian   

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan yang hendak dicapai dalam 

penelitian ini adalah untuk :  

1. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Kerja Auditor 

pada Kantor Akuntan Publik Bekasi.  

2. Bagaimanakah pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Auditor pada  

Kantor Akuntan Publik di Bekasi.  

3. Bagaimanakah pengaruh Kesempatan Pengembangan Karir terhadap Kinerja  

Auditor pada Kantor Akuntan Publik di Bekasi.  

4. Bagaimanakah pengaruh Motivasi Kerja, Gaya Kepemimpinan dan 

Kesempatan Pengembangan Karir terhadap Kinerja Auditor pada Kantor  

Akuntan Publik di Bekasi.  

1.4 Mafaat Penelitian  

Dari uraian di atas penulis berharap bahwa penelitian ini akan dapat bermanfaat 

bagi semua pihak yang berkepentingan. Adapun penelitian yang dilakukan 

diharapkan dapat memberikan manfaat-manfaat sebagai berikut:  
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1. Bagi peneliti  

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan ilmu 

pengetahuan dan sebagai pengaplikasian dari teori-teori yang selama ini  

dipelajari.  

2. Bagi Perusahaan  

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan 

mengenai pentingnya Motivasi Kerja, Gaya Kepemimpinan dan Kesempatan  

Pengembangan Karir untuk dapat memaksimalkan kinerja para auditornya.  

3. Bagi Akademik  

Bagi pihak akademik dapat menjadi bahan ajaran dan sumbangan pemikiran 

serta dapat menambah pengetahuan mengenai pengaruh motivasi kerja, gaya 

kepemimpinan dan kesempatan pengembangan karir terhadap kinerja auditor 

pada Kantor Akuntan Publik Bekasi. Bagi peneliti lain yang tertarik 

melakuakan penelitian dibidang yang sama disarankan menambah variabel lain 

seperti umur perusahaan, opini audi dan lain sebagainya, serta menambahkan 

priode waktu dan memperluas populasi yang akan di telitti.     

4. Bagi pembaca dan peneliti selanjutnya  

Hasil   penelitian diharapkan  menjadi bahan referensi dan informasi  yang 

bermanfaat, khususnya mengenai topik yang serupa dengan penelitian ini 

apabila ada yang bermaksud untuk melakukan penelitian lebih lanjut.  
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