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PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan negara. Pajak berperan 

paling penting dalam berkontribusi paling besar dalam anggaran pendapatan 

belanja negara (APBN). Selain itu pajak juga berfungsi sebgai cara untuk 

meningkatkan dan menumbuhklan kesadaran  warga negara yang taat pajak 

karena, pada dasarnya pajak merupakan salah satu kewajiban yang harus di 

taati oleh warga negara. 

Pemerintah sudah membuat beberapa kebijakan guna mencapai 

targetpenerimaan dari pajak. Seperti kebijakan dalam bentuk ekstenfikasi 

dan juga intenfikasi. Kebijakan tersebut telah membuat dampak perubahan 

di masyarakat, dunia bisnis, dan pihak pihak terkait oleh pajak. Salah 

satunya adalah pemerintah resmi menjalankan integrasi antara Nomor Induk 

Kependudukan (NIK) dan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) yang 

dimulai pada tanggal 14 Juli 2022. 

Namun, ada sejumlah catatan teknis yang masih perlu dipahami 

wajib pajak terkait dengan integrasi NIK ke NPWP ini. Misalnya, soal 

ketentuan tarif PPh Pasal 21 dan Pasal 23 yang lebih tinggi bagi wajib pajak 

yang tidak memiliki NPWP.  Untuk PPh Pasal 21, kenaikan tarif sebesar 

20% tetap berlaku bagi wajib pajak yang tidak memiliki NPWP. Sementara 

untuk PPh Pasal 23, tarifnya lebih tinggi 100% bagi wajib pajak yang tidak 

memiliki NPWP. 
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Dalam melakukan pemotongan dan pemungutan pajak, pemerintah 

menerapkan klasifikasi yang ada di ketentuan umum pajak (KUP) yaitu, Self 

Assesment System, Official Assesment System, dan Whitholding System. Self 

assesment system adalah suatu sistem yang dimana  pemungutan diberikan 

kepda pemerintah untuk menentukan besarnya pajak yang terutang oleh 

wajib pajak. Official assesment system adalah suatu sistem yang dimana 

wajib pajak di berikan hak untuk melakukan pemungutan dan menentukan 

besarnya pajak terutang. whitholding system adalah sistem dimana 

pemungutan di berikan wewenang kepada pihak ketiga untuk memotong 

dan memungut pajak yang terutang oleh wajib pajak 

Salah satu pajak yang menggunakan withholding system adalah PPh 

Pasal 23 dimana sistem withholding tax di Indonesia dikenakan terhadap 

seluruh penghasilan dari kegiatan usaha, termasuk jasa konstruksi dan jasa 

pemeliharaan gedung sebagaimana tercantum dalam Peraturan Menteri 

Keuangan Republik Indonesia No. 244/PMK/.03/2008. Pajak penghasilan 

pasal 23 adalah pemotongan atas penghasilan yang di bayarkan berupa 

hadiah, bunga, deviden, sewa, royalti, dan jasa lainnya selain objek pajak 

penghasilan pasal 21.  

Dasar hukum untuk pemungutan pajak penghasilan adalah dasar 

hukum dari Pasal 23 yaitu Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2008 yang 

merupakan perubahan dari Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1983 Tentang 

Pajak Penghasilan dan PMK Nomor 141/PMK.03/2015 Tentang Jenis Jasa 

Lain yang mulai berlaku pada 24 Agustus 2015. 
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Alasan penulis memilih PT Gotrans Logistics International sebagai 

objek dalam penulisan Laporan Tugas Akhir karena penulis menyadari akan 

pentingnya mengetahui mekanisme pemajakan apa saja yang digunakan 

dalam membuat penghitungan, pembayaran serta pelaporan Pajak 

Penghasilan Pasal 23 atas penghasilan yang diterima lawan transaksi di 

perusahaan tersebut. PT Gotrans Logistics Intenational merupakan 

perusahan yang memiliki ruang lingkup kegiatan seperti menjalankan usaha 

dibidang jasa pengeriman barang dan juga sewa gudang 

Berdasarkan uraian-uraian diatas, penulis tertarik untuk membuat 

laporan tugas akhir yaitu “Prosedur Pembuatan Bukti Potong PPh 23 

Menggunakan E-BUPOT PT. Gotrans Logistics International”. 

1.2 Permaslahan 

1.2.1 Pokok Permasalan 

Adapun yang menjadi pokok permasalahan dalam pembahasan 

tugas akhir ini yaitu: 

1. Apakah prosedur pembuatan bukti potong PT. Gotrans Logistics 

International sudah sesuai dengan peraturan perpajakan yang ada? 

2. Bagaimana prosedur pembuatan bukti potong menggunakan E-BUPOT 

PPh 23 di perusahaan PT. Gotrans Logistics International? 

3. Bagaimana perbandingan prosedur pembuatan bukti potong pasal 23 

PT logistics international dengan Peraturan Perpajakan di Indonesia? 
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1.2.2  Pembahasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka pembahasan masalah 

dalam penulisan ini adalah cara mebuat bukti potong pajak penghasilan 

pasal 23 untuk jasa pengiriman barang oleh PT Gotrans Logistics 

International 

1.3  Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.3.1 Tujuan Penulisan  

Berdasarkan pokok permasalahan diatas tujuan dari penulisan Tugas 

Akhir ini adalah: 

1. Untuk mengetahui apakah prosuder pembuatan ebupot sudah sesuai 

dengan undang undang perpajakan  

2. Untuk mengetahui prosedur pembuatan bukti potong pajak penghasilan 

pasal 23 atas jasa pengirimaan barang  

3. Untuk mengetahui perbandingan pembuatan  bukti potong pasal 23 PT. 

Gotrans Logistics Internationaldengan peraturan perpajakan Indonesia 

1.3.2  Manfaat.Penulisan  

Manfaat dari beberapa tujuam laporan.tugas.akhir yang penulis 

sampaikan di atas adalah: 

1. Bagi penulis 

Manfaaat yang di dapat bagi penulis adalah menambah ilmu 

pengetahuan dan wawasan baru tentang tata cara pembuatan bukti 

potong melalui E-BUPOT PPh 23 atas jasa yang di terapkan di 

perusahaan. 

2. Bagi pembaca 
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Penulis berharap pembaca mendapatkan tambahan ilmu dan 

pengetahuan baru tentang dunia perpajakan khususnya untuk 

pembuatan bukti potong PPh23 

3. Bagi perusahaan  

Diharapkan.dapat di jadikan sebuah masukan dan sumbangan 

pemikiran ke perushaan untuk mencari penyebab masalah yang terjadi 

dalam pembuatan bukti potong PPh 23 

4.  Bagi universitas 

Di harapkan dapat menjadi referensi bagi universitas dan juga 

mahasiswanya yang mencari info tentang pembuatan bukti potong PPh 

23 

1.4 Metode Penelitian 

Untuk memperoleh data dan mengumpulkan informasi sebagai 

bahan untuk pembuatan laporan Tugas Akhir adapun metode yang di 

lakukan yaitu :  

1. Studi keperpustakaan 

Mencari informasi dan referensi berupa landasan teori serta gambaran 

umum dari berbagai sumber seperti jurnal, buku dan lainya baik itu 

dalam bentuktulisan maupun digital yang sesuai dengan objek penelitian 

2. Studi lapangan  

Adapun studi lapangan yang dilakukan penulis yaitu : 
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a. Melakukan kegiatan magang di PT. Gotrans Logistics International 

untuk memperoleh dan dan informasi sebagai bahan dalam 

pembuatan laporan Tugas Akhir 

Menurut Undang-Undang nomor 13 Tahun 2003 tentang 

ketenagakerjaan 

“Pemagangan atau yang disebut dengan magang adalah bagian dari 

sistem pelatihan kerja yang diselenggarakan secara terpadu antara 

pelatihan di lembaga pelatihan dengan bekerja secara langsung di 

bawah bimbingan dan pengawasan instruktur atau pekerja/buruh 

yang lebih berpengalaman, dalam proses produksi barang dan/atau 

jasa di perusahaan, dalam rangka menguasai keterampilan atau 

keahlian tertentu.” 

b. Melakukan pengamatan dan wawancara kepada beberapa pegawai 

atau seseorang yang berpengalam dalam perpajakan terutama terkait 

dengan objek penelitian  

3. Dokumentasi 

Saat melakukan magang, di butuhkan juga data data yang terkait dengan 

data yang di perlukan untuk penulisan Laporan Tugas akhir  

Menurut Sugiono (2018) dokumentasi adalah suatu cara yang di 

gunakan untuk informasi dan data dalam berbagai bentuk mulai dari 

buku, dokumen, arsip dan lainya yang mendukung penelitian 
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