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ABSTRAK 

 

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN DAN KUALITAS HIDUP PASIEN 

HIPERTENSI DI PUSKESMAS KABUPATEN TANGERANG 

 

Arif Maulida Septiani 

1504015045 

 

Kepatuhan menggunakan obat menjadi hal yang sangat penting bagi pasien 

hipertensi dalam mengontrol tekanan darah. Tekanan darah yang terkontrol akan 

mencegah terjadinya komplikasi penyakit kardiovaskular lainnya sehingga 

meningkatkan kualitas hidup pasien. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

hubungan kepatuhan minum obat antihipertensi dengan kualitas hidup pada pasien 

hipertensi di Poli Klinik Umum Puskesmas Sukadiri Kabupaten Tangerang pada 

18 November-18 Desember 2021. Data kepatuhan diukur dengan MARS dan 

kualitas hidup dengan SF-36. Penelitian ini menggunakan metode cross-sectional 

dengan teknik total sampling. Hubungan kepatuhan dengan kualitas hidup 

dianalisa dengan uji korelasi Spearman rho. Hubungan karakteristik dengan 

kepatuhan dan kualitas hidup dianalisa dengan uji Chi-Square. Penelitian ini 

melibatkan 72 responden pasien hipertensi yang didominasi wanita (56,9%) 

dengan rata-rata usia 49,42 ± 10,406. Sebanyak 76,4% pasien memiliki tingkat 

kepatuhan yang sedang dan 23,6% kepatuhan yang tinggi. Kualitas hidup nilai 

rata-rata yang didapatkan dari 8 domain kesehatan adalah 61,38 ± 16,189. Dari 

hasil analisa korelasi dengan uji Spearman rho tidak terdapat hubungan yang 

signifikan antara kepatuhan dan kualitas hidup (p>0,05). Dari hasil analisa dengan 

uji Chi-Square pekerjaan memiliki hubungan yang signifikan dengan kualitas 

hidup (p 0,036). 

 

Kata Kunci: Hipertensi, Kepatuhan, Kualitas Hidup, MARS, SF-36 

  

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN..., Arif Maulida Septiani, Farmasi UHAMKA, 2022



iv 

 

KATA PENGANTAR 
 

Bismillahirrahmanirrahim  

Alhamdulillah, segala puji dan syukur dipanjatkan atas kehadirat Allah  SWT 

yang telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat  

menyelesaikan penelitian dan penulisan skripsi, dengan judul “HUBUNGAN 

TINGKAT KEPATUHAN DAN KUALITAS HIDUP PASIEN HIPERTENSI 

DI PUSKESMAS KABUPATEN TANGERANG” Skripsi ini disusun dengan 

maksud untuk memenuhi tugas akhir sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

gelar sarjana farmasi di Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA, Jakarta. 

Pada kesempatan yang baik ini penulis ingin menyampaikan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua beserta kakak, adik dan keluarga besar yang telah 

memberikan doa dan dukungan serta semangat untuk menyelesaikan skripsi. 

2. Bapak Dr. apt. Hadi Sunaryo, M. Si, selaku Dekan Fakultas Farmasi dan Sains 

Universitas Prof. Dr. HAMKA, Jakarta. 

3. Bapak Drs. apt. Inding Gusmayadi, M. Si, Apt selaku Wakil Dekan I Fakultas 

Farmasi dan Sains Universitas Prof. Dr. HAMKA, Jakarta. 

4. Ibu apt. Kori Yati, M. Farm selaku Wakil Dekan II Fakultas Farmasi dan Sains 

Universitas Prof. Dr. HAMKA, Jakarta. 

5. Bapak apt. Kriana Efendi, M. Farm, selaku Wakil Dekan III Fakultas Farmasi 

dan Sains Universitas Prof. Dr. HAMKA, Jakarta. 

6. Bapak Anang Rohwiyono, M. Ag, selaku wakil dekan IV Fakultas Farmasi dan 

Sains Universitas Prof. Dr. HAMKA, Jakarta. 

7. Ibu Dr. apt. Rini Prastiwi, M. Si, selaku ketua program studi Fakultas Farmasi 

dan Sains Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. Hamka, Jakarta. 

8. Ibu apt. Nurhasnah, M. Farm, selaku pembimbing I yang telah senantiasa 

memberikan bimbingan dan arahan selama penelitian dan penyusunan skripsi. 

9. Ibu apt. Maifitrianti, M. Farm, selaku pembimbing II yang telah senantiasa 

memberikan bimbingan dan arahan selama penelitian dan penyusunan skripsi. 

10. Seluruh Dosen serta pegawai Fakultas Farmasi dan Sains Universitas Prof. DR. 

HAMKA Jakarta, yang telah banyak memberikan ilmu pengetahuan selama 

penulis mengikuti perkuliahan. 

11. Kawan terbaik saya Febby Natasha Hidayat yang telah menemani, memberikan 

dukungan, semangat serta doa. 

12. Kepada rekan tim Naufal Loetfianto, Denny Alfiansyah dan Fahmi Fauzi yang 

telah memberikan dorongan dan kekompakkan yang terus terjaga selama ini. 

Penulis menyadari bahwa masih banyaknya kekurangan dalam penulisan 

skripsi ini karena keterbatasan ilmu dan kemampuan penulis, untuk itu penulis 

mengharapkan kritik dan saran dari pembaca. Penulis berharap skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi semua pihak yang memerlukan. 

 

Jakarta, Februari 2022 

 

Penulis  

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN..., Arif Maulida Septiani, Farmasi UHAMKA, 2022



v 

 

DAFTAR ISI 

 

Hlm. 

HALAMAN JUDUL i 

LEMBAR PENGESAHAN ii 

ABSTRAK                                                                                                       iii 

KATA PENGANTAR iv  

DAFTAR ISI v 

DAFTAR TABEL vii 

DAFTAR LAMPIRAN viii 

BAB I PENDAHULUAN 1 

A. Latar Belakang 1 

B. Permasalahan Penelitian 2 

C. Tujuan Penelitian 2 

D. Manfaat Penelitian 3 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 4 

A. Landasan Teori 4 

1. Hipertensi 4 

2. Kepatuhan 11 

3. Kualitas Hidup 11 

4. Kuesioner Medication Adherence Rating Scale (MARS) 12  

5. Kuesioner Short Form-36 12 

B. Kerangka Berfikir 13 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 14 

A. Tempat dan Jadwal Penelitian 14 

1. Tempat Penelitian 14 

2. Jadwal Penelitian 14 

B. Pola Penelitian 14 

C. Cara Penelitian 14 

1. Metode Penelitian 14 

2. Definisi Operasional 15 

3. Populasi dan Sampel Penelitian 16 

4. Kriteria Inklusi dan Eksklusi 16 

5. Prosedur Kerja 16 

D. Variabel Penelitian 17  

1. Variabel Bebas 17 

2. Variabel Terikat 17 

3. Variabel Perancu 17 

E. Alat Pengumpulan Data 17 

1. Kuesioner Sosiodemografi 17 

2. Kuesioner Kepatuhan 17  

3. Kuesioner Kualitas Hidup 18 

F. Pengolahan Data 19 

1. Editing 19 

2. Coding 19 

3. Processing 19 

4. Cleaning 19 

 

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN..., Arif Maulida Septiani, Farmasi UHAMKA, 2022



vi 

 

G. Analisis Data 19 

1. Analisa Univariat 19 

2. Analisa Bivariat 20 

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 21 

A. Karakteristik Umum Responden 21 

1. Usia 22 

2. Jenis Kelamin 22  

3. Pendidikan 22 

4. Pekerjaan 23 

5. Lama Menderita Hipertensi 23  

6. Penyakit Kronis lainnya 24 

B. Karakteristik Klinis 24 

C. Tingkat Kepatuhan 26 

D. Kualitas Hidup 28 

1. Korelasi Antara Kepatuhan dan Kualitas Hidup 30 

2. Hubungan Analisis Antara Karakteristik Responden dengan 31     

Kepatuhan  

3. Hubungan Analisis Antara Karakteristik Responden dengan 34  

    Kualitas Hidup  

BAB V. SIMPULAN DAN SARAN 38 

            A. Simpulan 38 

            B. Saran 38 

DAFTAR PUSTAKA 39 

LAMPIRAN 42 
 

 

  

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN..., Arif Maulida Septiani, Farmasi UHAMKA, 2022



vii 

 

DAFTAR TABEL 

      Hlm. 

Tabel 1. Klasifikasi Pengukuran Tekanan Darah dari JNC-7 2003 5 

Tabel 2. Jenis Obat dan Dosis Antihipertensi menurut JNC 8 9 

Tabel 3. Definisi Operasional 15 

Tabel 4. Distribusi Item Pertanyaan Skala SF-36 18 

Tabel 5. Analisa Bivariat 20 

Tabel 6. Distribusi Karakteristik Pasien Hipertensi di Poliklinik 

Umum Puskesmas Sukadiri Kabupaten Tangerang 

21 

Tabel 7. Distribusi Jumlah Obat yang digunakan Pasien 

Hipertensi di Poliklinik Umum Puskesmas Sukadiri 

Kabupaten Tangerang 

24 

Tabel 8. Penggunaan Obat Pasien Hipertensi 25 

Tabel 9. Distribusi Tingkat Kepatuhan Pasien Hipertensi di 

Puskesmas Sukadiri Kabupaten Tangerang 

26 

Tabel 10. Distribusi Jawaban Responden Pada Penilaian 

Kepatuhan dengan Kuesioner MARS 

27 

Tabel 11. Hasil Penilaian Berdasarkan 8 Domain Menggunakan 

Kuesioner Short Form 36 (SF-36) 

28 

Tabel 12. Korelasi Antara Kepatuhan (MARS) Mengkonsumsi 

Obat dengan Kualitas Hidup (SF-36) 

31 

Tabel 13. Hubungan Karakteristik Responden dengan Kepatuhan 

Minum Obat Berdasarkan Kuesioner MARS 

31 

Tabel 14. Hubungan Karakteristik Responden dengan Kualitas 

Hidup Berdasarkan Kuesioner SF-36 

34 

Tabel 15. Penilaian Masing-masing Pertanyaan SF-36 51 

  

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN..., Arif Maulida Septiani, Farmasi UHAMKA, 2022



viii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

  Hlm. 

Lampiran 1. Informasi Untuk Pasien 42 

Lampiran 2. Formulir Informed Consent 43 

Lampiran 3. Kuesioner Sosiodemografi dan Medication 

Adherence Rating Scale (MARS) 

44 

Lampiran 4. Kuesioner Short Form-36 (SF-36) 47 

Lampiran 5. Surat Izin Penelitian 52 

Lampiran 6. Persetujuan Etik 53 

Lampiran 7. Data Responden Penelitian 54 

Lampiran 8. Dokumentasi Penelitian 57 

Lampiran 9. Hasil Analisa Data dengan Software SPSS Versi 26 58 
 

HUBUNGAN TINGKAT KEPATUHAN..., Arif Maulida Septiani, Farmasi UHAMKA, 2022



1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Hipertensi adalah suatu keadaan peningkatan tekanan darah sistolik lebih dari 

140 mmHg dan tekanan darah diastolik lebih dari 90 mmHg (Kemenkes RI 2019). 

Tidak semua penderita hipertensi menyadari penyakit yang dideritanya. Hal ini 

yang membuat hipertensi kerap disebut sebagai “silent killer” atau “pembunuh 

senyap” (Kemenkes RI 2019). 

Hipertensi merupakan suatu penyakit dengan angka mortalitas dan morbiditas 

yang sangat tinggi di dunia. Hasil Riset Kesehatan Dasar (Riskesdas) pada tahun 

2013 dan 2018 menunjukan adanya peningkatan prevalensi hipertensi di Indonesia 

yaitu dari 25,8% pada tahun 2013 menjadi 34,11% pada tahun 2018. Provinsi 

Banten sendiri memiliki prevalensi hipertensi dengan peringkat ke 21 terbesar di 

Indonesia yaitu sebanyak 29,47% (Kemenkes RI 2019). 

Hipertensi merupakan salah satu penyebab kerusakan berbagai organ baik 

secara langsung maupun tidak langsung. Kerusakan organ-organ target yang 

umum ditemui pada pasien hipertensi yaitu gagal jantung, stroke, penyakit ginjal 

kronis, dan lain-lain. Oleh karena itu, pentingnya diagnosis dini serta 

penatalaksanaan yang tepat untuk mengurangi morbiditas dan mortalitas yang 

akan terjadi atau mencegah kerusakan lebih lanjut yang sedang terjadi (James et al 

2014). Oleh karenanya, kepatuhan menggunakan obat menjadi hal yang sangat 

penting bagi pasien hipertensi dalam mengontrol tekanan darah. Kepatuhan pasien 

mengkonsumsi obat merupakan hal yang sangat menunjang keberhasilan terapi, 

karena tanpa hal ini semua terapi pengobatan tidak akan mencapai hasil yang 

diinginkan (Fung et al 2007). 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Ramadhan (2014) di RSUP Dr. Sardjito 

Yogyakarta menunjukkan bahwa sebanyak 50% responden memiliki tingkat 

kepatuhan yang tinggi, 41% memiliki tingkat kepatuhan sedang dan 9% memiliki 

tingkat kepatuhan yang rendah. Hasil penelitian yang dilakukan Setiawan (2019) 

pada pasien hipertensi di RSUD Panembahan Senopati Bantul Yogyakarta 

menyimpulkan bahwa sebanyak 13% memiliki tingkat kepatuhan rendah-

sedang, 71,8% memiliki tingkat kepatuhan sedang-tinggi dan 15,2% memiliki 
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tingkat kepatuhan tinggi. Terdapat hubungan yang signifikan antara tingkat 

kepatuhan dengan kualitas hidup pasien hipertensi dengan nilai koefisien korelasi 

sangat lemah. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Chalik (2021) pada pasien 

hipertensi rawat jalan di Rumah Sakit X Kota Makassar menunjukkan bahwa 

sebanyak 75,3% responden memiliki tingkat kepatuhan penggunaan obat yang 

tinggi. Tingginya kepatuhan berpengaruh kepada kualitas hidup 66,3% pasien 

hipertensi. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka peneliti memutuskan untuk 

melakukan penelitian tentang “Hubungan Tingkat Kepatuhan dan Kualitas Hidup 

Pasien Hipertensi di Puskesmas Kabupaten Tangerang” karena berdasarkan 

peneliti ketahui, pasien hipertensi di Puskesmas tersebut mencapai 100 pasien 

(sebelum pandemi) perbulan yang merupakan (10) penyakit terbesar di 

Puskesmas tersebut. Dipilihnya Puskesmas Kabupaten Tangerang ini untuk 

mengukur tingkat kepatuhan dan kualitas hidup pasien hipertensi di Puskesmas 

tersebut.  

B. Permasalahan Penelitian 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, permasalahan penelitian pada 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana tingkat kepatuhan pasien dalam penggunaan obat antihipertensi di 

Puskesmas Kabupaten Tangerang? 

2. Bagaimana kualitas hidup pasien hipertensi di Puskesmas Kabupaten 

Tangerang? 

3. Apakah terdapat hubungan antara tingkat kepatuhan pasien dalam penggunaan 

obat antihipertensi dan kualitas hidup pasien hipertensi di Puskesmas 

Kabupaten Tangerang? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

a. Mengetahui tingkat kepatuhan pasien hipertensi dalam penggunaan obat 

antihipertensi di Puskesmas Kabupaten Tangerang. 

b. Mengetahui kualitas hidup pasien hipertensi di Puskesmas Kabupaten 

Tangerang. 
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2. Tujuan Khusus 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan kepatuhan minum obat 

antihipertensi terhadap kualitas hidup pada pasien hipertensi di Puskesmas 

Kabupaten Tangerang. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

a. Mendapatkan pemahaman, pengetahuan, dan pengalaman dalam penelitian serta 

sarana pengembangan diri dalam bidang ilmu kefarmasian khususnya tentang 

hubungan tingkat kepatuhan dan kualitas hidup pasien hipertensi di Puskesmas 

Kabupaten Tangerang. 

b. Dapat mengetahui tingkat kepatuhan, mengetahui kualitas hidup dan 

mengetahui hubungan tingkat kepatuhan penggunaan obat dan kualitas hidup 

pasien hipertensi di Puskesmas Kabupaten Tangerang. 

2. Bagi Puskesmas 

Sebagai informasi mengenai tingkat kepatuhan dan kualitas hidup pasien 

hipertensi di Puskesmas Kabupaten Tangerang. Nantinya dapat merumuskan 

bagaimana cara melakukan upaya untuk meningkatkan kepatuhan pasien, bisa 

menjadi masukan bagi Puskesmas dalam upaya untuk meningkatkan kepatuhan 

pasien hipertensi. 

3. Bagi Ilmu Pengetahuan 

Sebagai bahan referensi untuk penelitian selanjutnya mengenai hubungan tingkat 

kepatuhan dan kualitas hidup pasien hipertensi. 
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