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ABSTRAK

Lely Rahmawati, Faktor Determinan Pelaporan Insiden Keselamatan Pasien Pada
Perawat dan Penunjang Medis di RS Islam Jakarta Sukapura Tahun 2022. Tesis.
Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat, Sekolah Pascasarjana Universitas

Muhammadiyah Prof. DR.HAMKA. Juni 2022.

Keselamatan pasien di rumah sakit baik jika didukung dengan pelaporan insiden
keselamatan pasien dengan baik pula. Namun pelaporan insiden keselamatan pasien
(IKP) ini masih menemui kendala dalam pelaksanaannya. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui faktor determinan pelaporan insiden keselamatan pasien oleh
perawat dan penunjang medis di Rumah Sakit Islam Jakarta Sukapura tahun 2022.

Metode penelitian ini adalah kuantitatif dengan cross sectional. Instrumen
penelitian menggunakan kuesioner berbentuk google form. Sampel adalah fotal
sampling dengan jumlah 194 responden (perawat dan penunjang medis). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara umur (Pvalue
= 0,019, PR = 0,70, CI = 0,519-0,946), lingkungan organisasi (Pvalue = 0,000, PR
=1,68, CI = 1,299-2,170) dan kebijakan (Pvalue = 0,000, PR= 1,75, CI 1,330-2,313)
dengan pelaporan IKP. Hasil wji regresi logistik berganda menunjukkan bahwa variabel
Lingkungan Organisasi menjadi faktor paling dominan (PR= 2.51) dalam pelaporan
insiden keselamatan pasien. Penelitian ini merekomendasikan agar rumah sakit terus
aktif mensosialisasikan kebijakan sistem informasi terintegrasi tekait pelaporan insiden
keselamatan pasien dan kebijakan pemberian reward serta punisment selain itu
pemberian rasa aman nyaman pada perawat dan penunjang medis untuk mau

melaporakan insiden jika ditemukan.

Kata Kunci : faktor determinan, insiden, pelaporan insiden, keselamatan pasien, rs



ABSTRACT

Lely Rahmawati, Determinant of Reporting Patient Safety Incidents on Nurses
and Medical Supporters at the Jakarta Islamic Hospital Sukapura in 2022. Thesis.
Public Health Study Program, Postgraduate School of Muhammadiyah University,
Prof. DR. HAMKA. Juni 2022.

Patient safety in hospitals is good if it is supported by good patient safety
Incident reporting. However, the reporting of patient safety incidents (IKP) still
encounters obstacles in its implementation. The purpose of this study was to

determine the determinants of patient safety incident reporting by nurses and medical

support at the Islamic Hospital of Jakarta Sukapura in 2022.

This research method is quantitative with cros sectional. The research
instrument used a google form questionnaire. The sample is a total sampling with a
total of 194 respondents nurses and medical supports). The result showed that there
was a significant relationship between age (Pvalue = 0,019, PR = 0,70, CI = 0,519-
0,946), organizational environment (Pvalue = 0,000, PR = 1,68, CI = 1,299-2,170)
and policy (Pvalue = 0,000, PR = 1,75, CI 1,330-2,313) with IKP reporting. The
result of the multiple logistic regression test showed that the organizational
environment variable was the most dominant factor (PR=2,51 ) in reporting patient
safety incident. This study recommends that hospitals continue to actively
disseminate integrated information system policies regarding patient safety incident
reporting and policies for providing rewards and punishments in addition to
providing a sense of security and comfort for nurses and medical support to be

willing to report incidents if found.
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