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ABSTRAK 

Laila Nursalamah (1602055020) 

PENGARUH TINGKAT PREMI, KLAIM DAN RISK BASED CAPITAL 

(RBC) TERHADAP PROFITABILITAS PERUSAHAAN ASURANSI 

SYARIAH. 

 

Skripsi. Program Strata Satu Program studi Ekonomi Islam. Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Prof. DR. Hamka. 2020. Jakarta. 

 

Kata Kunci: Tingkat Premi, Klaim, Risk Based Capital, Profitabilitas 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Tingkat Premi, Klaim dan 

Risk Based Capital (RBC) terhadap Profitabilitas Perusahaan Asuransi Syariah. 

Metode penelitiannya yaitu kuantitatif,  dan sumber data yang diperoleh yaitu 

data sekunder sedangkan metode dalam analisis penelitian menggunakan analisis 

regresi linier berganda. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah 

purposive sampling dari 26 perusahaan asuransi syariah, 9 perusahaan yang 

memenuhi kriteria untuk dijadikan sampel. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial Tingkat Premi berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap profitabilitas, Klaim berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap profitabilitas, dan Risk Based Capital (RBC) berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap profitabilitas. Secara simultan variabel Tingkat 

Premi, Klaim dan Risk Based Capital (RBC) berpengaruh signifikan terhadap 

Profitabilitas. 

Untuk itu disarankan perusahaan asuransi syariah memperhatikan pengelolaan 

serta memanfaatkan dana premi dengan baik melalui investasi sehingga digunakan 

ketika beban klaim tinggi dan menjaga risk based capital yang stabil agar 

memenuhi kewajiban serta dapat meningkatkan profitabilitas perusahaan asuransi 

syariah. 
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ABSTRACT 

Laila Nursalamah (1602055020) 

THE INFLUENCE OF THE PREMIUM LEVEL, CLAIMS AND RISK 

BASED CAPITAL (RBC) TO THE PROFITABILITY OF ISLAMIC 

INSURANCE COMPANIES  

 

Thesis of Bachelor Degree Program. Islamic Economics Major. Economical and 

Business Faculty of Muhammadiyah University Prof. DR. Hamka. 2020. Jakarta. 

 

Keyword : Premium Level, Claims, Risk Based Capital, Profitability 

 

This research is aimed to knowing the effect of Premium Level, Claims and Risk 

Based Capital (RBC) on Profitability of Islamic Insurance Companies. Research 

method is quantitative and the source of the data obtained is secondary data, while 

the method in the analysis of studies using multiple linier regression analysis.  

The sampling method used was purposive sampling from 26 islamic insurance 

companies, 9 companies met the criteria to be the sample. 

The result showed that the partial Premium Level has a negative and significant 

effect on profitability, claims have a positive and significant effect on 

profitability, and Risk Based Capital (RBC) has a negative and significant effect 

on profitability. Simultaneously, Premium Level, Claims and Risk Based Capital 

(RBC) variable have a significant to profitability. 

Thus, it is recommended that sharia insurance companies pay attention to the 

management and use of premium funds properly through investment so that they 

are used when the claim burden is high and maintain risk-based capital stability in 

order to meet obligations and increase the profitability of Islamic insurance 

companies. 
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                       BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Perkembangan terhadap penggunaan asuransi dari tahun ke tahun terus mengalami 

peningkatan. Perkembangan ini dapat dilihat dari merebaknya persaingan antar 

perusahaan jasa asuransi (Ramadhani, 2015: 57). Pada awalnya hanya didominasi 

oleh perbankan syariah tapi sekarang lembaga yang lain cukup berkembang 

terutama asuransi syariah, lembaga pembiayaan syariah, lembaga penjamin 

syariah, pegadaian syariah dan perusahaan ventura syariah (Taufiq, 2017: 394). 

 Dalam kehidupan sehari-hari manusia mempunyai kekhawatiran tentang 

resiko yang akan dihadapi. Resiko ini diakibatkan dari bencana alam, musibah, 

takdir dari Allah SWT. Resiko tersebut bisa datang tiba-tiba dan tidak terduga  

yang akan mendatangkan kerugian baik harta benda maupun diri sendiri bagi yang 

mengalaminya. Namun kekhawatiran manusia akan kerugian yang akan terjadi 

karena terjadinya resiko dapat diringankan pada perusahaan asuransi syariah. 

 Sektor asuransi memainkan peran penting dalam ekonomi berbasis layanan 

bertindak sebagai lembaga perantara keuangan yang telah terinterigrasi ke dalam 

industri keuangan yang lebih luas (Nurlatifah & Mardian, 2016:74). Berbicara 

mengenai asuransi, Perusahaan asurasi syariah telah hadir dengan berprinsipkan 

syariah islam untuk membantu dan menolong anggota asuransi dengan beragam 

produk asuransi. 
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 Premi merupakan faktor yang sangat penting dalam asuransi, baik bagi 

penanggung maupun tertanggung. Besaran premi (kontribusi) ditentukan setelah 

perusahaan melakukan seleksi risiko atas permintaan calon tertanggung, yang 

nantinya calon tertanggung membayarkan premi sesuai dengan tingkat risiko atas 

kondisi masing-masing (Kun & Syarida, 2015:8) 

Gambar 1.1 

Jumlah Premi Asuransi Syariah yang Terdaftar di OJK 

 

Sumber : www.ojk.go.id, data diolah, 2020 

 Premi Asuransi Syariah periode 2015-2019 cenderung tidak stabil, 

mengalami peningkatan dan penurunan dari tahun ke tahun, menunjukan bahwa 

yang paling tinggi Asuransi Chubb Syariah di tahun 2016 sebesar 

(Rp.951,864.000) dan premi terendah pada Asuransi Allianz Utama di tahun 2019 

sebesar (Rp. 338.000). Peningkatan nilai aset atau pendapatan arus masuk 

merupakan kegiatan utama perusahaan yang sedang berjalan. Dimana semakin 

besar premi maka semakin besar dana yang diinvestasikan yang berarti peluang 

keuntungan semakin besar (Sula, 2004:311) 

 Dalam penelitian yang dilakukan oleh Larasati (2018), Erlinawati (2019) dan 

Nurbaya et al., (2019) menunjukan bahwa kontribusi (premi) berpengaruh positif 
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dan tidak signifikan terhadap profitabilitas perusahaan asuransi syariah. Kemudian 

penelitian yang dilakukan oleh Dermis (2016) dan Nurbaya (2018) menunjukan 

bahwa premi berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas. Hasil 

penelitian tersebut berbeda dengan penelitian yang dilakukan Juwita (2017) 

menunjukan premi berpengaruh negatif dan signifikan terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi syariah. 

Gambar 1.2 

Jumlah Klaim Asuransi Syariah yang Terdaftar di OJK 

 
Sumber : www.ojk.go.id, data diolah, 2020 

 

 Klaim pada tahun 2015-2019 cenderung tidak stabil, mengalami peningkatan 

dan penurunan dari tahun ke tahun di beberapa perusahaan Asuransi Syariah. 

Menunjukan bahwa nilai yang paling tinggi Asuransi Chubb Syariah di tahun 

2016 sebesar (Rp. 604.397.000) dan klaim terendah pada Asuransi Allianz Utama 

di tahun 2018 sebesar (Rp. 266.000). Klaim adalah hak peserta asuransi syariah 

yang wajib diberikan oleh perusahaan asuransi sesuai dengan kesepakatan dalam 

akad. Klaim merupakan beban harus ditanggung oleh perusahaan asuransi, maka 

jika peningkatan klaim akan mengurangi profitabilitas suatu perusahaan (Sula, 

2004:28). 
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 Dalam penelitian yang dilakukan oleh Juwita (2017) dan Larasati (2018)  

klaim berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap profitabilitas perusahaan 

asuransi syariah. Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Erlinawati (2019) 

menunjukan bahwa klaim berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

profitabilitas perusahaan asuransi syariah. Hasil penelitian tersebut berbeda 

dengan Nurjanah (2017) dan Rechiwati (2018) bahwa klaim berpengaruh negatif 

dan signifikan terhadap profitabilitas. 

 Perusahaan asuransi syariah yang telah memenuhi kewajiban di nilai dari 

tinggi dan rendahnya risk based capital (RBC) disuatu perusahaan, sesuai 

ketetapan pemerintah No. 11/PMK/0.10/2011, batas minimum solvabilitas 

asuransi prinsip syariah 30%. 

Gambar 1.3 

Jumlah Risk Based Capital Asuransi Syariah yang terdaftar di OJK 

 
Sumber : www.ojk.go.id, data diolah, 2020 

 

 Tingkat Risk Based Capital (RBC) periode 2015-2019 mengalami 

peningkatan dan penurunan dibeberapa perusahaan asuransi syariah, menunjukan 

bahwa nilai yang paling tinggi asuransi Adira Dinamika tahun 2019 sebesar 

(942%) dan yang paling rendah pada asuransi Sinar Mas tahun 2016 sebesar 
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(36%). RBC yang telah memenuhi ketentuan, berbanding terbalik dengan nilai 

profitabilitas (ROA). Yang mengalami penurunan pada asuransi Parolamas tahun 

2018 (0,62%) diikuti dengan RBC yang mengalami peningkatan ditahun yang 

sama sebesar (372%), dan hal yang sama terjadi pada ROA asuransi Takaful 

Umum tahun 2018 (0,75%) diikuti dengan RBC yang meningkat ditahun yang 

sama sebesar (329%). Jika hal ini terus terjadi, maka bisnis perusahaan asuransi 

bisa terganggu, bahkan perusahaan asuransi akan berkembang sangat lambat 

sehingga industri asuransi semakin lambat untuk maju (Ramadhan, 2020:9).  

 Risk Based Capital (RBC) yang diperoleh dari perusahaan tidak dapat hanya 

diartikan dengan besar kecilnya angka. Memang nilai RBC yang rendah 

mengisyaratkan bahwa perusahaan asuransi tersebut mempunyai kinerja yang kurang 

baik. Namun nilai RBC yang sangat tinggi belum tentu menunjukan bahwa 

perusahaan tersebut adalah yang terbaik. Realitanya nilai RBC sebagian perusahaan 

asuransi jauh lebih tinggi diatas ketentuan yang berlaku sebesar 120% (Richard & 

Adi, 2017:87). 

 Jika perusahaan memutuskan untuk memenuhi RBC tercapai dalam jumlah 

bersih, kemungkinan RBC akan terjaga, namun kesempatan untuk memperoleh 

laba yang besar akan menurun, pada akhirnya berdampak menurunnya 

profitabilitas. angka return on asset (ROA) dapat dikatakan baik apabila > 2% 

(Lestari & Sugiharto, 2007:196). 

 Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan Dede (2017) dan Erlinawati (2019) 

Risk Based Capital berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap laba perusahaan 

asuransi syariah. Kemudian hasil penelitian yang dilakukan Pangestika (2019) dan 

Ramadhan (2020) bahwa Risk Based Capital berpengaruh negatif dan signifikan 
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terhadap Profitabilitas. Hal ini bebeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Dharma 

(2016) dan Ikaprilia (2018) menunjukan bahwa Risk Based Capital berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap profitabilitas. 

 Profitabilitas (Return on asset) digunakan untuk mengukur keuntungan 

bersih yang diperoleh atas penggunaan aktiva. Semakin tinggi rasio ini maka 

semakin baik produktivitas aset dalam memperoleh keuntungan bersih. 

selanjutnya akan meningkatkan daya tarik perusahaan kepada investor. 

Peningkatan daya tarik perusahaan menjadikan perusahaan tersebut makin 

diminati investor, karena tingkat pengembalian akan semakin besar (Rinanti, 

2012:3). 

Gambar 1.4 

Profitabilitas (Return On Asset) Asuransi Syariah yang Terdaftar di OJK 

 
Sumber : www.ojk.go.id, data diolah,2020 

 

 Berdasarkan dari laporan keuangan Asuransi Syariah periode 2015-2019 

secara keseluruhan, Profitabilitas (return on asset) mengalami kenaikan tertinggi 

pada asuransi Sinar Mas pada tahun 2016 sebesar (17,43%) dan perusahaan yang 

mengalami penurunan Profitabilitas (return on asset) pada asuransi Parolamas 

pada tahun 2018 sebesar (0,62%).  
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 ROA Asuransi Syariah tidak stabil, berdampak mengalami penurunan 

dibeberapa perusahaan, seperti di Asuransi Parolamas di tahun 2018 sebesar 

(0,62%), asuransi Takaful Umum di tahun 2018 sebesar (0,75%), asuransi 

Sinarmas ditahun 2017 sebesar (1,17%) dan asuransi Tripakarta ditahun 2019 

sebesar (1,31%). Di duga perusahaan tidak mampu memanfaatkan aset yang 

dimiliki untuk memperoleh laba rugi. Selain itu ROA menjadi faktor terpenting 

kepada investor dalam pertimbangan berinvestasi (Sitanggang, 2014:115).  

 Profitabilitas pada hakikatnya merupakan indikator sebuah perusahaan yang 

bersumber dari kinerja perusahaan tersebut, selain dari sisi penilaian kesehatan, 

perusahaan asuransi syariah juga diharapkan memperoleh keuntungan dari kegiatan 

operasinya sehingga perusahaan dapat berkembang. Kemampuan perusahaan asuransi 

dalam memperoleh keuntungan (Profitabilitas) merupakan salah satu faktor penting 

bagi para pemilik dan pemegang saham, hal ini akan mendorong kepercayaan 

masyarakat terhadap asuransi syariah (Rahayu & Mubarok, 2017:3).  

 Research gap dalam penelitian ini yaitu masih diketahui adanya 

inkonsistensi hasil penelitian – penelitian terdahulu diantaranya penelitian oleh 

kondisi, waktu, dan tempat penelitian yang berbeda, penelitian ini dalam bentuk 

skripsi dengan judul “Pengaruh Tingkat Premi, Klaim dan Risk Based Capital 

(RBC) Terhadap Profitabilitas Perusahaan Asuransi Syariah” 
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1.2  Permasalahan 

1.2.1  Identifikasi Masalah 

  Berdasarkan latar belakang masalah sebagaimana yang telah diuraikan di 

atas, maka dapat dilakukan identifikasi permasalahan sebagai berikut: 

1. Tingkat Premi yang tidak stabil di beberapa perusahaan asuransi syariah pada 

periode 2015-2019. 

2. Salah satu kendala operasional yang dihadapi oleh perusahaan asuransi adalah 

pembayaran klaim yang tinggi yang dapat berdampak pada Profitabilitas atau 

laba yang akan diperoleh perusahaan. 

3. Risk Based Capital pada asuransi syariah mengalami penurunan ditahun 2016 

sebesar (36%) dan risk based capital Adira Dinamika yang mengalami 

peningkatan sebesar (942%). 

4. Kemudian yang terjadi pada risk based capital Asuransi Parolamas yang 

mengalami peningkatan di tahun 2018 sebesar (372%) namun berbanding 

terbalik dengan return on asset yang mengalami penurunan sebesar (0,62%). 

5. Menurunnya return on asset (ROA) pada Asuransi Parolamas ditahun 2018 

sebesar (0,62%). Asuransi Takaful Umum ditahun 2018 sebesar (0,75%) dan 

Sinar Mas ditahun 2017 sebesar (1,02%) 

1.2.2  Pembatasan Masalah 

  Pada penelitian ini peneliti akan membatasi variabel yang mempengaruhi 

Profitabilitas Perusahaan Asuransi Syariah, diantaranya Tingkat Premi, Klaim dan 

Risk Based Capital sebagai variabel Independen. Adapun objek pada penelitian 

ini adalah Perusahaan Asuransi Syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

Pengaruh Tingkat Premi..., Laila Nursalamah, FEB UHAMKA, 2020.



9 

 

 

(OJK). Penelitian ini akan dilakukan dengan jumlah sampel 9 Perusahaan 

Asuransi Syariah yang memiliki laporan keuangan lengkap dan di publish pada 

website resmi perusahaan sejak tahun 2015 sampai dengan 2019. 

1.2.3  Perumusan Masalah  

  Berdasarkan latar belakang di atas maka dapat dirumuskan 

permasalahannya, yaitu sebagai berikut: 

1. Apakah terdapat pengaruh Tingkat Premi terhadap Profitabilitas perusahaan 

Asuransi Syariah? 

2. Apakah terdapat pengaruh Klaim terhadap Profitabilitas perusahaan Asuransi 

Syariah? 

3. Apakah terdapat pengaruh RBC terhadap Profitabilitas perusahaan Asuransi 

Syariah? 

4. Apakah terdapat pengaruh antara Tingkat Premi, Klaim dan RBC secara 

simultan terhadap Profitabilitas perusahaan Asuransi Syariah? 

1.3  Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan penjabaran latar belakang dan rumusan masalah, penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui :  

1. Untuk mengetahui pengaruh Tingkat Premi secara parsial terhadap 

Profitabilitas perusahaan Asuransi Syariah. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Klaim secara parsial terhadap Profitabilitas 

perusahaan Asuransi Syariah. 

3. Untuk mengetahui pengaruh RBC secara parsial terhadap Profitabilitas 

perusahaan Asuransi Syariah. 
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4. Untuk mengetahui Tingkat Premi, Klaim dan RBC secara simultan terhadap 

Profitabilitas perusahaan Asuransi Syariah. 

1.4  Manfaat Penelitian 

  Penelitian yang dilakukan oleh peneliti diharapkan memiliki kontribusi serta 

manfaat bagi para pembaca dan pihak-pihak yang berkepentingan, antara lain: 

1. Bagi Akademik  

Dengan penelitian ini diharapkan mampu menjadi referensi bagi peneliti 

sendiri ataupun peneliti selanjutnya yang tertari melakukan penelitian dengan 

topik asuransi syariah. 

2. Bagi Mahasiswa  

Penelitian ini diharapkan memberikan pengetahuan dan pemahaman serta 

studi kepustakaan mengenai bagaimana pengaruh tingkat premi, klaim dan 

risk based capital terhadap profitabilitas perusahaan asuransi syariah sebagai 

dasar mengembangkan penelitian yang berkaitan dengan topik tersebut. 

3. Bagi Praktisi 

Hasil penelitian ini diharapkan memberikan informasi kepada manajemen 

perusahaan terkait mengenai pengaruh tingkat premi, klaim dan risk based 

capital terhadap profitabilitas perusahaan asuransi syariah. 
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