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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu negara berkembang yang berupaya 

melakukan pembangunan di semua bidang demi mewujudkan keadilan 

serta kesejahteraan masyarakatnya tanpa terkecuali. Hampir semua 

kegiatan perkembangan dan pembangunan di setiap negara dibiayai oleh 

pajak, khususnya adalah negara Indonesia. Untuk dapat memaksimalkan 

hal tersebut dibutuhannya kebijakan fiscal yang tepat bagi penerimaan 

pajak sehingga apa yang diharapkan dapat terlaksana dengan baik. 

       Penerimaan pajak saat ini menjadi tulang punggung keluarga bagi 

perekonomian di Indonesia, menurut (Enrico Akerina, Jantje J. Tinangon, 

Lidia. M. Mawikere, 2017 ) kontribusi pajak dalam mendanai pengeluaran 

negara terus meningkat, mengingat sebelumnya penerimaan negara masih 

bersumber dari minyak bumi dan gas. Saat ini penerimaan dari sumber lain 

sudah tidak dapat diandalkan, maka pemerintah mulai menerapkan 

kebijakan-kebijakan baru agar meningkatkan kesadaran masyarakat untuk 

memenuhi kewajibannya secara jujur dan tanggung jawab. 

       Pengertian dari pajak itu sendiri adalah “iuran dari rakyat kepada 

negara yang berupa uang, dipungut berdasarkan atau dengan kekuatan 

undang-undang serta aturan pelaksanaannya tanpa jasa timbal atau 
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kontraprestasi dari negara secara langsung dan tidak berupa kontraprestasi 

secara individual, digunakan untuk membiayai rumah tangga negara, yaitu 

pengeluaran-pengeluaran yang bermanfaat bagi masyarakat luas.” 

(Mardiasmo: 2017) 

       Pajak memerlukan pengelolaan yang baik dan benar, Menurut 

(Marina, Rachmat Kurniawan, Lukas Tarigan, 2013) System administrasi 

di Indonesia telah diatur dalam Undang-Undang Nomor 36 tahun 2008 

menggunakan withholding tax system dimana pemungutan, dan 

pemotongannya dilakukan oleh pihak lain yang menerima penghasilan. 

System ini diterapkan dengan tujuan agar wajib pajak dapat langsung 

membayar pajak atas penghasilannya ketika menerima penghasilan 

tersebut.  

       Pengertian Pajak penghasilan pasal 23 itu sendiri adalah pajak yang 

dipotong atas penghasilan yang berasal dari modal, penyerahan jasa, atau 

hadiah dan penghargaan, selain yang dipotong PPh Pasal 21.  Di dalam 

perhitungan dan pemotongan PPh Pasal 23, saat ini pemerintah telah 

memudahkan wajib pajaknya dalam perhitungan dan pembuatan bukti 

pemotongan menggunakan aplikasi elektronik, awalnya pemerintah telah 

menerapkan perhitungan dan pembuatan bukti potong menggunakan 

aplikasi e-SPT untuk memudahkan wajib pajaknya agar tidak perlu 

melakukannya secara manual. 

       Pada akhir tahun 2018 pemerintah mulai merancang  system 

perhitungan yang baru yang disebut dengan  “e-bupot” yang terdapat 
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dalam  laman Direktorat Jenderal Pajak. E-Bupot Pasal 23 dan 26 adalah 

bukti pemotongan PPh Pasal 23/26 atau  bukti pemotongan yang berupa 

formulir atau dokumen lain yang dipersamakan dan digunakan oleh 

Pemotong PPh Pasal 23/26 sebagai bukti pertanggungjawaban atas 

pemotongan PPh 23/26 yang telah dilakukan. Pemberlakuan e-Bupot 

berdasar  pada PER-04/PJ/2017 yang hanya berlaku untuk pemotongan 

PPh Pasal 23/26 dan mulai diberlakukan pada awal tahun 2019.  

       PT BCD merupakan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang 

bergerak dalam bidang jasa reasuransi yang melakukan pertanggungan 

ulang atas perusahaan-perusahaan asuransi. PT BCD yang merupakan 

pemotong pajak wajib melakukan perhitungan, penyetoran, dan pelaporan 

atas penghasilan yang berasal dari jasa dan sewa untuk melakukan 

pemungutan maupun pemotongan yang telah ditetapkan berdasarkan 

Undang-Undang.  Dalam melakukan pemotongan Pajak Penghasilan Pasal 

23 PT BCD memerlukan mekanisme dan prosedur yang sesuai dengan 

peraturan Undang-Undang yang telah ditetapkan untuk memenuhi 

kewajiban perpajakan perusahaan.  

       Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk mengambil 

judul Tugas Akhir yaitu “Prosedur Perhitungan, Penyetoran, dan 

Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 23 Pada PT BCD Menggunakan 

Aplikasi e-Bupot.” 
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1.2 Permasalahan 

1.2.1 Pokok Permasalahan 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan oleh penulis, maka 

penulis dapat menemukan pokok permasalahan sebagai berikut : 

1. Bagaimana prosedur perhitungan PPh Pasal 23 pada PT 

BCD? 

2. Bagaimana prosedur penyetoran PPh Pasal 23 pada PT 

BCD? 

3. Bagaimana prosedur pelaporan PPh Pasal 23 Pada PT 

BCD? 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Mengingat luasnya pembahasan masalah PPh Pasal 23, maka 

penulis membatasi pembahasan dalam Laporan Tugas Akhir ini 

pada perhitungan pemotongan, penyetoran dan pelaporan PPh 

Pasal 23 PT BCD pada masa Desember 2019. 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

1.3.1 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan penulisan yang dilakukan penulis dalam Laporan 

Tugas Akhir diantaranya adalah sebagai berikut : 

1. Untuk dapat mengetahui penerapan perhitungan PPh Pasal 

23 Pada PT BCD menggunakan Aplikasi e-Bupot 
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2. Untuk dapat mengetahui prosedur penyetoran PPh Pasal 23 

Pada PT BCD 

3. Untuk dapat mengetahui prosedur pelaporan PPh Pasal 23 

Pada PT BCD  

1.3.2 Manfaat Penulisan 

Adapun manfaat yang diharapkan oleh penulis dalam penulisan 

Laporan Tugas Akhir, diantaranya adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Mahasiswa 

Penulis berharap agar Laporan Tugas Akhir ini dapat 

menjadi salah satu media untuk menambah wawasan dan 

menguji kemampuan mahasiswa/I dalam system perpajakan 

terutama dalam Peraturan Pemerintah dan Undang-Undang 

yang berlaku. 

2. Bagi Universitas  

Dapat menjadi referensi baru bagi Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis, dan dapat menjalin kerjasama antara fakultas 

dengan perusahaan untuk memberikan kesempatan kepada 

mahasiswa UHAMKA untuk melaksanakan kegiatan 

magang di Perusahaan dan menciptakan lulusan yang baik 

dari UHAMKA. 
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3. Bagi Perusahaan 

Hasil Laporan Tugas Akhir ini dapat digunakan sebagai 

bahan untuk evaluasi perusahaan dalam ketaatannya dalam 

system perpajakan. 

  

1.4 Metode Penulisan 

1.4.1 Teknik Pengumpulan Data 

Untuk mempermudah penulis dalam penyusunan Laporan Tugas 

Akhir ini, maka penulis menggunakan metode yang berkaitan 

dengan pokok pembahasan.  

Metode yang digunakan penulis adalah : 

1. Pengamatan Kepustakaan  

Pengamatan kepustakaan dilakukan penulis dengan cara 

membaca, mengumpulkan dan menelaah berbagai macam 

teori dari buku, artikel, jurnal dan termasuk dari media 

internet yang berhubungan dengan  pembahasan masalah 

dari Laporan Tugas Akhir yang akan dibahas oleh penulis. 

2. Pengamatan Lapangan 

Pengamatan lapangan dilakukan penulis dengan cara 

mempelajari dan menganalisa data dari perusahaan tempat 

dimana penulis melakukan praktik kerja magang yaitu di 

PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero). Penulis secara 

langsung melakukan pengamatan dan wawancara dengan 
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pihak yang telah berkompeten dalam permasalahan yang 

akan diteliti oleh penulis.  

1.4.2 Metode Analisis Data 

Dalam pengolahan data yang ada, metode yang digunakan oleh 

penulis adalah metode deskriptif. Metode deskriptif merupakan 

penelitian yang dilakukan untuk menggambarkan objek yang 

berdasarkan dengan fakta yang ada dengan cara mengumpulkan, 

menyusun, dan menjelaskan data yang diperoleh lalu dilakukan 

analisis sesuai dengan pokok permasalahan yang ada.  

Berikut data yang diperoleh penulis setelah penulis menggunakan 

metode deskriptif diantaranya sebagai berikut : 

1.  Penulis memperoleh informasi mengenai rekapitulasi yang 

berkaitan dengan Pajak Penghasilan Pasal 23 

2.  Penulis melakukan perhitungan dan memperoleh bukti 

pemotongan dan SPT Masa Pajak Penghasilan Pasal 23. 
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