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ABSTRAK 

Yunita Dahlia, “Analisis Pengaruh Dana Pihak Ketiga, Non Performing 

Financing Dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional Terhadap Return On 

Asset”. Skripsi Program Studi Perbankan Syariah. Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Dana Pihak Ketiga, Non 

Perfoming Financing, dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional Terhadap 

Return On Asset. pada Bank Umum Syariah. Penelitian ini menggunakan 5 Bank 

Umum Syariah yang mempublikasikan laporan keuangannya secara lengkap dalam 

data triwulan selama periode 2011-2015 dengan jumlah sampel penelitian adalah 100 

laporan keuangan. Penelitian ini merupakan jenis penelitian ilmiah kuantitatif. 

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah data sekunder, yaitu merupakan 

data yang diperoleh peneliti secara tidak langsung melalui media perantara dan studi 

pustaka. Data pada penelitian ini diperoleh dari beberapa website bank terkait, 

website Bank Indonesia dan website Otoritas Jasa Keuangan. Penelitian ini 

menggunakan metode purposive sampling. Pengujian hipotesis dalam penelitian ini 

menggunakan metode analisis regresi data panel yang pengolahannya melalui Eviews 

9. Berdasarkan hasil regresi data panel dengan tingkat signifikansi sebesar 5%, hasil 

penelitian ini menyimpulkan bahwa: 1) Dana Pihak Ketiga tidak berpengaruh 

terhadap Return On Asset dengan nilai signifikan 0.2058 < 0.05 dan nilai koefisien -

0.137225. 2) Non Perforning Fnancing berpengaruh negatif terhadap Return On 

Asset dengan nilai signifikan 0.0345 < 0.05 dan nilai koefisien -0.085835. 3) Biaya 

Operasional per Pendapatan Operasional berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

Return On Asset dengan nilai signifikan 0.0000 < 0.05 dan nilai koefisien -0.085835. 

 

Kata Kunci: Bank Umum Syariah, Dana Pihak Ketiga Non Perfoming Financing 

(NPF), dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional (BOPO) 

dan Return On Asset (ROA). 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sebagai lembaga keuangan, perbankan mempunyai peranan penting dalam 

perekonomian suatu Negara. Bank adalah suatu lembaga yang berperan sebagai 

perantara keuangan (financial intermediary) antara pihak-pihak yang mempunyai 

kelebihan dana (surplus unit) dengan pihak-pihak yang memerlukan dana (deficit 

unit), serta sebagai lembaga yang memperlancar lalu lintas pembayaran. 

Bank adalah salah satu badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat 

dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat dalam rangka 

meningkatkan taraf hidup rakyat. Tanpa dana yang cukup, bank tidak akan beroperasi 

dengan baik. Dalam perbankan, dana dapat diperoleh dari berbagai sumber yaitu: 

dana yang berasal dari bank itu sendiri (dana pihak pertama), dana yang bersumber 

dari pinjaman (dana pihak kedua) dan dana yang berasal dari masyarakat (dana pihak 

ketiga). 

Dana dari masyarakat ini merupakan dana yang terbesar yang paling diandalkan 

bank. Itulah sebabnya peranan bank disebut sebagai financial intermediary. Dengan 

menghimpun dana yang besar, bank memiliki kesempatan untuk mendapatkan 

pendapatan yang besar pula. Dari penghimpunan dana yang besar ini, dapat 

diindikasikan bahwa masyarakat menaruh kepercayaan yang tinggi kepada bank 

tersebut, jadi tingkat kepercayaan masyarakat dapat kita lihat dari besar kecilnya dana 

yang berhasil dihimpun dari masyarakat oleh sebuah bank.
1
 

 

 

 

 

                                                           
1
 Yusdi Daulay, Pengaruh Sumber Dana Profitabiltas pada PT Bank Danamon Indonesia, 

Tbk. Jurnal Manajemen, Vol. 1, No,1 November 2010 h. 1-2 
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Grafik 1.1 

Dana Pihak Ketiga (DPK) 

 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah 2015 

Berdasarkan data statistik OJK tahun 2009-2014 pertumbuhaK relatif 

meningkat dari tahun ke tahun. Di tahun 2014 menyatakan bahwa jumlah DPK 

sebesar Rp. 217,8 milyar. Namun DPK mengalami penurunan pada tahun 2015 

menjadi sebesar Rp. 215,3 milyar.  

Menurut Deputi Komisioner Pengawas Industri Keuangan Non Bank OJK 

Mulya E. Siregar, dalam periode lima tahun, yaitu 2009-2015 harus diakui saat ini 

pertumbuhan tersebut turun. Turunnya pertumbuhan perbankan syariah tidak hanya 

terjadi dari sisi aset, namun juga pembiayaan dan dana pihak ketiga. Bahkan 

pertumbuhan tersebut juga berada jauh di bawah perbankan konvensional. Posisi 

2015, pembiayaan hanya tumbuh 5,55%, jauh lebih rendah dibanding konvensional 

yang bertumbuh 8%.
2
 

Bank diharapkan mampu memobilisasi dana yang bersumber dari masyarakat 

dengan upaya mengembangkan industri perbankan di Indonesia. Dana yang dihimpun 

tersebut merupakan bentuk pengembangan industri perbankan melalui proses 

pembiayaan sehingga taraf  hidup masyarakat dapat berjalan dengan baik. 

                                                           
2
 Mulya E. Siregar,“Pertumbuhan Bank Syariah Melumpuh, Ini Sebabnya,” 

http://www.beritasatu.com/ekonomi/314843-pertumbuhan-bank-syariah-melambat-drastis-ini-

penyebabnya.html (diakses 22 Mei 2016) 
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Namun proses penyaluran dana dalam bentuk pembiayaan memungkinan 

terjadinya risiko kerugian akibat gagal bayar atau pembiayaan bemasalah. 

Pembiayaan bermasalah ini disebut Non Performing Financing (NPF). 

NPF merupakan salah satu rasio yang penunjang yang digunakan untuk menilai 

kualitas aset pembiayaan. NPF adalah rasio yang membandingkan antara jumlah 

pembiayaan bermasalah katergori kurang lancar, diragukan, dan macet dengan jumlah 

pembiayaan yang disalurkan. Semakin tinggi rasio ini, menunjukkan kualitas 

pembiayaan bank syariah semakin buruk.
3
 

Grafik 1.2 

Non Performing Financing (NPF) 

 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah 2015 

Berdasarkan data Statistik Perbankan Syariah (SPS) yang dipublikasi OJK, NPF 

perbankan syariah 4,01% pada tahun 2009, dan berhasil mencapai 2,52% akhir tahun 

2012. Kemudian, NPF tersebut meningkat menjadi 2,62% pada 2013. Posisi NPF 

perbankan syariah kemudian melesat menjadi 4,33% pada akhir Desember 2014. 

Hingga tahun 2015, NPF perbankan syariah berada di angka 4,89 persen.
4
 NPF 

perbankan syariah selalu berada dibawah 5%. Jika dibandingkan dengan perbankan 

konvensional, sampai dengan tahun 2007, NPF bank syariah selalu dibawah dari NPL 

                                                           
3
 Bank Indonesia, Himpunan Ketentuan Tingkat Kesehatan Perbankan Syariah (Jakarta: 

Direktorat Perbankan Syariah, 2007), lampiran 1b: kualitas asset, h.17 
4
 Mulya E. Siregar,“Pertumbuhan Bank Syariah Melumpuh, Ini Sebabnya,” 

http://www.beritasatu.com/ekonomi/314843-pertumbuhan-bank-syariah-melambat-drastis-ini-

penyebabnya.html (diakses 22 Mei 2016) 
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konvensional.
5
 Oleh karena itu, ketika diketahui bahwa sebuah bank mengalami 

peningkatan NPF, fakta itu segera mendorong Bank Sentral dan para supervisor bank 

untuk segera turun tangan. Bila gejala itu terus meluas sehingga seluruh jajaran 

perbankan terkena, pada saat yang sama seluruh perekonomian akan menghadapi 

imbas negatifnya pula. Hal inilah yang secara potensial menimbulkan seluruh jajaran 

perbankan menjadi lumpuh. Artinya, perbankan menjadi tidak mampu lagi 

melakukan ekspansi kredit karena peningkatan NPF. 

Selain rasio NPF yang meningkat, rasio keuangan lainnya yang diduga dapat 

mempengaruhi keputusan nasabah dalam memilih bank syariah untuk 

menginvestasikan dananya adalah BOPO. Biaya Operasional per Pendapatan 

Operasional (BOPO) yaitu rasio yang digunakan untuk mengukur perbandingan biaya 

operasional terhadap pendapatan operasional yang diperoleh bank. Semakin kecil 

angka rasionya, maka semakin baik kondisi bank tersebut.
6
  

Grafik 1.3 

Biaya Operasional per Pendapatan Operasional (BOPO) 

 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah 2015 

Besar kecilnya rasio BOPO harusnya dapat dijadikan ukuran bagi nasabah yang 

ingin menghimpun dananya dalam memilih bank syariah. Semakin kecil rasio ini 

                                                           
5
 Nenny Kurnia, Farida, Rijal Arslan, Yoga Aditya Herlambang, dan Elda Wediana, “Islamic 

Finance Outlook,” http://karimconsulting.com/wp-content/uploads/2014/12/Outlook-Keuangan-

Syariah-2015.pdf  (diakses 19 Mei 2016) 

 
6
 Wibowo & Abubakar Arif, Akuntansi Keuangan Dasar 2, h. 145 

84.39% 80.54% 78.41% 74.97% 
78.21% 

94.16% 94.22% 

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Analisis Pengaruh Dana... Yunita Dahlia, FAI, 2011-2015.

http://karimconsulting.com/wp-content/uploads/2014/12/Outlook-Keuangan-Syariah-2015.pdf
http://karimconsulting.com/wp-content/uploads/2014/12/Outlook-Keuangan-Syariah-2015.pdf


xvi 
 

berarti semakin efisien biaya operasional yang dikeluarkan bank yang bersangkutan 

sehingga kemungkinan bank tersebut berada dalam kondisi bermasalah semakin kecil 

dan kinerja bank semakin baik. 

Untuk mengukur kinerja keuangan suatu bank dalam menghasilkan laba, maka 

perlu dibutuhkan suatu alat ukur. Profitabilitas suatu bank dapat diukur salah satunya 

dengan rasio Return On Asset (ROA) yang merupakan suatu alat ukur yang mengukur 

kemampuan manajemen bank dalam memperoleh laba secara keseluruhan dari total 

aktiva yang dimiliki.
7
  

Profitabilitas dianggap sebagai alat yang paling berguna dalam mengukur hasil 

pelaksanaan operasi perusahaan, karena profitabilitas merupakan alat perbandingan 

pada bebagai alternatif investasi yang sesuai dengan tingkat risiko. Semakin besar 

risiko investasi diharapkan profitabilitas yang diperoleh semakin tinggi pula.
8
  

Grafik 1.4 

Return On Asset (ROA) 

 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah 2015 

Namun tingkat profitabilitas perbankan syariah (ROA berkisar 1,35%-2,14) 

masih rendah. Sempat meningkat pada tahun 2012, ROA perbankan syariah 

mengalami penurunan pada tahun berikutnya, dan sampai Des 2015 ROA bank 

                                                           
7
 Lukman Dendawijaya, Manajemen Perbankan (Jakarta: Ghalia Indonesia, 2009) h. 118 

8
 Yusdi Daulay, Pengaruh Sumber Dana Profitabiltas pada PT Bank Danamon Indonesia, 

Tbk. Jurnal Manajemen, Vol. 1, No,1 November 2010 h.14 
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syariah hanya sebesar 0,89%, dimana hal ini disebabkan oleh tingginya NPF 

sepanjang tahun 2015 yang menyebabkan keuntungan bank syariah menurun.
9
 

Berdasarkan uraian di atas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

judul “Analisis Pengaruh DPK, NPF dan BOPO Terhadap Profitabilitas Bank 

Umum Syariah Periode 2011-2015”. (Studi kasus pada Bank Bank Syariah 

Mandiri, BRI Syariah, BNI Syariah, Bank Mega Syariah, dan Bank Mualamat 

Indonesia). 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, dapat teridentifikasi masalah sebagai 

berikut: 

1. Semakin besar jumlah Dana Pihak Ketiga akan berdampak bagi perkembangan 

perbankan syariah untuk dapat menghimpun dananya dan menyalurkannya 

kepada masyarakat sehingga menghasilkan laba untuk perusahaan. 

2. Peluang terjadinya risiko gagal bayar pada pembiayaan yang disalurkan oleh 

bank syariah dapat menurunkan return on asset. 

3. Ketidakstabilan perekonomian telah menyebabkan terjadinya peningkatan Non 

Performing Financing  sehingga memaksa bank untuk membentuk percadangan 

kerugian yang dapat menekan pula permodalan bank. 

4. Semakin kecil biaya operasional terhadap pendapatan operasional, maka semakin 

baik kondisi bank tersebut. 

5. Baik dan buruknya tingkat return on asset akan berdampak bagi perkembangan 

perbankan syariah, maka perlu diidentifikasi faktor-faktor yang dapat 

menstablikan return on asset tersebut. 

 

 

                                                           
9
 Nenny Kurnia, Farida, Rijal Arslan, Yoga Aditya Herlambang, dan Elda Wediana, “Islamic 

Finance Outlook,” http://karimconsulting.com/wp-content/uploads/2014/12/Outlook-Keuangan-

Syariah-2015.pdf  (diakses 19 Mei 2016) 
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C. Pembatasan Masalah 

Dari identifikasi masalah di atas, penulis hanya membahas tentang kinerja 

keuangan yang mempengaruhi profitabilitas Bank Umum Syariah, maka fokus 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Variabel yang digunakan adalah Dana Pihak Ketiga (DPK), NPF (Non 

Performing Financing), BOPO (Biaya Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional) dan profitabilitas yang dilihat dari rasio ROA (Return On Assset). 

2. Data yang digunakan dalam penelitian masalah ini adalah data laporan keuangan 

triwulan dari mulai tahun 2011-2015. 

 

D. Rumusan Masalah 

Untuk mencapai tujuan dari pembahasan judul di atas, maka penulis 

merumuskan permasalahan sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh  DPK terhadap ROA Bank Syariah. 

2. Bagaimana pengaruh  NPF terhadap ROA Bank Syariah. 

3. Bagaimana pengaruh  BOPO terhadap ROA Bank Syariah. 

4. Bagaimana pengaruh DPK, NPF, dan BOPO secara simultan terhadap ROA 

Bank Syariah. 

5. Variabel manakah yang memberikan pengaruh paling besar terhadap ROA Bank 

Syariah. 

 

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan penelitian dari penulisan skripsi ini adalah: 

1. Untuk mengetahui bagaiman pengaruh DPK terhadap ROA Bank Syariah 

2. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh NPF terhadap ROA Bank Syariah 

3. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh BOPO terhadap ROA Bank Syariah. 

4. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh DPK, NPF, dan BOPO terhadap 

ROA Bank Syariah secara simultan. 

Analisis Pengaruh Dana... Yunita Dahlia, FAI, 2011-2015.



xix 
 

5. Untuk mengetahui variabel manakah yang memberikan pengaruh paling besar 

terhadap ROA Bank Syariah. 

 

Manfaat Penelitian dari penulisan skripsi ini adalah: 

1. Bagi Bank Syariah 

Penelitian ini dapat dijadikan landasan dalam membuat keputusan untuk 

meningkatkan profitabilitasnya. 

2. Bagi akademis 

Dapat dipergunakan sebagai referensi dan sumber pengetahuan yang bermanfaat 

bagi rekan-rekan mahasiswa. Selain itu dapat dipergunakan untuk menambah 

informasi diperpustakaan di Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA 

Jakarta. 

3. Manfaat bagi pihak lain 

Sebagai wahana untuk memperluas wawasan berupa pengetahuan, sekaligus 

dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan dan bahan referensi untuk penelitian 

di masa yang akan datang. 

 

F. Penelitian Terdahulu yang Relevan 

Penelitian mengenai variabel DPK, NPF dan BOPO yang mempengaruhi ROA 

Bank Umum Syariah yang telah dilakukan oleh beberapa peneliti. Pada tabel di 

bawah ini akan dijelaskan mengenai penelitian terdahulu yang menggunakan variabel 

yang sejenis dengan variabel yang digunakan dalam penelitian ini. 

No Nama dan Judul Skripsi Perbedaan Persamaan Hasil 

1. M. Shalahudin 

Fahmy/Pengaruh CAR, 

NPF, BOPO dan FDR 

terhadap Profitabilitas 

Bank Umum Syariah/ 

Skripsi ini 

membahas 

mengenai 

variabel CAR, 

NPF, BOPO 

Penulis 

membahas 

mengenai 

variabel NPF 

dan BOPO 

Penelitian 

terdahulu 

menyatakan 

variabel NPF, 

FDR tidak 
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Fakultas Syariah dan 

Hukum-Keuangan Islam 

UIN Kalijaga 

Yogyakarta/Skripsi/2013 

dan FDR 

terhadap 

Profitabilitas 

Bank Umum 

Syariah 

terhadap 

Profitabilitas 
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G. Sistematika Penulisan 

Untuk pembahasan yang lebih terarah dan memudahkan pemahaman isi, maka 

penulis membagi 5 bab dengan sistematika sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan secara singkat latar belakang masalah, identifikasi 

masalah, pembatasan dan rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, 

sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini menjelaskan definisi bank syariah, jenis laporan keuangan, pengertian 

dana pihak  ketiga, non performing financing, capital adequacy ratio, return on asset 

dan kerangka berpikir. 

BAB III  METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam bab ini penulis menguraikan tentang ruang lingkup penelitian, metode 

penentuan sampel, metode pengumpulan data melalui data sekunder dan analisis data. 

BAB IV  ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN  

Dalam bab ini penulis membahas menguraikan hasil dan analisis pengaruh 

Dana Pihak Ketiga, Non Performing Financing (NPF), dan Biaya Operasional per 

Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Return On Asset (ROA) 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Dalam bab ini penulis mencoba menulis kesimpulan dari pembahasan yang 

telah diuraikan pada bab-bab sebelumnya dan memberikan saran-saran yang kiranya 

bermanfaat bagi pihak-pihak yang berkepentingan. 
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