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ABSTRAK

Serat optik adalah salah satu media transmisi yang dapat menyalurkan
informasi dengan kapasitas besar dengan keandalan tinggi. Akan tetapi layanan
serat optik yang digunakan sebagai media transmisi ini biasanya memiliki
berbagai macam hambatan yang dapat mengurangi kinerja dari informasi yang
akan dikirim, salah satu faktornya adalah hilangnya informasi yang diakibatkan
oleh putusnya serat optik sehingga mengakibatkan service layanan ke pelanggan
menjadi terganggu. Implementasi sistem monitoring ONMS (Optical Network
Monitoring Sstem) merupakan suatu sistem manajemen dan monitor jaringan
optik secara real time, agar dapat menghasilkan performans jaringan yang
berkualitas tinggi.

Penelitian ini dilakukan untuk menguji kualitas layanan MTTR (Mean
Time to Repair) dan S_A (Service Level Agreement), dengan wilayah yang
berbeda. Pengujian parameter MTTR dan SLA tersebut menggunakan software
ONMS, pengukuran juga dilakukan dengan kondisi berbeda dengan sebelum
adanya implementass ONMS dan sesudah implementasi ONMS.

Dari hasil penelitian yang telah didapat peningkatan ketersediaan dan
keandalan jaringan tentunya akan berdampak pada berkurangnya downtime,
resource, dan cost secara drastis. Dapat disimpulkan bahwa kedua parameter
tersebut masih memenuhi standar dengan kategori sangat bagus untuk SLA, dan
bagus untuk MTTR.

Kata Kunci : Software ONMS (Optical Network Monitoring Sstem), MTTR
(Mean Time to Repair), dan SLA (Service Level Agreement).

Vii
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Serat optik adalah salah satu media transmisi yang dapat menyalurkan
informasi  dengan kapasitas besar dengan keandalan tinggi. Pada awal
penggunaannya, serat optik dimanfaatkan sebagal sarana transmis jarak jauh.
Dengan kecepatan transmisi yang sangat tinggi, serat optik sangat baik digunakan
sebagai saluran komunikasi. Seiring dengan peningkatan dan pengembangan
menggunakan serat optik sebagal media transmisi data, maka sering terjadi faktor
hilangnya informasi yang diakibatkan oleh putusnya serat optik. Oleh karena itu
tujuan  penditian ini bagaimana memudahkan dalam proses memperbaiki
gangguan terkait serat optik. Untuk itu digunakan implementasi sistem
monitoring ONMSi (Optical Network Monitoring Sstem).

ONMS (Optical Network Monitoring Sstem) adalah suatu sistem
manajemen dan monitor jaringan optik secara real time, agar dapat menghasilkan
performa jaringan yang berkualitas tinggi. Peningkatan ketersediaan dan
keandalan jaringan tentunya akan berdampak pada berkurangnya downtime,
resour ce/sumber pemantauan jaringan, dan cost secara drastis.

Parameter dasar pada kualitas layanan QoS (Quality of Service), dapat
diuji untuk mengetahui performans layanan sistem ONMSi (Optical Network
Monitoring Sstem) adalah MTTR (Mean Time to Repair) dan SLA (Service Level

Agreement).
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Hal inilah yang mendasari peneliti mengambil judul “STUDI SISTEM

MONITORING SERAT OPTIK DENGAN SOFTWARE ONMSi (Optical

Network Monitoring Sistem)”.

12

i3

Rumusan Masalah

Permasal ahan yang akan dimunculkan dalam penelitianini :

1. Bagaimana mendeteks gangguan-gangguan yang terjadi pada jaringan
serat optik.

2. Bagaimana dapat mengetahui tingkat pelayanan SLA (Service Level
Agreement) dan MTTR (Mean Time to Repair) sebelum dan sesudah
dimonitoring.

3. Membandingkan antara monitoring dengan QoS (Quality of Service).

Batasan M asalah

Hal-hal yang akan dilakukan dalam penelitian dibatasi pada masalah yang

akan dibahas, yaitu:

a

Wilayah penelitian dilakukan mencakup wilayah Th.Simatupang(lebak
bulus)-Indosat M2, Th.Simatupang(lebak bulus)-Depok,
Th.Simatupang(lebak bulus)-Feedex yang ditanam dalam tanah.

Tingkat pelayanan yang dilakukan yaitu SLA (Service Level Agreement)
dan MTTR (Mean Time to Repair).

Performans pada kualitas layanan adalah Service Support Performance.
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1.4  Tujuan Pendlitian
1. Meakukan monitoring jaringan serat optik.
2. Memonitoring dan melakukan perhitungan QoS (Quality of Service).
3. Membandingkan hasil monitoring dengan hasil perbandingan QoS

(Quality of Service).

15 Metode Pendlitian
Metode penelitian yang digunakan adalah pengumpulan data, kemudian
dilakukan monitoring menggunakan ONMSI (Optical Network Monitoring

Sstem).

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan ini terdiri dari lima bab dengan susunan sebagai
berikut: Bab | Pendahuluan menjelaskan mengenal latar belakang, rumusan
masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian, dan sistematika
penulisan. Bab Il Kgian Pustaka, menjelaskan mengena teori-teori yang
digunakan sebagai landasan referenss mengenai sistem komunikasi serat optik,
serat optik, alat ukur yang digunakan untuk menyambung dan mendeteks
putusnya serat optik, monitoring, layanan performans service support
performance yaitu MTTR dan SLA. Bab Ill Alur Kegiatan Penelitian. Bab 1V
Hasil dan Pembahasan. Bab V Kesimpulan yang merupakan hasil dari seluruh

tugas akhir yang telah dilakukan.
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