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ABSTRAK 

 

Sahid Anwar, Pengaruh Aplikasi Typing Master Terhadap Efektivitas 

Pembelajaran Teknologi Perkantoran Kelas X Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran 

di SMK Pariwisata Puspa Wisata PGRI Serpong. Skripsi. Jakarta : Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Prof. DR. HAMKA, 

2020 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya Pengaruh Aplikasi Typing 

Master Terhadap Efektivitas Pembelajaran di SMK Pariwisata Puspa Wisata PGRI 

Serpong. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif Adapun 

responden dalam penelitian ini berjumlah 44 responden. Teknik sampling yang 

digunakan adalah Simple Random Sampling yaitu cara pengambilan sampel dari 

anggota populasi dengan menggunakan acak tanpa memperhatikan strata 

(tingkatan) dalam anggota populasi tersebut. Setelah data dinyatakan berdistribusi 

normal dan linier berdasarkan uji normalitas, uji liniearitas dan analisis varians 

(ANAVA) maka dilakukan perhitungan regresi linier. Hasil perhitungan regresi 

linier diperoleh Ý =  −1,804 +  0.948 (x) dan hasil perhitungan ANAVA didapat 

Fhitung < Ftabel yaitu fhitung sebesar 56,850 dan Ftabel 4,07 ). Pengujian hipotesis 

dilakukan dengan menghitung korelasi product moment dan koefisien korelasi dan 

didapat Rhitung>Rtabel (0,758 > 0,297).  Thitung>Ttabel (7,540 > 2,021) yang berarti Ho 

ditolak dan Ha diterima. Oleh karena itu, hasil penelitian ini dapat disimpulkan 

bahwa ada pengaruh Aplikasi Typing master  terhadap efektivitas pembelajaran  

pada siswa OTKP SMK pariwisata puspa wisata PGRI serpong 

Kata kunci: Typing Master, Efektivitas pembelajaran, SMK Pariwisata puspa 

wisata PGRI Serpong 
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ABSTRACT 

 

Sahid Anwar, The Effect of Typing Master Application on Learning Effectiveness 

of Class X Office Technology of Office Management Automation at SMK Pariwisata 

Puspa Wisata PGRI Serpong. Essay. Jakarta: Faculty of Teacher Training and 

Education, Prof. Muhammadiyah University. DR. HAMKA, 2020 

 

This study aims to determine whether there is an effect of the Typing Master 

application on the effectiveness of learning at SMK Pariwisata Puspa Wisata PGRI 

Serpong. This study uses an associative quantitative approach. The respondents in 

this study were 44 respondents. The sampling technique used is Simple Random 

Sampling, which is a method of taking samples from members of the population 

using random without paying attention to the strata (levels) in the members of the 

population. After the data is stated to be normally distributed and linear based on 

the normality test, linearity test and analysis of variance (ANOVA), then the linear 

regression calculation is carried out. The results of the linear regression 

calculation obtained = -1,804 + 0.946 (x) and the ANOVA calculation results 

obtained Fcount <Ftable, namely fcount of 56.850 and Ftable 4.02). Hypothesis 

testing is done by calculating the product moment correlation and correlation 

coefficient and it is obtained Rhitung> Rtabel Tcount>(0,758 > 0,297).   Ttable 

(7,540> 2,021) which means that Ho is rejected and Ha is accepted. Therefore, the 

results of this study can be concluded that there is an effect of the Typing master 

application on the effectiveness of learning on OTKP students of SMK Wisata 

Puspa Wisata PGRI Serpong. 

 

Keywords: Typing Master, Effectiveness of learning, SMK Wisata Puspa Wisata 

 PGRI Serpong 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

       Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) merupakan salah satu jenjang 

menengah pendidikan formal yang memiliki peran penting dalam 

mempersiapkan peserta didik untuk siap kerja, artinya langsung dapat 

bekerja di dunia usaha atau industri. Sesuai dengan Undang-Undang Sistem 

Pendidikan Nasional (UU Sisdiknas) No. 20 Tahun 2003, Pendidikan 

Kejuruan merupakan pendidikan menengah yang mempersiapkan peserta 

didik terutama untuk bekerja dalam bidang tertentu.   

       SMK Pariwisata Puspa Wisata PGRI Serpong merupakan Sekolah 

Menengah Kejuruan Swasta di kota Tangerang Selatan yang mempunyai 

visi terwujudnya SMK pariwisata PGRI serpong yang berkualitas dengan 

lulusan yang unggul, berbudi luhur, kreatif dan mampu mengembangkan 

diri sebagai tenaga profesional di bidangnya. SMK Pariwisata Puspa Wisata 

PGRI Serpong mempunyai dua kompetensi keahlian yaitu Akomodasi 

Perhotelan dan Administrasi Perkantoran atau yang sekarang menganti 

nama menjadi Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran. Salah satu mata 

pelajaran Teknologi Perkantoran yang diajarkan pada kompetensi keahlian 

Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran kelas X yaitu Otomasi Perkantoran 

yang memiliki kompetensi dasar mengemukakan cara mengetik 

(keyboarding) dengan cepat dan tepat, dan mengoperasikan cara mengetik 
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(keyboarding) dengan cepat dan tepat.  Kompetensi dasar tersebut 

dimaksudkan untuk tujuan agar peserta didik terlatih dan mempunyai 

keterampilan mengetik dengan cepat dan tepat menggunakan sistem 

mengetik 10 jari buta. Keterampilan mengetik peserta didik nantinya 

dibutuhkan dalam dunia kerja, terutama untuk pekerjaan kantor yang bahwa 

kegiatan terbesar pekerjaan kantor adalah mengetik (typing).  

       Besarnya kegiatan mengetik dalam pekerjaan kantor menunjukkan 

bahwa keterampilan mengetik sistem 10 jari buta merupakan hal yang 

penting untuk dimiliki siswa sebagai bekal untuk memasuki dunia kerja. 

Proses pengetikan yang terhambat akan menjadikan pekerjaan-pekerjaan 

lainnya menjadi terhambat pula. Sekolah Menengah Kejuruan yang 

merupakan satuan pendidikan pencetak lulusan yang siap bekerja, 

diharapkan mampu menghasilkan peserta didik yang menguasai 

keterampilan mengetik sistem 10 jari buta khususnya untuk kompetensi 

keahlian Administrasi Perkantoran. Dalam disekolah SMK Pariwisata 

Puspa Wisata PGRI Serpong ada Aplikasi yang bermana Aplikasi Typing 

Master yang membantu dan melatih siswa dalam mempelajari mengetik 

sistem 10 jari buta. Aplikasi ini baru diterapkan sejak 2016 dan 

diperuntukkan bagi siswa yang akan belajar dan berlatih mengetik dari 

mulai pemula hingga menjadi profesional. Typing Master menampilkan 

sacara langsung hasil dari latihan mengetik sehingga siswa yang berlatih 

dapat mengetahui kecepatan mengetiknya, keakuratan, dan durasi waktu 

yang digunakan belajar siswa kelas X Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran. 
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Typing Master diukur dalam dua skala yaitu KPM (keystrokes per minute) 

dan WPM (word per minute). KPM adalah hitungan kecepatan berdasarkan 

jumlah hentakan per menit atau jumlah karakter yang diketik dalam satu 

menit, sedangkan WPM adalah hitungan kecepatan berdasarkan jumlah kata 

yang diketik dalam satu menit. Skala ukuran kecepatan dapat diatur sesuai 

dengan kebutuhan melalui menu setting yang tersedia dalam Typing Master. 

Typing Master dilengkapi dengan berbagai macam fitur untuk 

meningkatkan kecepatan mengetik, sehingga pembelajaran lebih menarik 

dan tidak membosankan. Penggunaan Aplikasi Typing Master yang bisa 

mengetahui sampai mana proses pembelajaran mengetik ini karena proses 

pembelajaran ini sangat penting agar tujuan pembelajaran tercapai dengan 

baik. Saat ini masih banyak guru yang menggunakan metode ceramah dalam 

mengejar, siswa hanya sebagai pendengar yang setia dan tidak bisa aktif 

dalam proses pembelajaran, seharusnya guru memberi beberapa pentunjuk 

kepada siswa untuk membantu siswa menghindari jalan buntu, guru 

memberi pertanyan atau mengungkapkan untuk meningkatkan kemampuan 

siswa untuk mengemukakan pendapat dan berfikir kritis  

       Kenyataannya, Aplikasi Typing Master merupakan hal yang baru untuk 

siswa, sehingga banyak siswa yang masih kurang paham dalam penggunaan 

aplikasi tersebut. Penggunaan media pembelajaran Typing Master dalam 

kurun waktu tertentu diharapkan dapat membuat siswa lebih memahami 

media pembelajaran Typing Master dan diharapkan dapat membantu dalam 
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pencapaian tujuan pembelajaran berupa keterampilan mengetik sistem 10 

jari buta pada siswa.   

           Berdasarkan uraian latar belakang masalah yang telah diuraikan 

maka peneliti akan melakukan penelitian dengan judul, “Pengaruh Aplikasi 

Typing Master Terhadap Efektivitas Pembelajaran Teknologi Perkantoran 

Kelas X Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran Di SMK Pariwisata Puspa 

Wisata PGRI Serpong” 

B. Identifikasi Masalah 

           Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka peneliti dapat 

mengidentifikasi masalah sebagai berikut : 

Apakah terdapat pengaruh aplikasi typing master terhadap efektivitas 

pembelajaran pada mata pelajaran teknologi perkantoran kelas X di SMK 

pariwisata puspa wisata PGRI serpong? 

C. Batasan Masalah Penelitian 

            Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah 

dipaparkan, mengingat keterbatasan waktu, biaya serta kemampuan 

peneliti, maka penelitian ini dibatasi pada permasalahan  pengaruh Aplikasi 

Typing Master terhadap efektivitas pembelajaran teknologi perkantoran 

kelas X otomatisasi tata kelola perkantoran di SMK pariwisata puspa wisata 

PGRI Serpong” 
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D. Rumusan Masalah Penelitian 

             Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, 

dan pembatasan masalah yang telah dipaparkan sebelumnya, maka 

pertanyaan penelitian ini adalah apakah berpengruh atau tidak pengaruh 

Aplikasi typing master terhadap efektivitas pembelajaran pada mata 

pelajaran teknologi perkantoran kelas X di SMK pariwisata puspa wisata 

PGRI Serpong ? 

E. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis: 

a. Diharapkan dapat menambah khasanah pengetahuan pembaca 

terkait dengan kemampuan siswa dan penggunaan media 

pembelajaran Typing Master dalam pembelajaran.  

b. Sebagai bahan acauan dan pertimbangan penelitian berikutnya 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Universitas  

Digunakan sebagai tambahan referensi dan kepustakaan bagi 

mahasiswa program studi Pendidikan Ekonomi bidang keahlian 

Administrasi Perkantoran.   

b. Bagi Sekolah  

Penelitian ini dapat digunakan sebagai tambahan referensi bagi 

pendidik untuk lebih memahami pengaruh aplikasi Typing Master 

dan kemampuan mengetik cepat media pembelajaran terhadap 
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ketercapaian hasil belajar siswa berupa keterampilan mengetik 

sistem 10 jari buta. 

c. Bagi Peneliti  

            Penelitian ini dapat menambah pengalaman dalam bidang penelitian 

pendidikan. Menambah dan memperluas pengetahuan yang berkaitan dengan 

pembelajaran di sekolah serta sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan 

gelar Sarjana Pendidikan dari Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. Hamka. 
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